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คํานํา 
 

  “แนวทางการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร#งใสสําหรับกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 - 2570) ประจําป2งบประมาณ พ.ศ. 2568” มีวัตถุประสงค3
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสสําหรับ
กรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 - 2570) ส�งเสริมใหDกรุงเทพมหานครมีการขับเคลื่อนนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ 
ไปสู�การปฏิบัติอย�างเปIนรูปธรรม โดยมุ�งหมายใหDคู�มือฉบับนี้เปIนเครื่องมือในการแนะนําแนวทางการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ของกรุงเทพมหานคร ประกอบดDวย ขDอแนะนําการดําเนินการ
ระดับนโยบาย ขDอแนะนําการดําเนินการส�งเสริมสนับสนุนการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของ
กรุงเทพมหานคร ขDอแนะนําการดําเนินการในทางปฏิบัติเพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
ของกรุงเทพมหานคร รวมทั้ง ขDอเสนอแนะแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

  สํานักงาน ป.ป.ช. หวังเปIนอย�างยิ่งว�าคู� มือฉบับนี้ จะเปIนประโยชน3ต�อการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครใหDมีประสิทธิภาพ ส�งเสริมใหDผูDบริหารกรุงเทพมหานคร
แสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการดDวยการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติอย�างเปIนรูปธรรม 
ส�งผลต�อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของกรุงเทพมหานคร อันจะ
ช�วยผลักดันใหDนําไปสู�การบรรลุเป�าหมายของแผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ ประเด็น การต�อตDานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”  
   
 
 

สํานักพัฒนาและส�งเสริมธรรมาภิบาล 
สํานักงาน ป.ป.ช. 
กุมภาพันธ3 2568 
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ส#วนท่ี 1 
การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 

 

1. สถานการณ4ปEญหาการทุจริตของประเทศไทย 
 

  สถานการณ3ป[ญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบเปIนป[ญหาท่ีสําคัญของประเทศไทย ท่ีตDองเร�ง
ดําเนินการแกDไข และทุกภาคส�วนตDองใหDความสําคัญ การทุจริตในประเทศไทยท่ีผ�านมาส�งผลเสียต�อประเทศ
อย�างมหาศาล ส�งผลกระทบต�อการบริหารจัดการภาครัฐ การพัฒนาเศรษฐกิจ การคDา การลงทุน การพัฒนาประเทศ 
รวมถึงภาพลักษณ3ท่ีดีของประเทศไทย ท้ังในดDานการรับรูDของภาคประชาชนและภาคธุรกิจ โดยการทุจริตก็มี
แนวโนDมจะทวีความรุนแรง ซับซDอน และยากแก�การตรวจสอบมากยิ่งข้ึน อันเนื่องมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีทันสมัยและกDาวหนDาอย�างรวดเร็วของสังคมโลกและพลวัตของการทุจริตท่ีผูDกระทําการทุจริตหาช�องทางการทุจริต
ท่ียากแก�การตรวจสอบมากยิ่งข้ึน ส�งผลใหDกระบวนการป�องกันการทุจริตยิ่งทวีความสําคัญ โดยตDองพัฒนา
กระบวนการและรูปแบบของการป�องกันการทุจริตใหDเท�าทันต�อพลวัตของการทุจริต เพ่ือใหDสามารถระงับยับยั้งการทุจริต
ไดDอย�างเท�าทัน ไม�ก�อใหDเกิดความเสียหายข้ึน  
  การกระทําท่ีเปIนการขัดกันแห�งผลประโยชน3 หรือ Conflict of Interest ถือเปIนการทุจริต
คอร3รัปชันประเภทหนึ่ง เพราะเปIนการแสวงหาประโยชน3ส�วนบุคคลโดยการละเมิดต�อกฎหมายหรือจริยธรรม
ดDวยการใชDอํานาจในตําแหน�งหนDาท่ีไปแทรกแซงการใชDดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจDาหนDาท่ีของรัฐ 
จนทําใหDเกิดการละท้ิงคุณธรรมในการปฏิบัติหนDาท่ีสาธารณะ ขาดความเปIนอิสระ ความเปIนกลาง และความเปIนธรรม 
การแสวงหาประโยชน3ท่ีมิชอบ เอ้ือประโยชน3ใหDแก� ญาติ พ่ีนDอง พรรคพวก เพ่ือนฝูง ผูDมีพระคุณ ใชDขDอมูลท่ีไดDมา
จากการดําเนินงานไปเพ่ือการอ่ืนอันไม�ใช�การปฏิบัติหนDาท่ี โดยเฉพาะอย�างยิ่งเพ่ือเอ้ือประโยชน3แก�ตนเองหรือ
บุคคลอ่ืน จนส�งผลกระทบต�อประโยชน3สาธารณะของส�วนรวม และทําใหDผลประโยชน3หลักขององค3กร 
หน�วยงาน สถาบันและสังคมตDองสูญเสียไป โดยผลประโยชน3ท่ีสูญเสียไปอาจอยู�ในรูปของผลประโยชน3ทางการเงิน 
คุณภาพการใหDบริการ ความเปIนธรรมในสังคม รวมถึงคุณค�าอ่ืน ๆ ตลอดจนโอกาสในอนาคตต้ังแต�ระดับ
องค3กรจนถึงระดับสังคม ซ่ึงเปIนป[ญหาทางการบริหารในป[จจุบัน และยังสะทDอนถึงการขาดหลักธรรมาภิบาล
เปIนอุปสรรคต�อการบริหารองค3กร ส�งผลกระทบถึงการพัฒนาประเทศ 
 

1.1 ผลคะแนนดัชนีการรับรู9การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
 

  องค3กรเพ่ือความโปร�งใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพร�ผลคะแนน
ดัชนีการรับรูDการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจําปc 2566 ปรากฎว�าประเทศไทยไดDคะแนน CPI 
35 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ซ่ึงลดลงจากปc 2565 จากเดิม 36 คะแนน ในส�วนของอันดับ ประเทศไทย
จัดอยู�ในอันดับที่ 108 ซึ่งลดลงจากอันดับ 110 ในปc 2565 หากพิจารณาขDอมูลจากทั้ง 9 แหล�งที่ใชDอDางอิง
ในการสํารวจ จะพบว�า 8 แหล�งมีคําถามเก่ียวกับการทุจริตเรื่องสินบน และ 7 แหล�ง มีคําถามท่ีเก่ียวขDองกับ
การขัดกันระหว�างผลประโยชน3 จึงปฏิเสธไม�ไดDเลยว�าการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3
ส�วนรวม และการใหD - รับสินบน ส�งผลต�อค�าคะแนน CPI ของประเทศไทยอย�างหลีกเลี่ยงไม�ไดD ท้ังนี้ ในปc 2566 
ประเทศไทยมีคะแนน CPI ลดลงจากปc 2565 จํานวน 3 แหล�ง โดยเม่ือวิเคราะห3แหล�งขDอมูลท่ีไดDคะแนนลดลงจากปc 2565 
จํานวน 3 แหล�ง คือ BF(TI) ลดลงจาก 37 เปIน 33 คะแนน WEF ลดลงจาก 45 เปIน 36 คะแนน และ WJP 
ลดลงจาก 34 เปIน 33 คะแนน เนื่องจากการรับรูDของผูDประเมินรับรูDว�ายังคงมีป[ญหาการจ�ายเงินสินบนใหDกับ
เจDาหนDาที่ของรัฐ เพื่อแลกกับการไดDรับการอนุมัติ/อนุญาต การอํานวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 
หรือเพ่ือเพ่ิมโอกาสและความไดDเปรียบในการแข�งขัน ประกอบกับยังคงปรากฏกรณีท่ีเปIนข�าวเก่ียวกับการทุจริต



2 
  

ใชDตําแหน�งหนDาท่ีเพ่ือแสวงหาประโยชน3ส�วนตัว การเรียกรับสินบนของเจDาหนDาท่ีของรัฐ รวมท้ังการใชDทรัพยากร
ของรัฐเพ่ือประโยชน3ส�วนตัวอยู�เปIนระยะ ซ่ึงป[ญหาเหล�านี้ส�งผลต�อภาพลักษณ3ของประเทศอย�างมีนัยสําคัญ  
 

1.2 ภาพรวมของคํากล#าวหาร9องเรียนการทุจริต 
 

  สํานักงาน ป.ป.ช. เปIนหน�วยงานท่ีทําหนDาท่ีรับเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริตของเจDาพนักงาน
ของรัฐทุกระดับ รวมถึงสามารถมอบหมายใหDหน�วยงานที่เกี่ยวขDองดําเนินการแทนไดDในบางกรณี 
โดยคณะกรรมการ ป.ป.ช. จะเนDนการทําคดีทุจริตท่ีเปIนเรื่องสําคัญและเปIนความผิดรDายแรง ซ่ึงถือเปIนการ
ร�วมกันดําเนินงานระหว�างหน�วยงานท่ีมีหนDาท่ีและอํานาจในการป�องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใหDเกิด
ความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  สถิติคํากล�าวหาโดยรวมในปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีจํานวนท้ังสิ้น 11,312 เรื่อง ซ่ึงเพ่ิมข้ึน
จากปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 จํานวน 2,046 เรื่อง และเมื่อจําแนกตามหน�วยงานที่มีจํานวนการกล�าวหา
การกระทําความผิด พบว�าหน�วยงานท่ีมีคํากล�าวหาเปIนอันดับหนึ่ง คือ หน�วยงานองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
จํานวน 2,557 เรื่อง รองลงมาคือกระทรวงมหาดไทย จํานวน 2,224 เรื่อง และสํานักงานตํารวจแห�งชาติ 
มีจํานวน 952 เรื่อง ตามลําดับ และหากพิจารณาจํานวนคํากล�าวหาสํานักงานตํารวจแห�งชาติเปรียบเทียบกับปcก�อนหนDา 
จะพบว�ามีจํานวนเพิ่มขึ้น 171 เรื่อง หรือเพิ่มขึ้นรDอยละ 21.90 จากคํากล�าวหาสํานักงานตํารวจแห�งชาติ
ในปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 จํานวน 781 เรื่อง รายละเอียดดังตารางสถิติเปรียบเทียบจํานวนคํากล�าวหา
ระหว�างปcงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2567 จําแนกตามหน�วยงานท่ีถูกกล�าวหา 
 

ตารางสถิติเปรียบเทียบจํานวนคํากล�าวหาระหว�างปcงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2567 จําแนกตามหน�วยงานท่ีถูกกล�าวหา  
           หน�วย : เร่ือง 

ลําดับ
ท่ี หน#วยงาน 

ป2งบประมาณ พ.ศ. จํานวน 
รวม 2562 2563 2564 2565 2566 2567 

1 หน�วยงานองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 3,708 3,635 3,043 3,620 2,493 2,557 19,056 
2 กระทรวงมหาดไทย 1,464  1,130  1,051  1,169  815  2,224  7,853 
3 สํานักงานตํารวจแห�งชาต ิ 918  915  970  1,024  781  952  5,560 
4 กระทรวงศึกษาธิการ 838 625  426 601  513 804  3,807 
5 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร3 

วิจัยและนวัตกรรม 
454 518  317  291  219  181  1,980 

6 กระทรวงเกษตรและสหกรณ3 402  305  285  329  233  420  1,974 
7 กระทรวงคมนาคม 415 270 214  330  173  268  1,670 
8 กระทรวงสาธารณสุข 296  314  226  251  210  326  1,623 
9 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลDอม 
273  204  161  226  197  203  1,264  

10 กระทรวงการคลัง 246  190  167  272  164  220  1,259  
11 กระทรวงยุติธรรม 150  111  138  148  141  202  890  
12 กระทรวงกลาโหม 126  108  118  123  117  107  699  
13 สํานักนายกรัฐมนตร ี 148  151  112  114  42  84  651  
14 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย3 
66  75  82  46  43  47  359  

15 กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 71  55  75  48  44  60  353  
16 กระทรวงวัฒนธรรม 54  42  50  26  18  80  270  
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ลําดับ
ท่ี หน#วยงาน 

ป2งบประมาณ พ.ศ. จํานวน 
รวม 2562 2563 2564 2565 2566 2567 

17 กระทรวงพลังงาน 62  38  49  42  20  48  259  
18 กระทรวงอุตสาหกรรม 52  41  47  43  31  40  254  
19 กระทรวงพาณิชย3 76  39  39  44  31  27  256  
20 กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา 53  39  29  41  32  58  252  
21 กระทรวงแรงงาน 34  20  39  36  24  52  205  
22 กระทรวงการต�างประเทศ 5  1  15  5  3  1  30  
23 หน�วยงานในสังกัดรัฐสภา 11  44  144  96  66  - 361  
24 หน�วยงานอิสระตามรัฐธรรมนูญ 203  180  345  400  218  276  1,622  
25 ส�วนราชการท่ีไม�สังกัดกระทรวง/ทบวง 82 89 95  101 60 96 523 
26 ส�วนราชการมีฐานะเปIนกรมไม�สังกัด

สํานักนายกรัฐมนตรีหรือกระทรวง 
106 105 88 103 63 108 573 

27 ไม�ระบุ 232 191 164 240 2,515 1,871 5,213 
รวมจํานวน 10,545 9,435 8,489 9,769 9,266 11,312 58,816 

หมายเหตุ  1. ขDอมูลจากระบบตรวจรับคํากล�าวหา (PESCA) ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567 
 2. ประมวลผลขDอมูลโดยกลุ�มบริหารขDอมูลคดี สํานักบริหารงานกลาง สํานักงาน ป.ป.ช.    

  นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาสถิติจํานวนคํากล�าวหา ปcงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2567 จําแนก
ตามลักษณะความผิด พบว�าการปฏิบัติหรือละเวDนการปฏิบัติหนDาท่ีโดยมิชอบหรือโดยทุจริตมีจํานวนมากท่ีสุด 
โดยในปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีจํานวน 7,609 เรื่อง รองลงมา คือ การจัดซ้ือจัดจDาง จํานวน 1,429 เรื่อง
และการใชDอํานาจในตําแหน�งหรือหนDาท่ีโดยมิชอบหรือโดยทุจริต จํานวน 1,016 เรื่อง ตามลําดับ รายละเอียด
ดังตารางแสดงสถิติจํานวนคํากล�าวหา ปcงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2567 จําแนกตามลักษณะความผิด  
 

ตารางแสดงสถิติจํานวนคํากล�าวหา ปcงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2567 จําแนกตามลักษณะความผิด 
            หน�วย : เร่ือง 
ลําดับ

ท่ี ลักษณะความผิด 
ป2งบประมาณ พ.ศ. จํานวน 

รวม 2562 2563 2564 2565 2566 2567 
1 ปฏิบัติหรือละเวDนการปฏิบัติหนDาท่ีโดย

มิชอบหรือโดยทุจริต 
8,027  7,455  5,935  6,441  6,218  7,609  41,685 

2 จัดซ้ือจัดจDาง 974  771  847  1,465  1,252  1,429  6,738 
3 ใชDอํานาจในตําแหน�งหรือหนDาท่ี 

โดยมิชอบหรือโดยทุจริต 
809  641  775  863  792  1,016  4,896 

4 เรียกรับสินบนใหD/ขอใหD หรือรับว�าจะ
ใหDทรัพย3สินหรือประโยชน3 อ่ืนใดแก�
เจDาหนDาท่ีของรัฐ 

314  193  269  298  363  434  1,871 

5 ร่ํารวยผิดปกต ิ 184  136  122  143  178  184  947 
6 เจDาพนักงานยักยอกทรัพย3   39  149  161  159  210  718 
7 การขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคล

และประโยชน3ส�วนรวม 
91  49  57  73  45  72  387 

8 ฝvาฝwนหรือไม�ปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมอย�างรDายแรง 

25  19  117  61  58  67  347 

9 จงใจปฏิบัติหนDาท่ีหรือใชDอํานาจขัดต�อ
บทบัญญัติแห�งรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

19  16  29  20  18  13  115 
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ลําดับ
ท่ี ลักษณะความผิด 

ป2งบประมาณ พ.ศ. จํานวน 
รวม 2562 2563 2564 2565 2566 2567 

10 จงใจไม�ยื่นทรัพย3สินและหน้ีสนิ/จงใจยืน่บัญชี
แสดงรายการทรัพย3สินหรือหน้ีสินอันเปIนเท็จ 

1  3  5  2  1   - 12 

11 การจัดทําโครงการหรืออนุมัติหรือ
จัดสรรงบประมาณอันเปIนการฝvาฝwน
บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญมาตรา 114 

1  3  1  1  - 1  7 

12 ไม�ระบุ 100  110  183  241  182  277  1,093 
รวมท้ังหมด 10,545  9,435  8,489  9,769  9,266  11,312  58,816 

หมายเหตุ  1. ขDอมูลจากระบบตรวจรับคํากล�าวหา (PESCA) ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567 
 2. ประมวลผลขDอมูลโดยกลุ�มบริหารขDอมูลคดี สํานักบริหารงานกลาง สํานักงาน ป.ป.ช. 
 

  เม่ือพิจารณาลักษณะความผิดในปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 ท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. รับไวD
ดําเนินการเอง จํานวน 2,990 เรื่อง พบว�าคํากล�าวหาที่มีจํานวนมากที่สุด คือ การปฏิบัติหรือละเวDน
การปฏิบัติหนDาที่โดยมิชอบหรือโดยทุจริต เช�น ละเลย เพิกเฉยต�อการปฏิบัติตามหนDาที่ กระทําการเกิน
อํานาจหนDาท่ีโดยทุจริต เปIนตDน จํานวน 1,748 เรื่อง คิดเปIนรDอยละ 58.29 รองลงมา คือ ประเภทจัดซ้ือ
จัดจDาง จํานวน 681 เรื่อง คิดเปIนรDอยละ 22.76 และใชDอํานาจในตําแหน�งหรือหนDาท่ีโดยมิชอบหรือโดยทุจริต 
จํานวน 242 เรื่อง คิดเปIนรDอยละ 8.09 ตามลําดับ  
  หากพิจารณามูลค�าความเสียหาย พบว�าคํากล�าวหาท่ีมีมูลค�าความเสียหายมากท่ีสุด คือ 
จัดซ้ือจัดจDาง จํานวน 6,600,743,833.73 บาท รองลงมา คือ การปฏิบัติหรือละเวDนการปฏิบัติหนDาท่ีโดยมิชอบ
หรือโดยทุจริต จํานวน 4,327,321,891.66 บาท และเจDาพนักงานยักยอกทรัพย3 จํานวน 163,532,597.50 บาท 
รายละเอียดดังตารางแสดงวงเงินงบประมาณของโครงการหรือจํานวนเงินที่มีการทุจริตตามคํากล�าวหา
ท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. รับไวDดําเนินการเอง จําแนกตามลักษณะความผิด 
 

ตารางแสดงวงเงินงบประมาณของโครงการหรือจํานวนเงินท่ีมีการทุจริตตามคํากล�าวหาท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. 
รับไวDดําเนินการเอง จําแนกตามลักษณะความผิด ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ลักษณะความผิด มูลค#าความเสียหาย 
(บาท) 

จํานวนคํากล#าวหา 
(เร่ือง) 

1. จัดซ้ือจัดจDาง 6,600,743,833.73 681 
2. ปฏิบัติหรือละเวDนการปฏิบัติหนDาท่ีโดยมิชอบหรือโดยทุจริต 4,327,321,891.66 1,748 
3. เจDาพนักงานยักยอกทรัพย3 163,532,597.50 41 
4. ร่ํารวยผดิปกต ิ 109,058,699.88 91 
5. ใชDอํานาจในตําแหน�งหรือหนDาท่ีโดยมิชอบหรือโดยทุจริต 30,123,077.57 242 
6. เรียกรับสินบนใหD/ขอใหD หรือรบัว�าจะใหDทรัพย3สินหรือ
ประโยชน3อ่ืนใดแก�เจDาหนDาท่ีของรฐั 

26,791,910.00 97 

7. จงใจปฏิบัติหนDาท่ีหรือใชDอํานาจขัดต�อบทบัญญัติแห�ง
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

6,125,793.11 6 

8. การขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลและประโยชน3ส�วนรวม 1,127,000.00 25 
9. การจัดทําโครงการหรืออนุมัติหรือจัดสรรงบประมาณอันเปIน
การฝvาฝwนบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญมาตรา 114 

ไม�ระบุ 1 

10. ฝvาฝwนหรือไม�ปฏบัิติตามมาตรฐานทางจริยธรรมอย�างรDายแรง ไม�ระบุ 30 
11. ไม�ระบุ 280,000.00 28 

รวมท้ังหมด    11,265,104,803.45  2,990 
หมายเหตุ  1. ขDอมูลจากระบบตรวจรับคํากล�าวหา (PESCA) ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567 
 2. ประมวลผลขDอมูลโดยกลุ�มบริหารขDอมูลคดี สํานักบริหารงานกลาง สํานักงาน ป.ป.ช. 
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2. การขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

  ประเทศไทยมีความพยายามแกDไขป[ญหาการทุจริตโดยหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองไดDร�วมกันสรDาง
เครื่องมือกลไก และกําหนดเป�าหมายสําหรับการปฏิบัติงานดDานการป�องกันและปราบปรามการทุจริต 
โดยรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหDรัฐพึงจัดใหDมียุทธศาสตร3ชาติ
เปIนเป�าหมายการพัฒนาประเทศอย�างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชDเปIนกรอบในการจัดทําแผนต�าง  ๆใหDสอดคลDอง
และบูรณาการกันเพื่อใหDเปIนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู�เป�าหมายดังกล�าว โดยมียุทธศาสตร3ชาติ 20 ปc 
(พ.ศ. 2561 – 2580) เปIนยุทธศาสตร3ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย 
ท่ีจะเปIนแนวทางการปฏิบัติเพ่ือใหDบรรลุผลตามวิสัยทัศน3 ในปc พ.ศ. 2580 กล�าวคือ “ประเทศไทยมีความม่ันคง 
ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปIนประเทศพัฒนาแลDว ดDวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป�าหมาย
ในการพัฒนาประเทศใหD “ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย�างต�อเนื่อง สังคมเปIนธรรม 
ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ ท้ังการพัฒนาคน
ในทุกมิติและในทุกช�วงวัยใหDเปIนคนดี เก�ง และมีคุณภาพ สรDางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรDางการเติบโต
บนคุณภาพชีวิตท่ีเปIนมิตรกับสิ่งแวดลDอม   
  แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ ในประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแกDไขเพ่ิมเติม) กําหนดเป�าหมายไวDว�า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยกําหนดตัวชี้วัดไวDว�า ในปc พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตDองมีคะแนนดัชนีการรับรูDการทุจริต (Corruption 
Perception Index - CPI) อยู�ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดDคะแนนไม�ตํ่ากว�า 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 
คะแนน) เพ่ือใหDบรรลุผลดังกล�าว โดยไดDนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของ
หน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ไปกําหนดเปIนตัวชี้วัดและค�าเป�าหมาย
ไวDว�าหน�วยงานท่ีเขDาร�วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รDอยละ 100) ตDองไดDคะแนน 90 คะแนนข้ึนไป โดยในปc พ.ศ. 2570 
ไดDกําหนดตัวชี้วัดไวDว�า ประเทศไทยตDองมีคะแนนดัชนีการรับรูDการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยู�ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดDคะแนนไม�ตํ่ากว�า 57 คะแนน และหน�วยงานท่ีเขDาร�วมการประเมิน ITA 
ท้ังหมด (รDอยละ 100) ตDองไดDคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป  
 

2.1 การส#งเสริมการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร#งใส
สําหรับกรุงเทพมหานคร 

 

  กรุงเทพมหานครเปIนหน�วยงานท่ีมีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร3ชาติ เปIนองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ินรูปแบบพิเศษ มีบทบาทและความสําคัญต�อระบบราชการในฐานะท่ีเปIนเมืองหลวงและเปIน
ศูนย3กลางการปกครอง การบริหารราชการ พาณิชยกรรม และการเงินของประเทศ เปIนท่ีต้ังของหน�วยงาน
ภาครัฐ บรรษัทธุรกิจขนาดใหญ� ผูDลงทุนต�างประเทศ หอการคDาต�างประเทศ รวมท้ังเปIนด�านหนDาในการรองรับ
การท�องเท่ียวและการลงทุนจากต�างประเทศ การเปIนศูนย3กลางความเจริญดDานต�าง ๆ ทําใหDกรุงเทพมหานคร
เปIนเมืองท่ีตDองรองรับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนไปอย�างรวดเร็ว โดยกรุงเทพมหานคร
มีการจัดรูปแบบการปกครองตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 
มีอํานาจและหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร ดังนั้น การบริหารราชการของกรุงเทพมหานครจึงตDองเปIนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
ปราศจากการทุจริต ตอบสนองต�อความตDองการของประชาชน เพ่ือบังเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชนอย�าง
แทDจริง   
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   สํานักงาน ป.ป.ช. มุ�งส�งเสริมใหDกรุงเทพมหานครบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอย�างต�อเนื่อง
ควบคู�ไปกับการป�องกันการทุจริต ตามกรอบแนวทางแผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต�อตDาน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ และยุทธศาสตร3ท่ีเก่ียวขDอง โดยนําหลักธรรมาภิบาลเปIนกลไกสําคัญในการพัฒนา
กรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต รวมถึงใหDสอดคลDองกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใส
ในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบดDวย 4 มิติ 
ดังนี้  มิติที่ 1 การสรDางวัฒนธรรมสุจริต มิติที่ 2 การบริหารราชการดDวยความโปร�งใส มิติท่ี 3 การส�งเสริม
บทบาทและการมีส�วนร�วมของภาคประชาชน มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน โดยดําเนินการขับเคลื่อนใหDกรุงเทพมหานครจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร�งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) และนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติ
อย�างเปIนรูปธรรม เพ่ือใหDกรุงเทพมหานครบริหารงานดDวยความโปร�งใส มีความเขDมแข็งในการบริหารราชการ
ตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาล บังเกิดประโยชน3สุขแก�ประชาชน ตลอดจน
แสดงใหDเห็นถึงเจตจํานงสุจริตของผูDบริหารกรุงเทพมหานครในการต�อตDานการทุจริตอย�างเปIนรูปธรรม อันเปIน
การยกระดับมาตรฐานในการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร ดDวยการสรDางกลไกในการป�องกันการ
ทุจริตข้ึนในกรุงเทพมหานคร อันจะส�งผลต�อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการ
ดําเนินงานของกรุงเทพมหานคร และนําพาประเทศไทยไปสู�การบรรลุเป�าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ”  
  สํานักงาน ป.ป.ช. ไดDกําหนดกรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหDสอดคลDองกับแผน 3 ระดับท่ีเก่ียวขDอง 
ดังนี้ แผนระดับที่ 1 สอดคลDองกับยุทธศาสตร3ชาติ คือ ยุทธศาสตร3ดDานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ และยุทธศาสตร3ดDานความม่ันคง แผนระดับท่ี 2 สอดคลDองกับแผนแม�บทภายใตD
ยุทธศาสตร3ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต�อตDานการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ ดDานการป�องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ แผนระดับท่ี 3 
ท่ีเก่ียวขDอง คือ แผนปฏิบัติการดDานการต�อตDานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนําหลักธรรมาภิบาลเปXนกลไก
สําคัญในการพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต รวมถึงให9สอดคล9องกับกรอบการประเมิน
คุณธรรมและความโปร#งใสในการดําเนินงานของหน#วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 
  ดังนั้น การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส
ของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) จึงมีความสอดคลDองและส�งผลต�อการบรรลุเป�าหมายของแผน 3 ระดับ 
เพ่ือใหDประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนี้ 
 แผนระดับท่ี 1  
  การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ สอดคลDองกับยุทธศาสตร4ชาติ 2 ยุทธศาสตร3 คือ 
ยุทธศาสตร3ดDานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นยุทธศาสตร3ภาครัฐมีความโปร�งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ และยุทธศาสตร3ดDานความม่ันคง ประเด็นยุทธศาสตร3 การรักษาความสงบ
ภายในประเทศ ท่ีระบุว�าการทุจริตและประพฤติมิชอบเปIนป[ญหาความม่ันคงท่ีสําคัญ ตDองมีการพัฒนาและเสริมสรDาง
กลไกท่ีสามารถป�องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบอย�างจริงจัง 
  แผนระดับท่ี 2  
 - แผนแม#บทภายใต9ยุทธศาสตร4ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต#อต9านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ สอดคลDองในเป�าหมายภาพรวมท่ีกําหนดไวDว�า “ประเทศไทย
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” รวมถึงยังสอดคลDองกับแนวทางการพัฒนาและเป�าหมายของแผนย�อย
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การป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่กําหนดใหDประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย3สุจริต 
และคดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง  
 - แผนการปฏิรูปประเทศ ด9านการป�องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ สอดคลDองในระดับวัตถุประสงค3และเป�าหมายในภาพรวม
ของแผนการปฏิรูปประเทศ ดDานการป�องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมุ�งสนับสนุนการมีส�วนร�วม
ของภาคประชาชน การกํากับการบริหารหน�วยงานภาครัฐใหDปฏิบัติหนDาท่ีดDวยความซ่ือสัตย3สุจริต ภายใตDกรอบ
ธรรมาภิบาล และการเปyดเผยขDอมูลข�าวสารภาครัฐใหDประชาชนเขDาถึง ตรวจสอบไดD 
  - แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห#งชาติ สอดคลDองในระดับวัตถุประสงค3ในภาพรวม 
เพ่ือใหDการบริหารราชการแผ�นดินมีประสิทธิภาพ โปร�งใส ทันสมัย และเป�าหมายในภาพรวม การมีระบบ
บริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร�งใส ตรวจสอบไดD กระจายอํานาจและมีส�วนร�วม
จากประชาชน รวมท้ัง การบริหารจัดการในภาครัฐ การป�องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย  
  แผนระดับท่ี 3 แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ สอดคลDองกับแผนปฏิบัติการดDานการต�อตDาน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับแกDไขเพ่ิมเติม) ในประเด็นเป�าหมายหลักท่ีกําหนดไวDว�า 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” รวมถึงสอดคลDองกับแนวทางและเป�าหมายของแผนย�อย
การป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบที่กําหนดใหDประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย3สุจริต 
และคดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
 

แผนภาพแสดงความสอดคล9องและความเช่ือมโยงของแผน 3 ระดับ กับการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

ประเด็นความสอดคล9องและความเช่ือมโยง เป�าหมายหลัก 

แผนระดับ 1 ยุทธศาสตร4ชาต ิ

CPI 
≥ 57 คะแนน 

ในป2 
พ.ศ. 2570 

ยุทธศาสตร4ที่ 6  ด9านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ 

 
แผนระดับ 2 

แผนแม#บท 
ภายใต9ยุทธศาสตร4ชาต ิ

ประเดน็ที่ 21 
การต#อต9านการทุจริต

ประพฤติมิชอบ 

แผนการปฏิรูปประเทศด9าน
การป�องกันและปราบปราม

การทจุริตและประพฤติ      
มิชอบ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสงัคมแห#งชาต ิ
หมุดหมายที่ 13  

ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ  

และตอบโจทย4ประชาชน 

 
แผนระดับ 3 

แผนปฏิบัตกิารด9านการต#อต9านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับแก9ไขเพ่ิมเติม) 

 
 

แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคณุธรรมและความโปร#งใส 
ของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 - 2570) 
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แผนภาพแสดงความเช่ือมโยงของแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครกับเป�าหมายหลัก 
 

แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
มิติท่ี 1 การสรDางวัฒนธรรม
สุจริต 

มิติ ท่ี 2 การบริหารราชการ
ดDวยความโปร�งใส 

มิติท่ี 3 การส�งเสริมบทบาท
และการมีส�วนร�วมของภาค
ประชาชน 

มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการ
ตรวจสอบการดําเนินงาน
ของกรุงเทพมหานคร 

1.1 การเสริมสรDางจิตสํานึกและ
ความตระหนักแก�บุคลากรท้ัง
ขDาราชการการเมืองฝvายบริหาร 
ขDาราชการการเมืองฝvายสภา
ทDองถ่ิน และฝvายประจําของ
กรุงเทพมหานคร 
1.2 การเสริมสรDางจิตสาํนึกและ
ความตระหนักแก�ประชาชน    
ทุกภาคส�วนในกรุงเทพมหานคร 
1.3 การเสริมสรDางจิตสํานึกและ
ความตระหนักแก�เด็กและเยาวชน 

2.1 ก า ร เ ปy ด เ ผ ย ขD อ มู ล
สาธารณะของกรุงเทพมหานคร 
2.2 มาตรการส�งเสรมิคุณธรรม
และความโปร�งใส 
2 .3 มาตรการลดการใชD
ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

3.1 การส�งเสริมใหDประชาชนมี
ส�วนร�วมบริหารกิจการของ
กรุงเทพมหานคร 
3.2 การรับฟ[งความคิดเห็น 
การรับและตอบสนองเรื่อง
รD อง เ รี ยน/รD องทุ กข3 ของ
ประชาชน 
3.3 ส�งเสริมการมีส�วนร�วมของ
ภาคประชาชน และบูรณาการ
ทุกภาคส�วนเ พื่อต�อตDาน
การทุจริต 

4 . 1  ก า ร จั ด ว า ง ร ะ บ บ
ตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายใน และการบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต 
4.2 การส�งเสริมบทบาทการ
ต ร ว จ ส อ บ ข อ ง ส ภ า
กรุงเทพมหานคร 
4.3 มาตรการจัดการเรื่อง
รDองเรียนการทุจริต 

 

ตัวชี้วัด ตัวชี้วัด ตัวชี้วัด ตัวชี้วัด 
1. รDอยละท่ีลดลงของการละเมิด
มาตรฐานทางจริยธรรมของ
ผูDบริหารและเจDาหนDาท่ีของ
กรุงเทพมหานคร 
2. รD อ ย ล ะ ท่ี ล ด ล ง ข อ ง
พฤติกรรมท่ีมีลักษณะท่ีเปIน
การขัดกันแห�งผลประโยชน3 
3. การเพ่ิมข้ึนของคะแนนการ
ประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร 

1. ผูDบริหารกรุงเทพมหานครมี
การแสดงเจตจํานงสุจริตใน
การบริหารราชการ 
2. มี E-Service ในการใหDบริการ
แก�ประชาชน โดยเฉพาะงานท่ี
ตD องมี การพิจารณาอนุมั ติ
อนุญาต และขับเคลื่ อนใหD
ประชาชนมีการใชD E-Service 
3. การเพ่ิมข้ึนของคะแนนการ
ประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร 

มีเครือข�ายภาคประชาชน/
องค3กรชุมชน เฝ�าระวัง/
ป�องกัน และต�อตDานการ
ทุจริต ของกรุงเทพมหานคร 

รDอยละท่ีลดลงของจํานวน
เรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการ
ทุ จริ ตของผูD บริ หารและ
เจDาหนDาท่ีของกรุงเทพมหานคร 

 

ผลกระทบต#อแหล#งข9อมลู 9 แหล#งของดัชนีการรับรู9การทุจริต 
BF(TI) การใชDตําแหน�งหนDาท่ีเพ่ือประโยชน3มิชอบและประสิทธิภาพของรัฐบาลในการควบคุมป[ญหาการทุจริต 
EIU การตรวจสอบการใชDงบประมาณการใชDอํานาจแต�งตั้งเจDาหนDาท่ีรัฐ และความเปIนอิสระขององค3กรตรวจสอบ 
GI ความเสี่ยงดDานการบริหารธุรกิจการติดสินบนเจDาหนDาท่ี และการออกนโยบายท่ีเอ้ือประโยชน3ต�อธุรกิจบางธุรกิจ 
IMD การใหDสินบนและการทุจริตคอร3รัปชันยังคงมีอยู�หรือไม� 
PERC คุณใหDคะแนนการคอร3รัปชันในประเทศท่ีคุณอาศัย/ทํางานอยู�เท�าใด 
PRS การใหDสินบนแก�เจDาหนDาท่ีของรัฐในกระบวนการต�าง ๆ  โดยเฉพาะการนําเขDา-ส�งออก การขออนุมัติอนุญาต การจดทะเบียน
จัดตั้งบริษัท 
WEF การจ�ายเงินสินบนเก่ียวกับการนําเขDา-ส�งออก ระบบสาธารณูปโภคต�าง ๆ  การนําเงินของภาครัฐไปใหDกับบริษัท บุคคลหรือ
กลุ�มบุคคลใด ๆ เพ่ือการคอร3รัปชัน และระดับคุณธรรมหรือจริยธรรมหรือธรรมาภิบาลอยู�ระดับใด 
WJP การใชDอํานาจรัฐเพ่ือผลประโยชน3ส�วนตนของขDาราชการเจDาหนDาท่ีฝvายตุลาการและฝvายนิติบัญญัติ 
VDEM การทุจริตในภาคการเมืองมีการแพร�ขยายตัวอย�างไร 
 

เป�าหมายในป2 พ.ศ. 2570 ค#า CPI ≥ 57 คะแนน 
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2.2 การเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร  
ประจําป2งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

  เนื่องจากกรุงเทพมหานครเปIนองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินรูปแบบพิเศษท่ีมีโครงสรDางการบริหาร
ราชการท่ีประกอบไปดDวย 50 เขต และ 19 สํานัก มีอํานาจและหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร รวมท้ังมีงบประมาณในการบริหารราชการ
เปIนจํานวนมากกว�าองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินอ่ืน โดยปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 กรุงเทพมหานครไดDประมาณ
รายรับรวมและการพาณิชย3ไวD จํานวน 90,946,233,950 บาท1 แต�จากผลการขับเคลื่อนนําแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 
พบว�ามีผลการประเมิน ITA ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู�ท่ี 88.98 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนลดลงจาก
ปcงบประมาณ พ.ศ. 2565 จํานวน 1.03 คะแนน และยังพบว�ามีเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริตในปcงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 จํานวน 137 เรื่อง ซ่ึงสะทDอนใหDเห็นว�ากรุงเทพมหานครยังตDองเร�งปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหDมีประสิทธิภาพสอดคลDองกับสถานการณ3
การทุจริตของกรุงเทพมหานคร ยกระดับมาตรฐานดDานการป�องกันการทุจริต     
  สํานักงาน ป.ป.ช. จึงพิจารณากําหนดแนวทางการกําหนดจํานวนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ ที่กรุงเทพมหานครตDองดําเนินการและบรรจุเปIนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน 
โดยใหDหน�วยงานพิจารณาดําเนินโครงการและบรรจุโครงการไวDในแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน 
จากลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ โดยกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการท่ีควรบรรจุและดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร เปIน 3 ลําดับ2 
ดังนี้ 
  1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีเปIนประเด็นสําคัญท่ีทุกหน�วยงานตDองดําเนินการ ดังนี้ 
   1) สํานักงานเขต จํานวน 17 โครงการฯ  
   2) สํานัก/สํานักงาน จํานวน 14 โครงการฯ (ยกเวDนสํานักยุทธศาสตร3และประเมินผล 
และสํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร) 
   3) สํานักยุทธศาสตร3และประเมินผล จํานวน 15 โครงการฯ 
   4) สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 16 โครงการฯ 
   2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีเปIนประเด็นสําคัญท่ีกําหนดใหDหน�วยงานเลือกดําเนินการ 
รวมจํานวน 72 โครงการฯ 
   3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีดําเนินการเพ่ิมเติมตามบริบทของหน�วยงาน เปIนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการที่หน�วยงานมีการดําเนินการอยู�แลDว แต�มีการกําหนดวัตถุประสงค3เพิ่มเติมใหDสอดคลDองตาม
สาระสําคัญของกรอบมิติการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ซ่ึงสามารถส�งผลสะทDอนต�อการป�องกัน
การทุจริตไดDท้ังทางอDอม/ทางตรง รวมจํานวน 15 โครงการฯ 
 
 
 
 
 

                                                           

1 ขDอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เร่ือง งบประมาณรายจ�ายประจาํปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 (2566, 28 กันยายน) ราชกิจจานุเบกษา. เล�ม 140 
ตอนพิเศษ 240 ง.  
2 ศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมไดDจากคู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) 
(ฉบับปรับปรุง), สํานักงาน ป.ป.ช.  
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ตารางแสดงการกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีควรบรรจุและดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 

กรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริต 

ลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
1. โครงการฯ สําคัญ 
ท่ีทุกหน#วยงานต9อง

ดําเนินการ 

2. โครงการฯ สําคัญ 
ท่ีให9หน#วยงานเลือก

ดําเนินการ 

3. โครงการฯ เพ่ิมเติม 
ตามบริบท 

มิติท่ี 1 การสร9างวัฒนธรรมสุจริต 4 โครงการ 26 โครงการ 11 โครงการ 

มิติท่ี 2 การบริหารราชการด9วย
ความโปร#งใส 

8 โครงการ/7 โครงการ 
(สํานักยุทธศาสตร3และ
ประเมินผล 8 โครงการ) 

31 โครงการ - โครงการ 

มิติท่ี 3 การส#งเสริมบทบาทและ
การมีส#วนร#วมของภาคประชาชน 

3 โครงการ/1โครงการ 
(สํานักงานเขต 3 

โครงการ) 

10 โครงการ 4 โครงการ 

มิ ติ ท่ี  4 การยกระดับกลไกการ
ตรวจสอบการดําเนินงานของ
องค4กรปกครองส#วนท9องถิ่น 

5 โครงการ/3 โครงการ 
(สํานักงานตรวจสอบ
ภายใน 5 โครงการ) 

5 โครงการ - โครงการ 

รวมจํานวน 14/15/16/17 โครงการ 72 โครงการ 15 โครงการ 
 

  โดยกําหนดจํานวนโครงการ/กิจกรรม/มาตรการข้ันตํ่าท่ีหน�วยงานตDองดําเนินการและบรรจุ
เปIนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ของหน�วยงาน ดังนี้ 
 

หน#วยงาน 
ในกรุงเทพมหานคร 

โครงการสําคัญ 
ท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 

โครงการสําคัญให9เลือก 
และโครงการตามบริบท 

รวม
จํานวน 

สํานัก,สํานักงาน 14 3 17 
สํานักยุทธศาสตร4และประเมินผล 15 3 18 

สํานักงานตรวจสอบภายใน  
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 

16 3 19 

สํานักงานเขต 17 5 22 
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3. สถานการณ4การขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร  
  

3.1 ผลการขับเคล่ือนแผนปฏบัิติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร ประจําป2งบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

  ผลการดําเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร�งใสของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวมพบว#า
กรุงเทพมหานครมีการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู#การปฏิบัติ จํานวน 69.71 คะแนน อยู#ใน
ระดับ “ปานกลาง” เบิกจ�ายงบประมาณจํานวน 14,006,621.15 บาท คิดเปIนรDอยละ 36.28 ของจํานวน
งบประมาณท้ังหมดในโครงการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ของกรุงเทพมหานคร ประจําปc
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จํานวน 38,602,654 บาท3 โดยมีหน�วยงานดําเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตฯ เปIนไปตามแนวทางท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด จํานวน 44 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 57.89 และไม�เปIน
ตามแนวทางท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด จํานวน 32 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 42.11 มีหน�วยงานนําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติ อยู�ในระดับ “มาก” จํานวน 48 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 63.16 ระดับ “ปานกลาง” 
จํานวน 6 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 7.89 และระดับ “นDอย” จํานวน 22 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 28.954 รายละเอียดดัง
ตารางแสดงระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ของกรุงเทพมหานคร ไปสู�การปฏิบัติ ประจําปc
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ตารางแสดงระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ของกรุงเทพมหานคร ไปสู�การปฏิบัติ ประจําปc
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เปรียบเทียบจากการกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

คะแนน ระดับ 
จํานวนหน#วยงาน 

แห#ง ร9อยละ 
80 – 100 มาก 48 63.16 

50 – 79.99 ปานกลาง 6 7.89 
0 – 49.99 นDอย 22 28.95 

รวมจํานวน 76 100 
 

3.2 ผลสะท9อนจากการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

  3.2.1 ผลสะท9อนต#อผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร 
  การดําเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร�งใสของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 ท่ีส�งผลสะทDอนต�อผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปc
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ปรากฏว�า กรุงเทพมหานคร ไดDคะแนน ITA อยู�ท่ี 80.63 อยู�ในระดับ “ตDองปรับปรุง” 
และเม่ือเปรียบเทียบกับปcก�อนหนDาพบว�ามีคะแนนลดลง จํานวน 8.35 คะแนน รายละเอียดดังกราฟแสดงผลการ
ประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร ปc พ.ศ. 2562 – 25675 
 

                                                           

3 ขDอมูลจากระบบ e-PlanNACC (ระบบรายงานและติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตขององค3กรปกครองส�วนทDองถิน่) 
เม่ือวันท่ี 27 พฤศจิกายน 2567 
4 ศึกษารายละเอียดผลการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานครไดDจากรายงานผลการขับเคล่ือน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567, สํานักงาน ป.ป.ช. 
5 ระบบ ITAS ; https://itas.nacc.go.th, ผลการประเมิน ITA ประจาํปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของกรุงเทพมหานคร, สืบคDนเม่ือวันท่ี 9 ธันวาคม 
2567 
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กราฟแสดงผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร ปc พ.ศ. 2562 – 2567 
 

 
 

  เม่ือพิจารณาผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 
รายตัวชี้วัด จะพบว�ามีคะแนนไม�ผ�านเกณฑ3ถึง 6 ตัวชี้วัด โดยมีคะแนนนDอยสุดในตัวชี้วัดท่ี 9 การเปyดเผยขDอมูล 
(70.36 คะแนน) นDอยรองลงมา คือ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชDทรัพย3สินของราชการ (70.66 คะแนน) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุง
ระบบการทํางาน (74.02 คะแนน) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกDไขป[ญหาการทุจริต (80.24 คะแนน) ตัวชี้วัดท่ี 10 การป�องกัน
การทุจริต (83.34 คะแนน) และตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (84.23 คะแนน) รายละเอียดดังตาราง
แสดงผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2567 รายตัวชี้วัด 
   

ตารางแสดงผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 รายตัวชี้วัด 
แบบประเมิน ตัวชี้วัด คะแนน ITA 

ป2 2566 
คะแนน ITA ป2 

2567 
พัฒนาการ 

แบบวัดการรับรูDของผูDมีส�วนไดDส�วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

1. การปฏิบัติหนDาท่ี 92.27 86.43 - 5.84 
2. การใชDงบประมาณ 77.83 87.58 + 9.75 
3. การใชDอํานาจ 85.85 94.12 + 8.27 
4. การใชDทรัพย3สินของราชการ 77.95 70.66 - 7.29 
5. การแกDไขป[ญหาการทุจริต 78.31 80.24 + 1.93 

แบบวัดการรับรูDของผูDมสี�วนไดDส�วนเสีย
ภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 82.88 89.17 + 6.29 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.22 84.23 + 3.01 
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 78.37 74.02 - 4.35 

แบบวัดการเปyดเผยขDอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 

9. การเปyดเผยขDอมูล 100 70.36 - 29.64 
10. การป�องกันการทุจริต 100 83.34 - 16.66 

คะแนน ITA (ถ#วงน้ําหนัก) 
88.98   
(ผ#าน) 

80.63  
(ต �องปรับปรุง) 

- 8.35 

 

 

 

88.5

91.48

88.32

90.01
88.98

80.63

74

76

78

80

82

84

86

88

90

92

94

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

คะแนน เชิงเสDน (คะแนน)
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  หากพิจารณาผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จําแนกรายขDอคําถามท่ีเก่ียวขDองกับสถานการณ3ท่ีเปIนการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3
ส�วนรวมของกรุงเทพมหานคร และการแกDไขป[ญหาการทุจริต ในแบบวัด IIT และแบบวัด EIT จะพบว�ามีผูDตอบ
แบบประเมินแสดงความคิดเห็นว�ามีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหDบริการ มีการใชD
งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจDางท่ีเอ้ือประโยชน3ใหDบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ผูDบังคับบัญชาในหน�วยงานมีการสั่งใหD
เจDาหนDาท่ีทําธุระส�วนตัว การบริหารงานบุคคลมีการใหDหรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ แต�งต้ัง โยกยDาย 
หรือเลื่อนตําแหน�ง มีเจDาหนDาท่ีนําทรัพย3สินไปใชDเพ่ือประโยชน3ส�วนตัว ไม�มีการตรวจสอบเพ่ือป�องกันการนํา
ทรัพย3สินของราชการไปใชDเพ่ือประโยชน3ส�วนตัว รวมท้ัง การแสดงความจริงใจการใหDความสําคัญในการแกDไข
ป[ญหาการทุจริตของผูDบริหารและความพยายามในการแกDไขป[ญหาการทุจริตของหน�วยงาน เปIนตDน 
รายละเอียดปรากฏ ดังนี้  
  (1) การเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน9าท่ี : พบว�าบุคลากรในกรุงเทพมหานคร จํานวน 
134 คน คิดเปIนรDอยละ 1.78 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า “มีเจDาหนDาท่ีของ
กรุงเทพมหานครเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหนDาท่ี” และผูDมาติดต�อ ผูDรับบริการ หรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย
ภายนอกกรุงเทพมหานคร จํานวน 26 คน คิดเปIนรDอยละ 1.90 จากผูDตอบแบบวัด EIT จํานวน 1,367 คน 
ตอบว�า “เคยถูกเจDาหนDาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหDบริการ”  
 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน
เฉลี่ย มี ไม#มี 

ข9อคําถามท่ีสะท9อนมมุมองบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
I3 เจDาหนDาท่ีในหน�วยงานของท�าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือ

แลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหDบริการหรือไม� 
1.78 % 

 (134 คน) 
98.22 % 

(7,399 คน) 
98.22 

ข9อคําถามท่ีสะท9อนมมุมองผู9มาติดต#อ ผู9รับบริการ หรือผู9มีส#วนได9ส#วนเสียภายนอกของกรุงเทพมหานคร 
E3 

(Public) 
ท�านเคยถูกเจDาหนDาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือใหDบริการแก�ท�าน หรือไม� 

1.96 %  
(26 คน) 

98.04 % 
(1,300 คน) 

98.04 

E3 
(Survey) 

ท�านเคยถูกเจDาหนDาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือใหDบริการแก�ท�าน หรือไม� 

0.00 % 
(0 คน) 

100.00 % 
(41 คน) 

100.00 % 

รวมจํานวน 
1.90 % 
(26 คน) 

98.10 % 
(1,341 คน) 

98.10 % 

 

  (2) การเบิกจ#ายเท็จ : พบว�ามีบุคลากรในกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,962 คน คิดเปIนรDอยละ 
26.05 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า “ในหน�วยงานมีเจDาหนDาท่ีเบิกจ�ายเงินเปIนเท็จ เช�น ค�าทํางาน
ล�วงเวลา ค�าวัสดุอุปกรณ3 หรือค�าเดินทาง ฯลฯ”  
 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#มี

เจ9าหน9าที่
คนใดที่มี

การ
เบิกจ#าย
เปXนเท็จ 

มี
สัดส#วน 
น9อย
ที่สุด 

มี
สัดส#วน 
น9อย 

มีสัดส#วน 
ค#อนข9าง 

มาก 

มี
สัดส#วน 
มาก 

มีสัดส#วน 
มากที่สุด 

เฉลี่ย 

I5 ในหน�วยงานของท�าน มีเจDาหนDาท่ี
เบิกจ�ายเงินเปIนเท็จ เช�น ค�าทํางาน
ล�วงเวลา ค�าวัสดุอุปกรณ3 หรือค�า
เดินทาง ฯลฯ มากนDอยเพียงใด 

73.95 % 
(5,571คน) 

10.95 % 
(825 คน) 

 6.40 % 
  (482 คน) 

3.74 % 
(282 คน) 

2.58 % 
 (194 คน) 

2.38 % 
(179 คน) 

88.57 
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  (3) การใช9งบประมาณท่ีเอ้ือประโยชน4ให9บุคคลใดบุคคลหนึ่ง : พบว�ามีบุคลากรใน
กรุงเทพมหานคร จํานวน 1,289 คน คิดเปIนรDอยละ 17.12 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า 
“ในหน�วยงานมีการใชDงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจDางท่ีเอ้ือประโยชน3ใหDบุคคลใดบุคคลหนึ่ง”  
 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#มี มีน9อย

ที่สุด 
มีน9อย มีค#อนข9าง 

มาก 
มีมาก มีมาก

ที่สุด 
เฉลี่ย 

I6 ห น� ว ย ง า น ข อ ง ท� า น  มี ก า ร ใ ชD
งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจDางท่ี
เอ้ือประโยชน3ใหDบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
มากนDอยเพียงใด 

82.88 % 
(6,243 คน) 

5.07 % 
(382 คน) 

 5.97 % 
  (450 คน) 

3.54 % 
(267 คน) 

1.31 % 
 (99 คน) 

1.22 % 
(92 คน) 

92.20 

 

  (4) ผู9บังคับบัญชาใช9อํานาจอย#างไม#เหมาะสม : พบว�ามีบุคลากรในกรุงเทพมหานคร 
จํานวน 1,880 คน คิดเปIนรDอยละ 24.94 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า “ผูDบังคับบัญชาใน
หน�วยงานมีการสั่งใหDเจDาหนDาท่ีทําธุระส�วนตัวของผูDบังคับบัญชา” และมีบุคลากรในกรุงเทพมหานคร จํานวน 
1,366 คน คิดเปIนรDอยละ 18.13 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า “ผูDบังคับบัญชาใน
หน�วยงานมีการสั่งใหDเจDาหนDาท่ีทําในสิ่งท่ีเปIนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ”  

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#มี

ผู9บังคับบัญชา
คนใดที่สั่งให9
เจ9าหน9าที่ทาํ
ธุระส#วนตัว 

มี
สัดส#วน
น9อย
ที่สุด 

มี
สัดส#วน
น9อย 

มีสัดส#วน
ค#อนข9าง 

มาก 

มี
สัดส#วน
มาก 

มีสัดส#วน
มากที่สุด 

เฉลี่ย 

I7 ผูD บังคับบัญชาในหน�วยงานของ
ท�าน มีการสั่งใหDเจDาหนDาท่ีทําธุระ
ส�วนตัวของผูDบังคับบัญชา มากนDอย
เพียงใด 

75.06 % 
(5,654 คน) 

13.45 % 
(1,013 คน) 

 7.77 % 
  (585 คน) 

1.94 % 
(146 คน) 

1.00 % 
 (75 คน) 

0.80 % 
(60 คน) 

91.45 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#มี

ผู9บังคับบัญชา
คนใดที่สั่งให9
เจ9าหน9าที่ทาํ
ในสิ่งที่เปXน

การทุจริตหรือ
ประพฤต ิ
มิชอบ 

มี
สัดส#วน
น9อย
ที่สุด 

มี
สัดส#วน
น9อย 

มีสัดส#วน
ค#อนข9าง 

มาก 

มี
สัดส#วน
มาก 

มีสัดส#วน
มากที่สุด 

เฉลี่ย 

I8 ผูDบังคับบัญชาในหน�วยงานของท�าน 
มีการสั่งใหDเจDาหนDาท่ีทําในสิ่งท่ีเปIน
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มาก
นDอยเพียงใด 

81.87 % 
(6,167 คน) 

10.65 % 
(802 คน) 

 4.49 % 
  (338 คน) 

1.50 % 
(113 คน) 

0.81 % 
 (61 คน) 

0.69 % 
(52 คน) 

93.84 
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  (5) การเรียกรับสินบนในการบรรจุ แต#งตั้ง โยกย9าย หรือเล่ือนตําแหน#ง : พบว�ามีบุคลากร
ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 220 คน คิดเปIนรDอยละ 2.92 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า 
“การบริหารงานบุคคลในหน�วยงาน มีการใหDหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต�งต้ัง โยกยDาย หรือเลื่อนตําแหน�ง” 
 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน
เฉลี่ย มี ไม#มี 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน�วยงานของท�าน มีการใหDหรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต�งตั้ง โยกยDาย หรือเลื่อนตําแหน�ง
หรือไม� 

2.92 % 
 (220 คน) 

97.08 % 
(7,313 คน) 

97.08 

   

  (6) การเบียดบังหรือการใช9ทรัพย4สินของราชการเพ่ือประโยชน4ของตนเองหรือพวกพ9อง : 
พบว�ามีบุคลากรในกรุงเทพมหานคร จํานวน 2,242 คน คิดเปIนรDอยละ 29.76 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 
7,533 คน ตอบว�า “ในหน�วยงานไม�มีเจDาหนDาท่ี ท่ีขอยืมทรัพย3สินของราชการไปใชDอย�างถูกตDอง” และบุคลากร
ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,464 คน คิดเปIนรDอยละ 19.42 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า 
“ในหน�วยงาน มีเจDาหนDาท่ี ท่ีนําทรัพย3สินของราชการไปใชDเพ่ือประโยชน3ส�วนตัว” นอกจากนี้บุคลากรใน
กรุงเทพมหานคร จํานวน 1,204 คน คิดเปIนรDอยละ 15.98 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน แสดงความ
คิดเห็นว�า “หน�วยงานไม�มีการตรวจสอบเพ่ือป�องกันการนําทรัพย3สินของราชการไปใชDเพ่ือประโยชน3ส�วนตัว
เปIนประจํา” 
 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#มีเจ9าหน9าที่
คนใดที่ขอยืม
อย#างถูกต9อง 

มี
สัดส#วน
น9อย
ที่สุด 

มี
สัดส#วน
น9อย 

มีสัดส#วน
ค#อนข9าง 

มาก 

มี
สัดส#วน
มาก 

มีสัดส#วน
มากที่สุด 

เฉลี่ย 

I10 ในหน�วยงานของท�าน มีเจDาหนDาท่ี 
ท่ีขอยืมทรัพย3สินของราชการไปใชD
อย�างถูกตDอง มากนDอยเพียงใด 

29.76 % 
(2,242 คน) 

13.71 % 
(1,033 คน) 

 6.43 % 
  (484 คน) 

6.24 % 
(470 คน) 

11.68 % 
 (880 คน) 

32.18 % 
(2,424 คน) 

50.58 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#มีเจ9าหน9าที่

คนใดที่
นําไปใช9เพ่ือ
ประโยชน4
ส#วนตัว 

มี
สัดส#วน
น9อย
ที่สุด 

มี
สัดส#วน
น9อย 

มีสัดส#วน
ค#อนข9าง 

มาก 

มี
สัดส#วน
มาก 

มีสัดส#วน
มากที่สุด 

เฉลี่ย 

I11 ในหน�วยงานของท�าน มีเจDาหนDาท่ี 
ท่ีนําทรัพย3สินของราชการไปใชDเพ่ือ
ประโยชน3ส�วนตัว มากนDอยเพียงใด 

80.58 % 
(6,070 คน) 

11.27 % 
(849 คน) 

 5.50 % 
  (414 คน) 

1.45 % 
(109 คน) 

0.65 % 
 (49 คน) 

0.56 % 
(42 คน) 

93.60 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#เคย แทบจะ

ไม#เคย 
นาน ๆ 
ครั้ง 

ค#อนข9าง 
บ#อย 

บ#อยครั้ง เปXน
ประจํา 

เฉลี่ย 

I12 ห น� ว ย ง า น ข อ ง ท� า น  มี ก า ร
ตรวจสอบเ พ่ือป� อง กันการ นํ า
ทรัพย3สินของราชการไปใชDเ พ่ือ
ประโยชน3 ส� วนตั ว เปIนประ จํ า       
มากนDอยเพียงใด 

15.98 % 
(1,204 คน) 

5.44 % 
(410 คน) 

 9.08 % 
  (684 คน) 

9.52 % 
(717 คน) 

13.01 % 
 (980 คน) 

46.97 % 
(3,538 คน) 

67.81 
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  (7) ความพยายามในการแก9ไขปEญหาการทุจริต : พบว�ามีบุคลากรในกรุงเทพมหานคร 
จํานวน 115 คน คิดเปIนรDอยละ 1.53 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า “ผูDบริหารสูงสุดของ
หน�วยงานไม�ใหDความสําคัญกับการแกDไขป[ญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ” และบุคลากรในกรุงเทพมหานคร 
จํานวน 175 คน คิดเปIนรDอยละ 2.32 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน เห็นว�า “การดําเนินการเพ่ือป�องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน�วยงานตนเองไม�สามารถป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดD” 
นอกจากนี้ บุคลากรในกรุงเทพมหานคร จํานวน 264 คน คิดเปIนรDอยละ 3.50 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 
7,533 คน แสดงความคิดเห็นว�า “ไม�เชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรDองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน�วยงานของตน” 
 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#ให9ความ 

สําคัญ 
ให9ความ 
สําคัญ
น9อยที่ 

ให9ความ 
สําคัญ
น9อย 

ให9ความ 
สําคัญ

ค#อนข9าง 
มาก 

ให9ความ 
สําคัญ
มาก 

ให9ความ 
สําคัญ

มากที่สุด 

เฉลี่ย 

I13 ผูDบริหารสูงสุดของหน�วยงานของ
ท�าน ใหDความสําคัญกับการแกDไข
ป[ญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ มากนDอยเพียงใด 

1.53 % 
(115 คน) 

2.31 % 
(174 คน) 

 4.09 % 
  (308 คน) 

13.59 % 
(1,024 คน) 

21.44 % 
 (1,615คน) 

57.04 % 
 (4,297 คน) 

84.45 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#สามารถ
ป�องกันได9 

สามารถ
ป�องกัน
ได9น9อย
ที่สุด 

สามารถ
ป�องกัน
ได9น9อย 

สามารถ
ป�องกันได9
ค#อนข9าง 

มาก 

สามารถ
ป�องกัน
ได9มาก 

สามารถ
ป�องกัน
ได9มาก
ที่สุด 

เฉลี่ย 

I14 ท�านคิดว� าการดํา เ นินการเ พ่ือ
ป�องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ช อบของหน� ว ย ง านของท� า น 
สามารถป�องกันการทุจริตและ
ประพฤติ มิ ช อบ ไ ดD  ม ากนD อ ย
เพียงใด 

2.32 % 
(175 คน) 

2.65 % 
(200 คน) 

 5.27 % 
  (397 คน) 

18.03 % 
(1,358 คน) 

28.53 % 
 (2,149คน) 

43.20 % 
 (3,254 คน) 

79.47 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน 
ไม#เชื่อมั่น เชื่อมั่น

น9อย
ที่สุด 

เชื่อมั่น
น9อย 

เชื่อมั่น
ค#อนข9าง 

มาก 

เชื่อมั่น
มาก 

เชื่อมั่น
มากที่สุด 

เฉลี่ย 

I15 ท�านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่ อ งรD อง เ รี ยนการ ทุจริ ตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน�วยงาน
ของท�าน มากนDอยเพียงใด 

3.50 % 
(264 คน) 

3.07 % 
(231 คน) 

 6.41 % 
  (483 คน) 

20.93 % 
(1,577 คน) 

25.08 % 
 (1,889คน) 

41.01 % 
 (3,089 คน) 

76.81 

 
  ผลการประเมิน ITA ดังกล�าว สะทDอนใหDเห็นว�าการดําเนินการแกDไขป[ญหาการทุจริตของ
กรุงเทพมหานครยังไม�เพียงพอ ตDองเร�งปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ของ
หน�วยงาน และการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติอย�างจริงจัง รวมท้ัง การแสดง
เจตจํานงสุจริตของผูDบริหารในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและต�อตDานการทุจริตอย�างเปIนรูปธรรม 
เพ่ือนําไปสู�การยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสต�อไป 
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  3.2.2 ผลสะท9อนต#อผลการประเมิน ITA ของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร 
  หากพิจารณาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขต 
กรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว�าในภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู�ท่ี 94.77 คะแนน อยู�ใน
ระดับผ�านดี เม่ือเทียบกับปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 0.82 คะแนน รายละเอียดดังตาราง 
แสดงผลการประเมิน ITA ระดับสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2567 รายตัวชี้วัด 
ดังนี้ 
 

ตารางแสดงผลการประเมิน ITA ระดับสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 
รายตัวชี้วัด 

แบบประเมิน ตัวชี้วัด คะแนน ITA 
ป2 2566 

คะแนน ITA ป2 
2567 

พัฒนาการ 

แบบวัดการรับรูDของผูDมีส�วนไดDส�วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

1. การปฏิบัติหนDาท่ี 93.50 98.28 + 4.78 
2. การใชDงบประมาณ 89.22 96.97 + 7.75 
3. การใชDอํานาจ 92.79 98.18 + 5.39 
4. การใชDทรัพย3สินของราชการ 93.94 98.90 + 4.96 
5. การแกDไขป[ญหาการทุจริต 90.72 97.10 + 6.38 

แบบวัดการรับรูDของผูDมสี�วนไดDส�วนเสีย
ภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 94.03 95.25 + 1.22 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.16 91.35 + 2.19 
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 88.68 91.44 + 2.76 

แบบวัดการเปyดเผยขDอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 

9. การเปyดเผยขDอมูล 97.05 94.92 - 2.13 
10. การป�องกันการทุจริต 98.00 89.60 - 8.40 

คะแนน ITA (ถ#วงน้ําหนัก) 
93.95 
(ผ#านด ี) 

94.77 
(ผ#านดี) 

+ 0.82 

 

  เม่ือพิจารณาผลการประเมิน ITA ของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 รายตัวชี้วัดจะพบว�าตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนนDอย 3 อันดับแรก ไดDแก� การป�องกันการทุจริต 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร การปรับปรุงระบบการทํางาน และคุณภาพการดําเนินงาน ตามลําดับ  
  นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาผลการประเมิน ITA ของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ประจําปc
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ในขDอคําถามเก่ียวกับการป�องกันการกระทําท่ีเปIนการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคล
กับประโยชน3ส�วนรวมของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมถึงแมDผลการประเมินจะมีคะแนนที่สูง 
แต�มีขDอสังเกตในประเด็นขDอคําถามบางขDอทั้งในแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ที่ผูDตอบแบบประเมินบางราย
แสดงความคิดเห็นว�าอาจมีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหนDาท่ี การจัดซ้ือจัดจDางหรือการจัดหาพัสดุมีการ
เอื ้อประโยชน3ใหDแก�ผู Dประกอบการรายใดรายหนึ ่ง มีการใชDอํานาจและตําแหน�งหนDาที ่เ พื ่อแสวงหา
ผลประโยชน3 มีการมอบหมายงาน การแต�งตั้งโยกยDาย เลื ่อนตําแหน�ง การเลื ่อนขั้นเงินเดือน หรือการ
พิจารณาความดีความชอบมีการเอ้ือประโยชน3ใหDกลุ�มหรือพวกพDอง มีการนําทรัพย3สินของราชการ ของกลาง 
เงินหรือสิ่งของบริจาค ไปใชDเพื่อประโยชน3ของตนเองหรือพวกพDอง และอาจมีการเรียกรับสินบน เงิน หรือ
ผลประโยชน3ในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือจากค�าธรรมเนียมปกติ เปIนตDน รายละเอียดปรากฏ ดังนี้ 
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  (1) การเรียกรับสินบนจากการปฏิ บัติหน9า ท่ี  : พบว�ามี บุคลากรในสํานักงานเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 186 คน คิดเปIนรDอยละ 0.58 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 32,075 คน และผูDมาติดต�อ 
ผูDรับบริการ หรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสียภายนอกของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 135 คน คิดเปIนรDอยละ 0.43 
จากผูDตอบแบบวัด EIT จํานวน 31,276 คน ตอบว�าเจDาหนDาท่ีสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร “มีการเรียกรับสินบน
จากการปฏิบัติหนDาท่ี” 

 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนนเฉล่ีย 
มี ไม#มี 

I3 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหนDาท่ี 0.58 % 
 (186 คน) 

99.42 % 
(31,889 คน) 

99.49 

E3 มีการเรียกรับสินบน เงิน หรือผลประโยชน3ใน
รูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือจากค�าธรรมเนียม
ปกติเพ่ือแลกกับการใหDบริการดDานต�าง 

0.43 %  
(135 คน) 

99.57 % 
(31,141 คน) 

99.55 

 

   (2) การเบิกจ#ายเท็จ : พบว�ามีบุคลากรในสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 171 คน 
คิดเปIนรDอยละ 0.53 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 32,075 คน ตอบว�า “บุคลากรในหน�วยงานของตนมีการเบิกจ�ายเท็จ” 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนนเฉล่ีย 
มี ไม#มี 

I6 มีการเบิกจ�ายเท็จ  0.53 % 
(171 คน) 

99.47 % 
(31,904 คน) 

99.48 

   

  (3) การใช9อํานาจและตําแหน#งหน9าที่เพื่อแสวงหาผลประโยชน4 : พบว�ามีบุคลากรใน
สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,009 คน คิดเปIนรDอยละ 3.15 จากผู Dตอบแบบวัด IIT จํานวน 
32,075 คน ตอบว�า “มีการใชDอํานาจและตําแหน�งหนDาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชน3” 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน
เฉลี่ย ไม#มีเลย น9อยที่สุด น9อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

I8 มีการใชDอํานาจและตําแหน�งหนDาท่ีเพ่ือ
แสวงหาผลประโยชน3 

96.85 % 
 (31,066 คน) 

1.27 % 
(406 คน) 

 0.62% 
  (199 คน) 

0.80 % 
(257 คน) 

0.19 % 
  (62 คน) 

0.27 % 
(85 คน) 

98.65 

 

  (4) การใช9ทรัพย4สินของราชการเพ่ือประโยชน4ของตนเองหรือพวกพ9อง : บุคลากรใน
สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 863 คน คิดเปIนรDอยละ 2.69 จากผูDตอบแบบวัด IIT จํานวน 32,075 คน 
ตอบว�า “มีการนําทรัพย3สินของราชการ ของกลาง เงินหรือสิ่งของบริจาค ไปใชDเพ่ือประโยชน3ของตนเองหรือพวกพDอง” 
 

ข9อ คําถาม ระดับ คะแนน
เฉลี่ย ไม#มีเลย น9อยที่สุด น9อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

I10 มีการนําทรัพย3สินของราชการ ของกลาง 
เ งินหรื อสิ่ ง ของบริ จ าค  ไป ใชD เ พ่ื อ
ประโยชน3ของตนเองหรือพวกพDอง 

97.31 % 
(31,212 คน) 

1.17 % 
(375 คน) 

0.53 % 
(170 คน) 

0.62 % 
(199 คน) 

 0.14 % 
(44 คน) 

0.23 % 
(75 คน) 

98.9 

 

  ผลการประเมิน ITA ดังกล�าวสะทDอนใหDเห็นว�าหากตDองการยกระดับผลการประเมิน ITA 
ระดับสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ยังคงตDองปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ 
ของหน�วยงาน และการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติอย�างจริงจัง เพ่ือนําไปสู�การยกระดับ
คุณธรรมและความโปร�งใสต�อไป 
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  3.2.3 ผลสะท9อนต#อสถานการณ4การทุจริตของกรุงเทพมหานคร   
 

  เม่ือพิจารณาขDอมูลสถิติเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริตหน�วยงานกรุงเทพมหานครของ
สํานักงาน ป.ป.ช. ต้ังแต�ปcงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2567 พบว�ามีเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริต จํานวนท้ังสิ้น 
1,116 เรื่อง โดยเปIนเรื่องปฏิบัติหรือละเวDนการปฏิบัติหนDาท่ีโดยมิชอบหรือโดยทุจริตมากท่ีสุด จํานวน 879 เรื่อง 
รองลงมา คือ จัดซ้ือจัดจDาง 99 เรื่อง และเรียกรับสินบนใหD/ขอใหD หรือรับว�าจะใหDทรัพย3สินหรือประโยชน3อ่ืนใด
แก�เจDาหนDาท่ีของรัฐ จํานวน 56 เรื่อง ตามลําดับ รายละเอียดปรากฏดังตารางแสดงขDอมูลสถิติเรื่องกล�าวหา
รDองเรียนการทุจริตหน�วยงานกรุงเทพมหานคร ต้ังแต�ปcงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2567 

ตารางแสดงขDอมูลสถิติเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริตหน�วยงานกรุงเทพมหานคร ต้ังแต�ปcงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2567 

ประเภทเร่ืองกล#าวหาร9องเรียนการทุจริต 
ป2งบประมาณ พ.ศ. 

รวม 
2562 2563 2564 2565 2566 2567 

จัดซ้ือจัดจ9าง 10 12 11 15 21 30 99 
เจ9าพนักงานยักยอกทรัพย4 0 1 1 2 0 0 4 
ใช9อํานาจในตําแหน#งหรือหน9าท่ีโดยมิชอบหรือ
โดยทุจริต 

9 7 4 4 3 4 31 

ปฏิบัติหรือละเว9นการปฏิบัติหน9าท่ีโดยมิชอบ
หรือโดยทุจริต 

172 180 142 124 101 160 879 

ฝlาฝmนหรือไม#ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
อย#างร9ายแรง 

1 1 0 0 0 0 2 

รํ่ารวยผิดปกติ 7 1 4 5 4 6 27 
เรียกรับสนิบนให9/ขอให9 หรือรับว#าจะให9ทรัพย4สนิ
หรือประโยชน4อ่ืนใดแก#เจ9าหน9าท่ีของรัฐ 

16 6 10 6 7 11 56 

การขัดกันระหว#างประโยชน4ส#วนบุคคลและ
ประโยชน4ส#วนรวม 

2 0 0 0 1 0 3 

ไม#ระบุ 4 1 1 4 0 5 15 
รวม 221 209 173 160 137 216 1,116 

หมายเหตุ  1. ขDอมูลจากระบบตรวจรับคํากล�าวหา (PESCA) ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567 
 2. ประมวลผลขDอมูลโดยกลุ�มบริหารขDอมูลคดี สํานักบริหารงานกลาง สํานักงาน ป.ป.ช. 
 

  จากขDอมูลสถิติการรับเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริตดังกล�าว หากเปรียบเทียบ
จํานวนเรื ่องกล�าวหารDอง เรียนของกรุง เทพมหานคร ปc พ.ศ. 2566 – 2567 จะพบว�าในปc พ.ศ. 2567
กรุงเทพมหานครมีจํานวนเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริต จํานวน 216 เรื่อง เพ่ิมข้ึนจากปc พ.ศ. 2566 
จํานวน 79 เรื่อง หรือคิดเปIนรDอยละ 57.66 ของจํานวนเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริตกรุงเทพมหานคร ปc 
พ.ศ. 2566 จํานวน 137 เรื่อง ซึ่งสะทDอนใหDเห็นว�ากรุงเทพมหานครยังคงตDองปรับปรุงการดําเนินการดDาน
ป�องกันการทุจริตใหDมีประสิทธิภาพสอดคลDองกับบริบทของกรุงเทพมหานครต�อไป  
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4. ความสําคัญและความจําเปXนของการเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
ของกรุงเทพมหานคร 

  เม่ือพิจารณาจากผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ท่ีไดDคะแนนอยู�ท่ี 80.63 คะแนน ไม�ผ�านเกณฑ3มาตรฐาน (85 คะแนน) อยู�ในระดับ “ตDองปรับปรุง” และมี
คะแนนลดลงจากปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 จํานวน 8.35 คะแนน รวมท้ัง มีคะแนนไม�ผ�านเกณฑ3การประเมิน 
ITA จํานวน 6 ตัวชี้วัดจาก 10 ตัวชี้วัด และแมDว�าผลการประเมิน ITA ในระดับสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร 
ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 จะมีผลการประเมินท่ีมากกว�าระดับกรุงเทพมหานคร อยู� 2 ระดับ โดยมี
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม อยู�ท่ี 94.77 อยู�ในระดับ “ผ�านดี” และมีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปcก�อนหนDา 0.82 คะแนน  
  แต�จากผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานครท่ีลดลงและไม�ผ�านเกณฑ3ถึง 6 ตัวชี้วัด 
รวมท้ังผลคะแนนรายขDอคําถามท่ีเก่ียวขDองกับสถานการณ3ท่ีเปIนการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับ
ประโยชน3ส�วนรวมของกรุงเทพมหานคร และการแกDไขป[ญหาการทุจริต สะทDอนใหDเห็นว�ายังมีการรับรูDหรือพบเห็น
หรือมีประสบการณ3เคยถูกเจDาหนDาท่ีกรุงเทพมหานครเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ใหDบริการ มีการใชDงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจDางท่ีเอ้ือประโยชน3ใหDบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ผูDบังคับบัญชาใน
หน�วยงานมีการสั่งใหDเจDาหนDาท่ีทําธุระส�วนตัว การบริหารงานบุคคลมีการใหDหรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต�งต้ัง โยกยDาย หรือเลื่อนตําแหน�ง มีเจDาหนDาท่ีนําทรัพย3สินไปใชDเพ่ือประโยชน3ส�วนตัว ไม�มีการ
ตรวจสอบเพ่ือป�องกันการนําทรัพย3สินของราชการไปใชDเพ่ือประโยชน3ส�วนตัว รวมท้ัง เห็นว�าผูDบริหารไม�ใหD
ความสําคัญในการแกDไขป[ญหาการทุจริต ประกอบกับมีเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริตของกรุงเทพมหานครใน
ปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 จํานวน 216 เรื่อง ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากปcก�อนหนDา จํานวน 79 เรื่อง หรือเพ่ิมข้ึนรDอยละ 57.66 
จากปc พ.ศ. 2566 จํานวน 137 เรื่อง ย�อมสะทDอนใหDเห็นว�ากรุงเทพมหานครยังมีช�องว�างท่ีเปIนขDอบกพร�องในการ
ดําเนินงานดDานการป�องกันการทุจริตในหน�วยงาน การป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครท่ีผ�านมายังไม�
สามารถป�องกันการทุจริตไดDอย�างเต็มประสิทธิภาพ ยังมีช�องว�างท่ีทําใหDเกิดการทุจริตไดD 
  ดังนั้น กรุงเทพมหานครจึงควรทบทวนปรับปรุงการดําเนินการดDานการป�องกันการทุจริต 
โดยทบทวนปรับปรุงการขับเคลื่อน “แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส
ของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570)” เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานดDานการ
ป�องกันการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลของหน�วยงาน อันจะส�งผลต�อการยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส
และจํานวนเรื่องรDองเรียนการทุจริตท่ีลดลงต�อไป  
 
นิยามคําศัพท4 

 แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต หมายถึง แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร�งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 ระบบ e – PlanNACC หมายถึง ระบบรายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ทางเว็บไซต3สํานักงาน ป.ป.ช. https://e-plan.nacc.go.th 
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ส#วนท่ี 2 
แนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร  

 

  แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครเปIนกลไกและเครื่องมือท่ีสําคัญในการ
กําหนดทิศทางเพ่ือแกDไขหรือบรรเทาความสุ�มเสี่ยงท่ีจะกระทําการทุจริตหรือประพฤติมิชอบในกรุงเทพมหานคร 
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครจึงเปIนเครื่องมือในการแสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหาร
ราชการของผูDบริหารกรุงเทพมหานครท่ีมีต�อประชาชน โดยจะบรรลุผลไดDมากนDอยเพียงใดข้ึนอยู�กับความมี
ประสิทธิผลของการดําเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม/มาตรการหรือการปฏิบัติอื่นใดที่กรุงเทพมหานคร
จะกําหนดใหDมีข้ึน และสอดคลDองตามวัตถุประสงค3ท่ีกําหนดไวDในกรอบแนวทางแต�ละมิติตามแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตดDวย 
  ดังนั้น การท่ีผูDบริหารกรุงเทพมหานครจะแสดงใหDเห็นว�ามีเจตจํานงสุจริตในการบริหาร
ราชการและต�อตDานการทุจริตอย�างแทDจริงนั้น จะตDองนําเจตจํานงสุจริตตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
นั้นไปสู�การปฏิบัติใหDเกิดผลเปIนรูปธรรม บรรลุเป�าหมายท่ีกําหนดไวD  
  เม่ือพิจารณาผลการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร �ง ใสของกร ุง เ ทพมหานคร  ประจําป cงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวมกลับพบว�า
กรุงเทพมหานครมีการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติ จํานวน 69.71 คะแนน อยู�ใน
ระดับ “ปานกลาง” มีผลการประเมิน ITA ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู�ท่ี 80.63 คะแนน ซ่ึงมีคะแนน
ลดลงจากปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 จํานวน 8.35 คะแนน และผลคะแนนรายขDอคําถามท่ีเก่ียวขDองกับการ
แกDไขป[ญหาการทุจริต พบว�ามีบุคลากรในกรุงเทพมหานคร จํานวน 115 คน คิดเปIนรDอยละ 1.53 จากผูDตอบ
แบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน ตอบว�า “ผูDบริหารสูงสุดของหน�วยงานไม�ใหDความสําคัญกับการแกDไขป[ญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ” และบุคลากรในกรุงเทพมหานคร จํานวน 175 คน คิดเปIนรDอยละ 2.32 จากผูDตอบ
แบบวัด IIT จํานวน 7,533 คน เห็นว�า “การดําเนินการเพ่ือป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน�วยงาน
ตนเองไม�สามารถป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดD” ซ่ึงสอดคลDองกับผลการประเมิน ITA ของ
กรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 ท่ีมีคะแนนลดลงจากปcก�อนหนDา และมีจํานวนเรื่องกล�าวหา
รDองเรียนการทุจริตของกรุงเทพมหานครในปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 จํานวน 216 เรื่อง ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากปcก�อนหนDา 
จํานวน 79 เรื่อง หรือเพ่ิมข้ึนรDอยละ 57.66 จากปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 จํานวน 137 เรื่อง  
  ผลดังกล�าวสะทDอนใหDเห็นว�าผูDบริหารกรุงเทพมหานครตDองแสดงความจริงใจต�อการใหD
ความสําคัญในการแกDไขป[ญหาการทุจริต มีนโยบายใหDความสําคัญกับการป�องกันและแกDไขป[ญหาการทุจริต 
การบังคับใชDมาตรการป�องกันการทุจริต การกํากับติดตามนํานโยบายไปสู�การปฏิบัติ ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหDมีประสิทธิภาพสอดคลDอง
กับสถานการณ3การทุจริตของกรุงเทพมหานคร ยกระดับมาตรฐานดDานการป�องกันการทุจริต ปรับปรุงการบริหาร
ราชการใหDเปIนไปตามหลักธรรมาภิบาล อันจะนําไปสู�การยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร 
  สํานักงาน ป.ป.ช. จึงไดDพิจารณาจัดทําขDอแนะนําแนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) ประจําปcงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 โดยพิจารณาจากกลไกการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครท่ีตDอง
เริ่มจากผูDบริหารสูงสุดของหน�วยงาน กล�าวคือ ผูDบริหารสูงสุดตDองมีนโยบายใหDความสําคัญกับการดําเนินการ
ป�องกันแกDไขป[ญหาการทุจริตของหน�วยงาน และดําเนินการถ�ายทอดนโยบายดังกล�าวไปสู�ผูDบริหารระดับ
รองลงมาเพ่ือดําเนินการขับเคลื่อนนํานโยบายไปสู�การปฏิบัติ และการจัดใหDมีระบบของการใหDความช�วยเหลือ 
ส�งเสริมสนับสนุนการดําเนินการขับเคลื่อนจริยธรรมของหน�วยงาน ดังแผนภาพ ดังนี้  
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แผนภาพแสดงการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครไปสู�การปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

  ดังนั้น สํานักงาน ป.ป.ช. จึงไดDดําเนินการจัดทําขDอแนะนําแนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร ประกอบดDวย 3 ส�วน ดังนี้  
  1. ขDอแนะนําการดําเนินการระดับนโยบาย 
  2. ขDอแนะนําการดําเนินการส�งเสริมสนับสนุนการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
ของกรุงเทพมหานคร 
  3. ขDอแนะนําการดําเนินการในทางปฏิบัติเพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของ
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู9นํา

นโยบาย

กลยุทธ4และการ
วางแผน

ประเมิน,บริหารจัดการความเสี่ยง/
จัดทําแผนการขับเคลื่อนฯ/นําแนวทาง

ไปสู#การปฏิบัติ/กํากับติดตาม
ประเมินผล

การให9ความช#วยเหลือ/สนับสนุน

ผู9บริหารสูงสุดมีนโยบายให9ความสําคัญกับการป�องกันและแก9ไข
ปEญหาการทุจริต โดยการกําหนดนโยบายและถ#ายทอดนโยบายให9แก#
ผู9บริหารระดับรองลงมา 

  ผู9บริหารประกาศนโยบายจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
และขับเคลื่อนนําแผนฯ ไปสู#การปฏิบัติ  

กําหนดกลยุทธ4หรือแนวทาง และแผนการดําเนินการ

1. วิเคราะห4ผลการขับเคลื่อนแผนฯ 
2. ทบทวน/ประเมินความเสี่ยง/ 
3. บริหารจัดการความเสี่ยง จัดทําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตให9ครอบคลุม 4 มิติ 
4. นําแผนฯ ไปสู#การปฏิบัติอย#างเปXนรูปธรรม, 
ประกาศแผนฯ, ให9ความรู9, เผยแพร# 
5. กํากับ ติดตาม ประเมินผล และทบทวนแผนฯ 

1. จัดให9มีเครื่องมือและระบบสนับสนุน 

2. ทรัพยากร เช#น งบประมาณ คน วัสดุอุปกรณ4 เปXนต9น 

3. การให9คําปรึกษา การเสริมสร9างความรู9ความเข9าใจ 

4. คณะทํางานขับเคล่ือนแผนฯ, ศปท.กทม., ศูนย4ปฏิบัติการติดตามการต#อต9านการทุจริตของ กทม. 
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1. ข9อแนะนําการดําเนินการระดับนโยบาย 
 

  กรุงเทพมหานครควรดําเนินการ ดังนี้ 
  1. ผูDบริหารกรุงเทพมหานครตDองศึกษาและทําความเขDาใจเก่ียวกับสถานการณ3การทุจริต
พัฒนาการป�องกันการทุจริตใหDเท�าทันต�อสถานการณ3และความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน โดยตDองทราบว�ามีการทุจริต
เรื่องใด มีการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3ส�วนรวมใดบDางท่ีมักเกิดข้ึนในหน�วยงาน มีจุดเสี่ยงการ
ทุจริตใดบDาง 
  2. กําหนดนโยบายและกลยุทธ3ท่ีเหมาะสม และวางแผนการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตท่ีสอดคลDองกับภารกิจและบริบทของหน�วยงาน เพ่ือใหDสามารถตอบสนองต�อป[ญหาการทุจริตและ
ป�องกันการทุจริตไดDอย�างมีประสิทธิภาพ บริหารราชการใหDเปIนไปตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือก�อใหDเกิดความ
เชื่อม่ันและไวDวางใจจากประชาชน 
  3. พิจารณาจัดทําประกาศแนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ประกาศ
เจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาลและต�อตDานการทุจริตอย�างเปIนรูปธรรม ดDวยการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของหน�วยงานไปสู�การปฏิบัติอย�างเปIนรูปธรรม 
  4. ผูDบริหารกรุงเทพมหานครตDองกํากับติดตาม และส�งเสริมสนับสนุนใหDความช�วยเหลือใหDทุก
สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ดําเนินการขับเคลื่อนตามนโยบายและนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�
การปฏิบัติอย�างจริงจัง 
   

2. ข9อแนะนําการดําเนินการส#งเสริมสนับสนุนการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

  กรุงเทพมหานครควรดําเนินการ ดังนี้ 
  1. ผูDบริหารกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครควรศึกษาและทําความเขDาใจ
เก่ียวกับสถานการณ3การทุจริต และขDอมูลท่ีเก่ียวขDอง ไดDแก� 
   - ผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร 
   - ผลการประเมิน ITA ของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร 
   - สถานการณ3เก่ียวกับการทุจริต เช�น คะแนนดัชนีการรับรูDการทุจริต (Corruption 
Perception Index - CPI) สถิติขDอมูลเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริต  
   - ความเสี่ยงการเกิดทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
  2. ดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงเก่ียวกับการทุจริตของหน�วยงาน 
  3. จัดใหDมีทรัพยากรท่ีเหมาะสมและเพียงพอกับการดําเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตของหน�วยงาน ดําเนินโครงการ/กิจกรรม/มาตรการตามท่ีกําหนด เช�น มีกรอบอัตรากําลังผูDปฏิบัติงานท่ี
เหมาะสม การจัดสรรเก่ียวกับการดําเนินงานดDานการป�องกันการทุจริต การจัดสรรวัสดุอุปกรณ3สําหรับการ
ดําเนินการ เปIนตDน ท้ังนี้ใหDคํานึงถึงสถานะการเงินการคลังของหน�วยงาน 
  4. ใหDความรูDแก�เจDาหนDาที่และผูDบริหารระดับต�าง ๆ เกี่ยวกับนโยบาย/แนวทางการป�องกัน
การทุจริตของหน�วยงาน รวมถึงเผยแพร�นโยบาย/แนวทางการป�องกันการทุจริตของหน�วยงานใหDท่ัวถึงในหน�วยงาน  
  5. ผูDบริหารตDองดําเนินการเปIนแบบอย�าง ปฏิบัติตนตามแนวทางการป�องกันการทุจริตของ
หน�วยงาน  
  6. บังคับใชDนโยบาย/แนวทางการป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน ติดตามประเมินผลการ
ดําเนินการตามนโยบาย/แนวทางป�องกันการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3ส�วนรวม และทบทวน
นโยบาย/แนวทางการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3ส�วนรวม 
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  7. จัดใหDมีระบบของการใหDคําปรึกษา รณรงค3 ส�งเสริม สนับสนุน ใหDความรูD ฝ�กอบรมและพัฒนา
บุคลากรในหน�วยงานเก่ียวกับการดําเนินการป�องกันการทุจริต 
  8. ดําเนินการประชาสัมพันธ3 สื่อสารใหDผูDมีส�วนไดDเสีย ผูDรับบริการ ผูDสนับสนุนหน�วยงาน 
และประชาชนทราบถึงความมุ�งม่ันในการจัดการแกDไขป[ญหาการทุจริต 
  9. พิจารณาแต�งต้ังคณะทํางานขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร ระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต หากมีคณะทํางาน/
หน�วยงานในระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ท่ีมีหนDาท่ีในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
อยู�แลDว ควรพิจารณาทบทวนการดําเนินงานของคณะทํางาน/หน�วยงาน ท้ังนี้ ในแต�ละปcงบประมาณ 
คณะทํางาน/หน�วยงาน ควรประชุมอย�างนDอย 3 ระยะ คือ  

 ก#อนการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต เพ่ือเตรียมการดําเนินการ
ขับเคลื่อนแผนฯ/กําหนดแนวทางการขับเคลื่อนแผนฯ    

 ระหว#างการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต เพ่ือกํากับติดตามการ
นําแผนฯ ไปสู�การปฏิบัติใหDเปIนไปตามแผนฯ ท่ีกําหนดไวD    

 หลังดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต เพ่ือรับทราบรายงานผลการ
ดําเนินงานขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต/ป[ญหาและอุปสรรค เพ่ือพัฒนา
ปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตต�อไป 

  10. พิจารณาทบทวนแนวทางการขับเคลื่อนของศูนย3ปฏิบัติการต�อตDานการทุจริตของ
กรุงเทพมหานคร ศูนย3ปฏิบัติการติดตามการต�อตDานการทุจริตของกรุงเทพมหานคร และศูนย3ต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDอง 
เพ่ือกํากับติดตามสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ใหDมีการขับเคลื่อนตามนโยบายการป�องกันการทุจริตและนํา
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติอย�างจริงจัง โดยควรกําหนดใหDมีการรายงานผลการดําเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ มายังศูนย3ฯ (ท้ังในระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต และภาพรวม
ของกรุงเทพมหานคร) อย�างนDอยจํานวน 2 รอบต�อปcงบประมาณ หรือพิจารณาติดตามผลการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตจากระบบ e – PlanNACC เพ่ือกํากับติดตามหน�วยงานใหDมีการนําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติอย�างจริงจัง รวมถึงมีการพัฒนาแผนฯ ใหDเท�าทันกับสถานการณ3การทุจริต 
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ตัวอย#างคําส่ังแต#งตั้งคณะทํางานขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

- ตัวอย�างคําสั่งระดับสํานักงานเขต – 
 
 

 
 
 
 
 

คําสั่ง(ชื่อสํานักงานเขต) 
ท่ี          / 2568 

เรื่อง  แต�งต้ังคณะทํางานขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของ(ชื่อสํานักงานเขต)6 
-------------------------------------- 

 

  ดDวยรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหDรัฐพึงจัดใหD
มียุทธศาสตร3ชาติเปIนเป�าหมายการพัฒนาประเทศอย�างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชDเปIนกรอบในการ
จัดทําแผนต�าง ๆ ใหDสอดคลDองและบูรณาการกันเพ่ือใหDเปIนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู�เป�าหมายดังกล�าว 
(ชื่อสํานักงานเขต)มุ�งบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลควบคู�กับการป�องกันการทุจริต โดยไดDดําเนินการจัดทํา
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส (พ.ศ. 2566 - 2570) ของ
(ชื่อสํานักงานเขต)ใหDสอดคลDองกับยุทธศาสตร3ชาติ 20 ปc แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ แผนการปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ รวมท้ังแผนต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ป�องกันการทุจริต ตลอดจนแสดงใหDเห็นถึงเจตจํานงสุจริตของผูDบริหารในการต�อตDานการทุจริตอย�างเปIน
รูปธรรม อันจะส�งผลต�อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของ(ชื่อ
สํานักงานเขต)   
  ดังนั้น เพ่ือใหDการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร�งใสของ(ชื่อสํานักงานเขต) (พ.ศ. 2566 - 2570) เปIนไปดDวยความเรียบรDอยบรรลุวัตถุประสงค3 (ชื่อสํานักงานเขต)
จึงแต�งต้ังคณะทํางานขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของ(ชื่อสํานักงานเขต) โดยมีองค3ประกอบ
คณะทํางาน และอํานาจและหนDาท่ี ดังนี้ 
 
  องค4ประกอบ7 

1. ผูDอํานวยการเขต     ประธานคณะทํางาน 
2.  ผูDช�วยผูDอํานวยการเขต     รองประธานคณะทํางาน 
3. หัวหนDาฝvายปกครอง/ผูDแทนฝvายปกครองท่ีไดDรับมอบหมาย คณะทํางาน 
4. หัวหนDาฝvายการคลัง/ผูDแทนฝvายการคลังท่ีไดDรับมอบหมาย คณะทํางาน 
5.  หัวหนDาฝvายการศึกษา/ผูDแทนฝvายการศึกษาท่ีไดDรับมอบหมาย คณะทํางาน 
6.  หัวหนDาฝvาย/ผูDแทนฝvายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขDอง   คณะทํางาน 

                                                           

6 สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขตของกรุงเทพมหานครสามารถปรับเปล่ียนโดยจะใชDคําว�า “คณะทํางาน” หรือคณะบุคคลท่ีเรียกช่ืออย�างอื่นก็ไดD
ตามความเหมาะสมของสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต 
7 จํานวนองค3ประกอบของคณะทํางานสามารถปรับปรุงไดDตามความเหมาะสมขึน้อยู�กับบริบท ขนาด อัตรากําลัง และศักยภาพของสํานัก/
สํานักงาน/สํานักงานเขตแต�ละแห�ง 
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7.  ผูDท่ีไดDรับมอบหมายอ่ืน ๆ    คณะทํางานและเลขานุการ 
8.  ผูDท่ีไดDรับมอบหมายอ่ืน ๆ    ผูDช�วยเลขานุการ 
9. ผูDท่ีไดDรับมอบหมายอ่ืน ๆ    ผู!ช�วยเลขานุการ 

  โดยมีหน!าท่ีและอํานาจ8 ดังต�อไปนี้   
   1. วิเคราะห3สถานการณ3การทุจริต สภาพแวดลDอมบริบท และขDอมูลท่ีเก่ียวขDอง 
   2. ศึกษาวิเคราะห3ทําความเขDาใจกรอบแนวทางในการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
   3. ทบทวนความเสี่ยงการเกิดทุจริตและประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
   4. วางแผน จัดทํา ทบทวน และพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
   5. ดําเนินการกํากับดูแลและติดตามการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 

ดังนี้  
    (1) ก�อนการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต เพ่ือเตรียมความพรDอม

ในการดําเนินการขับเคลื่อนแผนฯ/กําหนดแนวทางการขับเคลื่อนแผนฯ    
    (2) ระหว�างการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต เพ่ือติดตาม/แกDไข

ป[ญหาในการปฏิบัติตามแผนฯ  
    (3) หลังดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต เพ่ือสรุปผลการดําเนินงาน

ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต พรDอมท้ังป[ญหาและอุปสรรค  
   6. จัดทํารายงานติดตามและสรุปผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต  
  7. ดําเนินการอ่ืนใดตามท่ีคณะทํางานมอบหมาย 

  ท้ังนี้ ต้ังแต�วันท่ี ..... เดือน............ 2568 เปIนตDนไป 

  สั่ง  ณ  วันท่ี.......เดือน..............  พ.ศ. 2568 
 
 
             

(.........................................) 
ผู!อํานวยการสํานักงานเขต  

 
 
    
   
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

8อํานาจและหนDาท่ีสามารถปรับปรุงเพิ่มเติมไดDตามความเหมาะสม ใหDเกิดความชัดเจน มีประสิทธิภาพในการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตภายในสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขตแต�ละแห�ง 
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3. ข9อแนะนําการดําเนินการในทางปฏิบัติเพ่ือขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
  

  สํานักงาน ป.ป.ช. พิจารณาจัดทําแนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อพัฒนาการดําเนินการ
ดDานการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครใหDสอดคลDองกับบริบทและสถานการณ3การทุจริตท่ีเกิดขึ้น 
และขับเคลื่อนนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติอย�างเปIนรูปธรรม โดยกําหนดแนวทางการดําเนินการ
ขับเคลื่อนแผนฯ ปc พ.ศ. 2567 - 2570 ดังนี้ 
 

  1. วิเคราะห3ผลการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร ผลการ
ประเมิน ITA สถานการณ3การทุจริต สภาพแวดลDอมบริบท และขDอมูลท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือคDนหาป[ญหาอุปสรรค 
จุดอ�อน ขDอบกพร�อง และประเด็นท่ีตDองพัฒนา 
  2. ทบทวนความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือนําไปสู�การแกDไขป[ญหาการทุจริตใหDตรงกับประเด็น
สถานการณ3การทุจริตโดยใหDความสําคัญกับประเด็นการทุจริตท่ีมีระดับความเสี่ยงสูงก�อน 
  3. พัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส
ของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) 
  4. นําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ท่ีปรับปรุงแลDวไปสู�การปฏิบัติ 
  5. กํากับติดตามและประเมินผลการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติ 
 
แผนภาพแสดงวงจรการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

 
 
 
 
 
 

2. ทบทวน
ความเสี่ยง
การทุจริต

3. พัฒนา
ปรับปรุง
แผนฯ

4. ดําเนินการ
ขับเคลื่อนนํา
แผนฯ ไปสู#
การปฏิบัติ

5. กํากับ
ติดตาม

ประเมินผล
การนําแผนฯ 
สู#การปฏิบัติ

1. วิเคราะห4
สถานการณ4
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3.1 วิเคราะห4ผลการขับเคล่ือนแผนฯ และข9อมูลท่ีเก่ียวข9อง 
   

ข9อแนะนําดําเนินการ 
 กรุงเทพมหานครตDองรวบรวมและวิเคราะห3ขDอมูลสถานการณ3การทุจริตและขDอมูลท่ีเก่ียวขDอง ท้ังสถานการณ3

ในระดับกรุงเทพมหานครและระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ไดDแก� 
 - ผลการประเมิน ITA ของกรุงเทพมหานคร ท้ังรายตัวชี้วัดและรายขDอคําถาม 
 - ผลการประเมิน ITA ของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังรายตัวชี้วัดและรายขDอคําถาม 
 - สถานการณ3เก่ียวกับการทุจริต เช�น คะแนนดัชนีการรับรูDการทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) ขDอมูลเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริต เปIนตDน  
 - ขDอมูลโครงการ/กิจกรรมของกรุงเทพมหานครท่ีใชDวงเงินงบประมาณสูงในการดําเนินการ,
เก่ียวขDองมีผลกระทบกับประชาชน 
 - ผลการดําเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ป[ญหา/อุปสรรคในการดําเนินการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต  
 เพ่ือคDนหาประเด็นขDอบกพร�อง/จุดอ�อน/ประเด็นสําคัญท่ีตDองดําเนินการต�อไป 

บทบาทของหน#วยงาน/ศูนย4/คณะทํางานท่ีเก่ียวข9อง 
 สํานักงานคณะกรรมการข9าราชการกรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการต#อต9านการทุจริตของ

กรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการติดตามการต#อต9านการทุจริตของกรุงเทพมหานคร : ดําเนินการ
วิเคราะห3ขDอมูลสถานการณ3การทุจริตและขDอมูลท่ีเก่ียวขDองในระดับกรุงเทพมหานคร  

 สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต/คณะทํางานขับเคล่ือนแผนฯ : ดําเนินการวิเคราะห3ขDอมูลสถานการณ3
การทุจริตและขDอมูลท่ีเก่ียวขDองในระดับ สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต  

แหล#งข9อมูล/เครื่องมือ 
 ศึกษารายละเอียดผลการประเมิน ITA ระดับกรุงเทพมหานคร ไดD ท่ีเว็บไซต3ระบบ ITAS  หรือ 

https://itas.nacc.go.th 
 ศึกษารายละเอียดผลการประเมิน ITA ของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ไดDท่ีเว็บไซต3ระบบ BANGKOKITA 

หรือ https://bangkokita.com 
 คDนหารายงานผลระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติของกรุงเทพมหานคร ไดDท่ีระบบ

รายงานและติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
(e-PlanNACC) หรือ https://e-plan.nacc.go.th 

 สถิติขDอมูลเรื่องกล�าวหารDองเรียนการทุจริตของกรุงเทพมหานคร/สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต 
 ผลคะแนนดัชนีการรับรูDการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) จากองค3กรเพ่ือความโปร�งใส

นานาชาติ (Transparency International - TI) 
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3.2 ทบทวนความเส่ียงการทุจริต 
 

ข9อแนะนําดําเนินการ 
 นําขDอมูลท่ีไดDจากการวิเคราะห3ในข้ันตอนท่ี 1 มาประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือนํามาสู�การกําหนด

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการป�องกันการทุจริตใหDตรงกับประเด็นความเสี่ยงการทุจริตของ
กรุงเทพมหานคร9   

 กรุงเทพมหานครควรดําเนินการทบทวนความเสี่ยงเก่ียวกับการขัดกันแห�งผลประโยชน3ของหน�วยงาน
เพ่ิมเติม10 

บทบาทของหน#วยงาน/ศูนย4/คณะทํางานท่ีเก่ียวข9อง 
 สํานักงานคณะกรรมการข9าราชการกรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการต#อต9านการทุจริตของ

กรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการติดตามการต#อต9านการทุจริตของกรุงเทพมหานคร : ดําเนินการ
ทบทวนและประเมินความเสี่ยงการทุจริตในระดับกรุงเทพมหานคร 

 สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต/คณะทํางานขับเคล่ือนแผนฯ : ดําเนินการทบทวนและประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในระดับ สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต  

แหล#งข9อมูล/เครื่องมือ 
 แนวทางป�องกันการกระทําท่ีเปIนการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3ส�วนรวมสําหรับสํานัก

และสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ; สํานักงาน ป.ป.ช. 
 คู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสสําหรับองค3กรปกครอง

ส�วนทDองถ่ิน (พ.ศ. 2566 – 2570) ; สํานักงาน ป.ป.ช. หนDาท่ี 61 – 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

9 กรุงเทพมหานครสามารถดําเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริตโดยใชDวิธีใดในการประเมินความเส่ียงการทุจริตก็ไดD  
10 ศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมไดDที่แนวทางป�องกันการกระทําท่ีเปIนการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3ส�วนรวมสําหรับสํานักและ
สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร, สํานักงาน ป.ป.ช. , พฤศจิกายน 2566  
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3.3 พัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

ข9อแนะนําดําเนินการ 
 พัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเ พ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของ

กรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหDครอบคลุมสาระสําคัญในมิติตามกรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตฯ ประกอบดDวย 4 มิติ ไดDแก� 
 มิติท่ี 1 การสรDางวัฒนธรรมสุจริต  
 มิติท่ี 2 การบริหารราชการดDวยความโปร�งใส 
 มิติท่ี 3 การส�งเสริมบทบาทและการมีส�วนร�วมของภาคประชาชน  
 มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

โดยพิจารณา ดังนี้ 
 1. นําประเด็นท่ีตDองพัฒนา/จุดบกพร�องท่ีตDองแกDไขท่ีไดDจากการวิเคราะห3ในข้ันตอนท่ี 1 และ
มาตรการ/แนวทางป�องกันความเสี่ยงการทุจริตท่ีไดDจากข้ันตอนท่ี 2 มาจัดทําเปIนแผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตฯ 
 2. พิจารณานําตัวอย�างโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ในบทท่ี 5 ของคู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสมาจัดทําเปIนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ใหD
ครอบคลุมกรอบการจัดทําแผนฯ ท้ัง 4 มิติ 
 3. กําหนดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ท่ีเปIนประเด็นสําคัญท่ีสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ตDอง
ดําเนินการ 
 4. พิจารณาปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีอยู�ในแผนฯ อยู�แลDว โดยปรับปรุงวัตถุประสงค3 
วิธีการดําเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ3 ใหDสอดคลDองในสาระสําคัญตามมิติของกรอบการจัดทําแผนฯ   
 5. พิจารณาเพ่ิมเติมโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ อ่ืน ๆ ท่ีสอดคลDองกับสาระสําคัญตามมิติของ
กรอบการจัดทําแผนฯ ท่ีเหมาะสมกับบริบทของกรุงเทพมหานครมาจัดทําเปIนแผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตฯ  

บทบาทของหน#วยงาน/ศูนย4/คณะทํางานท่ีเก่ียวข9อง 
 สํานักงานคณะกรรมการข9าราชการกรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการต#อต9านการทุจริตของ

กรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการติดตามการต#อต9านการทุจริตของกรุงเทพมหานคร : ดําเนินการ
พัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเ พ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของ
กรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต/คณะทํางานขับเคล่ือนแผนฯ : ดําเนินการพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติ
การป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต (พ.ศ. 2566 – 
2570) 

 สํานักงาน ป.ป.ช. : ดําเนินการเปIนพ่ีเลี้ยงใหDคําปรึกษาการพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
แหล#งข9อมูล/เครื่องมือ 

 คู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสสําหรับองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน (พ.ศ. 2566 – 2570)  

 คู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสสําหรับองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน (พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับปรับปรุง) สําหรับกรุงเทพมหานคร 

 ระบบใหDคําปรึกษาธรรมาภิบาลออนไลน3 หรือเว็บไซต3 https://ggconsult.nacc.go.th 
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แผนภาพแสดงการปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

ปEจจัยนําเข9า 
(INPUT) 

 กระบวนการ 
(PROCESS) 

 ผลผลิต 
(OUTPUT) 

- ผลการประเมิน ITA ของ
กรุงเทพมหานคร 
- ผลการประเมิน ITA ของ
สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร 
- สถานการณ3เก่ียวกับการทุจรติ  
- ขDอบัญญัติกรุงเทพมหานคร  
- แผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

กรุงเทพมหานครพิจารณาดําเนินการ 
ดังน้ี 
- วิเคราะห3ขDอมูลและสถานการณ3ท่ี
เก่ียวขDอง 
- ทบทวนความเสี่ยงการทุจริต 
- นําแนวทางท่ีไดDจากวิเคราะห3ขDอมูล
และการบริหารความเสี่ยงการทุจริตมา
จัดทําเปIนแผนฯ  
-  พิ จ า รณา นํ าตั วอย� า ง โ คร งก า ร /
กิจกรรม/มาตรการ ในบทท่ี 5 ของคู�มือ
การจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร�งใสมาจัดทําเปIนแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตฯ ใหDครอบคลุมกรอบ
การจัดทําแผนฯ ท้ัง 4 มิติ 
- กําหนดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ท่ีเปIนประเด็นสําคัญท่ีสํานัก/สํานักงาน/
สํานักงานเขต ตDองดําเนินการ ตาม
แนวทางการเ พ่ิมประสิทธิภาพการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริต  
- ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ท่ี อ ยู� ใ น แ ผ น ฯ  อ ยู� แ ลD ว  ใ หD มี ก า ร
ดําเนินการ/บังคับใชDใหDมีประสิทธิภาพ 
- พิจารณาเพ่ิมเติมโครงการ/กิจกรรม/
ม าต รการ  อ่ื น  ๆ  ท่ี ส อดคลD อ ง กับ
สาระสําคัญตามมิติของกรอบการจัดทํา
แผนฯ  ท่ี เ หม าะสม กับบริ บทของ
ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร ม า จั ด ทํ า เ ปI น
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ 

แผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
(ฉบับปรับปรุง) 
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3.4 การนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู#การปฏิบัติ 

 

ข9อแนะนําดําเนินการ 
 ผูDบริหารกรุงเทพมหานครแสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการดDวยการประกาศนโยบายการ

ขับเคลื่อนนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ และเผยแพร�ต�อสาธารณชน 
 กรุงเทพมหานครกําหนดแนวทางการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ควรมีการชี้แจง

สรDางความรูDความเขDาใจสาระสําคัญของแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหD
บุคลากรในกรุงเทพมหานครรับทราบอย�างชัดเจน และมีส�วนร�วมสนับสนุนการดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตอย�างมีประสิทธิภาพ รวมท้ังมีการเผยแพร�แผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตใหDบุคลากรของหน�วยงานและประชาชนทราบ 

 สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ดําเนินโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต  
บทบาทของหน#วยงาน/ศูนย4/คณะทํางานท่ีเก่ียวข9อง 

 ผู9บริหารกรุงเทพมหานคร :  แสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการดDวยการประกาศนโยบายการ
ขับเคลื่อนนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ 

 สํานักงานคณะกรรมการข9าราชการกรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการต#อต9านการทุจริตของ
กรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการติดตามการต#อต9านการทุจริตของกรุงเทพมหานคร : กําหนด
แนวทางและชี้แจงการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ 

 คณะทํางานขับเคล่ือนแผนฯ ระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต : กําหนดแนวทางการนํา
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติของสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต 

 สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต : ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
แหล#งข9อมูล/เครื่องมือ 

 แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร/สํานัก/
สํานักงาน/สํานักงานเขต (พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับปรับปรุง) 
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3.5 การกํากับติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

ข9อแนะนําดําเนินการ 
 ผูDบริหารกรุงเทพมหานครกํากับดูแลติดตามการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติใหDอยู�

ใน “ระดับมาก”* และเผยแพร�ผลการดําเนินการป�องกันการทุจริตใหDบุคลากรและประชาชนทราบ 
 กรุงเทพมหานครดําเนินการกํากับติดตามและประเมินผลการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�

การปฏิบัติ เพ่ือแนะนําและส�งเสริมใหDผูDบริหารกรุงเทพมหานครระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต 
นําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ รับทราบป[ญหา อุปสรรคและขDอเสนอในการจัดทํา
และการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ รวมท้ังติดตามการขับเคลื่อนโครงการ/
กิจกรรม/มาตรการ/แผนงาน ตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร โดยควร
ดําเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล จํานวน 3 ครั้งต�อปc ดังนี้ 
 1. การติดตามความคืบหน9า 
  ช�วงเวลา  :  ภายในเดือนเมษายน 
  วิธีดําเนินการ :  กํากับติดตามใหDสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต รายงานความ
     คืบหนDาและผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
     รอบ 6 เดือน ผ�านระบบ e - PlanNACC  
 2. การนิเทศติดตาม 
  ช�วงเวลา  :  ระหว�างเดือนพฤษภาคมถึงมิถุนายน หรือช�วงเวลาอ่ืนตามแต�กรณี 
  วิธีดําเนินการ :  พิจารณานิเทศติดตามสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ท่ีมีผล 
     การนําแผนฯ ไปสู�การปฏิบัติ รอบ 6 เดือน ใน “ระดับนDอย” 
     เปIนลําดับแรก รองลงมา คือ “ระดับปานกลาง” โดยสามารถ 
     ดําเนินการนิเทศติดตามไดDทุกรูปแบบ/วิธีการ เช�น ลงพ้ืนท่ี  
     ประชุมในรูปแบบออนไลน3 เปIนตDน 
 3. การประเมินผลการดําเนินงาน 
  ช�วงเวลา  :  ภายในเดือนตุลาคม 
  วิธีดําเนินการ :  กํากับติดตามใหDสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต รายงานผลการ
     ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต รอบ 12 เดือน 
     ผ�านระบบ e - PlanNACC เปIนการประเมินผลช�วงสุดทDาย ซ่ึง
     จะแสดงใหDเห็นว�าเม่ือสิ้นสุดการดําเนินงานแต�ละปc ผลท่ีเกิดข้ึน
     เปIนไปตามเป�าหมายท่ีกําหนดไวDหรือไม�สามารถนําแผนฯ ไป 
     ปฏิบัติในระดับใด โดยตDองดําเนินการวิเคราะห3เปรียบเทียบ 
     ผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต กับ 
     ผลสําเร็จตามเป�าหมายท่ีกําหนดไวD ไดDแก� ผลการประเมิน ITA 
     จํานวนขDอกล�าวหารDองเรียนการทุจริต เพ่ือนําไปสู�การพัฒนา 
     แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตต�อไป  
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บทบาทของหน#วยงาน/ศูนย4/คณะทํางานท่ีเก่ียวข9อง 
 สํานักงาน ป.ป.ช. : ติดตามการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร จาก

ระบบ e-PlanNACC และพิจารณานิเทศติดตามการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตในระดับ
กรุงเทพมหานคร และระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต เพ่ือใหDขDอเสนอแนะการปรับปรุงแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริต การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตใหDสามารถนําไปสู�การปฏิบัติไดDอย�าง
เปIนรูปธรรม โดยสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนดให!กรุงเทพมหานครรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป1องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส ผ�านระบบ e-PlanNACC ป<ละ 2 รอบ รอบท่ี 1 
รอบ 6 เดือน ภายในเดือนเมษายน และรอบที่ 2 รอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม ผ�านทาง
ระบบ e-PlanNACC11 

 สํานักงานคณะกรรมการข9าราชการกรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการต#อต9านการทุจริตของ
กรุงเทพมหานคร/ศูนย4ปฏิบัติการติดตามการต#อต9านการทุจริตของกรุงเทพมหานคร : ดําเนินการ
ติดตามความคืบหนDา และนิเทศติดตาม สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ใหDดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตฯ รวมท้ังประเมินผลการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติ ในระดับ
กรุงเทพมหานคร โดยสามารถติดตามระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตท้ังระดับ
กรุงเทพมหานคร และระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ไดDท่ีระบบ e-PlanNACC 

 คณะทํางานขับเคล่ือนแผนฯ ระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต : ติดตาม/แกDไขป[ญหาในการ
ปฏิบัติตามแผนฯ และประเมินผลการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติ ในระดับ
สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต สามารถติดตามระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ของ
สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ไดDท่ีระบบ e-PlanNACC 

 สํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต : ดําเนินการ ดังนี้  
 1. เตรียมพรDอมรับการนิเทศติดตาม ดังนี้ 
  - เตรียมขDอมูลผลการดําเนินการตามแผนฯ  
  - เตรียมขDอมูลป[ญหาอุปสรรคและขDอเสนอแนะในการจัดทําและนําแผนฯ ไปสู�การปฏิบัติ  
  - จัดใหDบุคลากรเขDาร�วมรับการนิเทศติดตามตามความเหมาะสม  
 2. ดําเนินการตามขDอแนะนําในการแกDไขป[ญหาในการปฏิบัติตามแผนฯ รวมท้ังประเมินผลการนํา
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติของหน�วยงานตนเอง  

 3. รายงานความคืบหนDาและผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ผ�านระบบ  
e–PlanNACC จํานวน 2 รอบ ดังนี้ 

  - รอบ 6 เดือน ภายในเดือนเมษายน 
  - รอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม 

แหล#งข9อมูล/เครื่องมือ 
 ระบบ e-PlanNACC  

 

หมายเหตุ  
 * กรุงเทพมหานครสามารถตรวจสอบผลการนําแผนฯ ไปสู�การปฏิบัติ ท้ังในระดับ
กรุงเทพมหานคร และระดับสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต ไดDท่ีระบบ e-PlanNACC ซ่ึงระบบ e-PlanNACC 
เปIนแอปพลิเคชันบนเว็บไซต3ท่ีออกแบบและพัฒนาโดยสํานักงาน ป.ป.ช. เพ่ือรองรับการรายงานผลการ

                                                           

11 หนังสือสํานักงาน ป.ป.ช. ท่ี ปช 0013/ว 0015 ลงวันท่ี 9 กุมภาพันธ3 2565 เร่ือง การจัดทําแผนปฏบิัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร�งใส สําหรับองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่น (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินทุกแห�ง โดยมีการประมวลผล
และคํานวณในรูปแบบ Real Time มีผูDใชDงาน ไดDแก� องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน (องค3การบริหารส�วนจังหวัด 
เทศบาล องค3การบริหารส�วนตําบล เมืองพัทยา และกรุงเทพมหานคร) และมีสํานักงาน ป.ป.ช. เปIนผูDกํากับ
ดูแล ซ่ึงประชาชนสามารถติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตขององค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ินผ�านระบบดังกล�าวไดDเช�นกัน 
 โดยสํานักงาน ป.ป.ช. ไดDกําหนดหลักเกณฑ3การคํานวณระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตไปสู�การปฏิบัติ ดังนี้ 
  1) โครงการที่สามารถนํามาคํานวณคะแนนการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�
การปฏิบัติขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดD คือ โครงการท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเลือกจากโครงการ
ตัวอย�างในบทท่ี 5 ของคู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ (พ.ศ. 2566 – 2570)/โครงการตามท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนดใหDเปIนโครงการสําคัญ 
  2) ฐานจํานวนโครงการในการคํานวณคะแนนการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การ
ปฏิบัติ คือ จํานวนโครงการข้ันตํ่า/ต้ังตDนท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนดใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินดําเนินการ 
ดังนี้ 
    (1) องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีมีงบประมาณตํ่ากว�า 40 ลDานบาทต�อปc โดยไม�รวม
เงินอุดหนุน ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ อย�างนDอยจํานวน 15 โครงการ 
    (2) องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีมีงบประมาณต้ังแต� 40 ลDานบาท ถึง 80 ลDานบาท
ต�อปc โดยไม�รวมเงินอุดหนุน ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ อย�างนDอยจํานวน 20 โครงการ 
    (3) องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีมีงบประมาณมากกว�า 80 ลDานบาทต�อปc แต�ไม�ถึง 
200 ลDานบาทต�อปc โดยไม�รวมเงินอุดหนุน ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ อย�างนDอยจํานวน 25 โครงการ 
    (4) องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีมีงบประมาณต้ังแต� 200 ลDานบาทต�อปc โดยไม�รวม
เงินอุดหนุน ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ อย�างนDอยจํานวน 35 โครงการ 
  สําหรับกรุงเทพมหานครฐานจํานวนโครงการในการคํานวณคะแนนการนําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ คือ จํานวนโครงการข้ันตํ่า/ต้ังตDนท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด ตามแนวทาง
การเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครในส�วนท่ี 3 คือ 
สํานักงานเขต จํานวน 22 โครงการ สํานัก/สํานักงาน จํานวน 17 โครงการ และสํานักงานตรวจสอบภายใน 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 19 โครงการ 
   3) ระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ ประกอบดDวย ดังนี้ 
   3.1) การคํานวณระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ รอบ 6 เดือน 
มีดังนี้  
    (1) คะแนนต้ังแต� 50 – 100 คะแนน อยู�ระดับ “มาก” 
    (2) คะแนนต้ังแต� 30 – 49.99 คะแนน อยู�ระดับ “ปานกลาง” 
    (3) คะแนนต้ังแต� 0 – 29.99 คะแนน อยู�ระดับ “นDอย” 
   3.2) การคํานวณระดับการนําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตไปสู�การปฏิบัติ รอบ 12 เดือน 
มีดังนี้  
    (1) คะแนนต้ังแต� 80 – 100 คะแนน อยู�ระดับ “มาก” 
    (2) คะแนนต้ังแต� 50 – 79.99 คะแนน อยู�ระดับ “ปานกลาง” 
    (3) คะแนนต้ังแต� 0 – 49.99 คะแนน อยู�ระดับ “นDอย”
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แผนภาพแสดงการกํากับติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

ปEจจัยนําเข9า 
(INPUT) 

กระบวนการ 
(PROCESS) 

ผลผลิต 
(OUTPUT) 

ผลลัพธ4 
(OUTCOME) 

ผลกระทบ 
(IMPACT) 

แผนปฏิบัติการป�องกัน
ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
กรุงเทพมหานคร 

- การดําเนินงานตามแผนฯ 
- การบริหารแผนฯ 
- การใชDทรัพยากร  
 - งบประมาณ  
 - กําลังคน  
 - วัสดุ/ครุภัณฑ3  
 - การบริหาร 

- จํานวนโครงการ/กิจกรรม/มาตรการที่
บรรจุในแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
สามารถนําไปปฏิบัติไดDอย�างเปIนรูปธรรม 
- จํานวนงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตที่เบิกจ�ายจริง 

-  ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น  ITA ข อ ง
กรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น 
- จํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ
ลดลง 

ค�าคะแนน CPI จากแหล�งขDอมูล  
EIU IMD PERC PRS WEF WJP VDEM 
สูงขึ้นเมื่อเทียบจากปc 2567 

 
 

ระบบการนิเทศและติดตามความคืบหน9า  การประเมินผล 
การติดตามความคืบหน9า : ดําเนินการติดตามสังเกตความคืบหนDา และ/หรือพิจารณาจากรายงาน
ความคืบหนDาและผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต รอบ 6 เดือน ทั้งระดับ
กรุงเทพมหานคร และระดับสํานัก/สาํนักงาน/สํานักงานเขต โดยสํานักงานคณะกรรมการขDาราชการ
กรุงเทพมหานคร/ศูนย3ปฏิบัติการต�อตDานการทุจริตของกรุงเทพมหานคร/ศูนย3ปฏิบัติการ
ติดตามการต�อตDานการทุจริตของกรุงเทพมหานคร และสํานักงาน ป.ป.ช.  
การนิเทศติดตาม : ดําเนินการลงพื้นที่/นิเทศติดตามแบบออนไลน3/ประชุม เพื่อชี้แจงและแนะนํา
ใหDขDอสังเกตการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต รับฟ[งป[ญหาอุปสรรคและขDอเสนอแนะ  
เพื่อนําไปสู�พัฒนาปรับปรุงแผนฯ และพัฒนาแนวทางการดําเนินการขับเคลื่อนแผนฯ ใหDสอดคลDองกับ
สถานการณ3การทุจริตและบริบทของพื้นที่ต�อไป โดยสํานักงานคณะกรรมการขDาราชการ
กรุงเทพมหานคร/ศูนย3ปฏิบัติการต�อตDานการทุจริตของกรุงเทพมหานคร/ศูนย3ปฏิบัติการ
ติดตามการต�อตDานการทุจริตของกรุงเทพมหานคร และสํานักงาน ป.ป.ช. 

 เปIนการประเมินผลช�วงสุดทDายหรือประเมินผลผลิตและผลลัพธ3 รอบ 12 เดือน 
ซึ่งจะแสดงใหDเห็นว�าเมื่อสิ้นสุดการดําเนินงานแต�ละปc ผลที่เกิดขึ้น เปIนไปตาม
เป�าหมายที่กําหนดไวDหรือไม� สามารถนําแผนฯ ไปปฏิบัติไดDในระดับใด 
โดยสํานัก/สํานักงาน/สํานักงานเขต เปIนผูDรายงาน/บันทึกขDอมูล ผ�านระบบ           
e-PlanNACC 
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ส#วนท่ี 3 
แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 

ของกรุงเทพมหานคร 
 

 จากผลการดําเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวม พบว�ากรุงเทพมหานครมีการ
นําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ไปสู�การปฏิบัติ อยู�ในระดับ “ปานกลาง” มีคะแนนเฉลี่ย จํานวน 69.71 
คะแนน12 มีผลการประเมิน ITA ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู�ท่ี 80.63 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนลดลงจาก
ปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 จํานวน 8.35 คะแนน และหากพิจารณาผลคะแนนรายขDอคําถามท่ีเก่ียวขDองกับ
สถานการณ3ท่ีเปIนการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3ส�วนรวมของกรุงเทพมหานคร และการ
แกDไขป[ญหาการทุจริต สะทDอนใหDเห็นว�ายังมีการรับรูDหรือพบเห็นหรือเคยถูกเจDาหนDาท่ีกรุงเทพมหานครเรียกรับ
สินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหDบริการ มีการใชDงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจDางท่ีเอ้ือประโยชน3
ใหDบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ผูDบังคับบัญชาในหน�วยงานมีการสั่งใหDเจDาหนDาท่ีทําธุระส�วนตัว การบริหารงานบุคคลมี
การใหDหรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ แต�งต้ัง โยกยDาย หรือเลื่อนตําแหน�ง มีเจDาหนDาท่ีนําทรัพย3สินไปใชD
เพ่ือประโยชน3ส�วนตัว ไม�มีการตรวจสอบเพ่ือป�องกันการนําทรัพย3สินของราชการไปใชDเพ่ือประโยชน3ส�วนตัว 
รวมท้ัง เห็นว�าผูDบริหารไม�ใหDความสําคัญในการแกDไขป[ญหาการทุจริต ประกอบกับมีเรื่องกล�าวหารDองเรียนการ
ทุจริตของกรุงเทพมหานครในปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 จํานวน 216 เรื่อง ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากปcก�อนหนDา จํานวน 79 เรื่อง 
หรือเพ่ิมข้ึนรDอยละ 57.66 จากปc พ.ศ. 2566 จํานวน 137 เรื่อง ซ่ึงสะทDอนใหDเห็นว�ากรุงเทพมหานครยังตDอง
เร�งพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ใหDมีประสิทธิภาพสอดคลDองกับสถานการณ3การทุจริตของกรุงเทพมหานคร ยกระดับมาตรฐานดDานการป�องกัน
การทุจริต ปรับปรุงการบริหารราชการใหDเปIนไปตามหลักธรรมาภิบาล อันจะนําไปสู�การยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร 
 ดังนั้น สํานักงาน ป.ป.ช. จึงมีขDอเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคลื่อนแผน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้  
  1. ควรปรับปรุงการกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีควรบรรจุ
และดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 2. ควรกําหนดแนวทางการส�งเสริมการเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 
 
 

 
 
 
 
 

                                                           

12 ศึกษารายละเอียดผลการดําเนินการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของกรุงเทพมหานคร 
ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดDจากรายงานวิเคราะห3ผลการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส
ของกรุงเทพมหานคร ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 สํานักพัฒนาและส�งเสริมธรรมาภิบาล สํานักงาน ป.ป.ช. 
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1. การกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการในการดําเนินการป�องกันการทุจริต
ของกรุงเทพมหานคร 

 

1.1 การกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการในการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
  กรุงเทพมหานครควรกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีควรนํามา
จัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต โดยกําหนดลําดับความสําคัญ เปIน 3 ลําดับ ดังนี้ 
  1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีเปIนประเด็นสําคัญท่ีทุกหน�วยงานตDองดําเนินการ ดังนี้ 
   1) สํานักงานเขต จํานวน 18 โครงการฯ  
   2) สํานัก/สํานักงาน จํานวน 14 โครงการฯ (ยกเวDนสํานักงานตรวจสอบภายใน 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร) 
   3) สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 16 โครงการฯ 
  2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีเปIนประเด็นสําคัญท่ีกําหนดใหDหน�วยงานเลือกดําเนินการ 
รวมจํานวน 70 โครงการฯ 
  3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีดําเนินการเพ่ิมเติมตามบริบทของหน�วยงาน เปIนโครงการ/
กิจกรรม/มาตรการท่ีหน�วยงานมีการดําเนินการอยู�แลDว แต�มีการกําหนดวัตถุประสงค3เพ่ิมเติมใหDสอดคลDองตาม
สาระสําคัญของกรอบมิติการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ซ่ึงสามารถส�งผลสะทDอนต�อการป�องกัน
การทุจริตไดDท้ังทางอDอม/ทางตรง รวมจํานวน 15 โครงการฯ รายละเอียดปรากฏตามตาราง 
 

ตารางกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการในการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
สําหรับกรุงเทพมหานคร 
 

1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 

2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีให9หน#วยงานเลือกดําเนินการ 

3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
เพ่ิมเติมตามบริบท 

มิติท่ี 1 การสร9างวัฒนธรรมสุจริต 
1.1 การเสริมสร9างจิตสํานึกและความตระหนักแก#บุคลากรท้ังข9าราชการการเมืองฝlายบริหาร  

ข9าราชการการเมืองฝlายสภาท9องถิ่น และฝlายประจําขององค4กรปกครองส#วนท9องถิ่น 
1) มาตรการส�งเสริมการปฏิบัติงานตามกฎ ก.ก. 
ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร 
และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2564  
2) โครงการป�องกันผลประโยชน3ทับซDอน
ของระบุช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
3) กิจกรรมอบรมหรือเผยแพร�ใหDความรูD
เก่ียวกับการกระทําทุจริตและประพฤติมิชอบ/
ธรรมาภิบาล/การกระทําท่ีเปIนผลประโยชน3
ทับซDอน 
4) กิจกรรมเชิดชูเกียรติดDานคุณธรรมและ
จริยธรรม ความซ่ือสัตย3สุจริต การต�อตDาน
การทุจริต/โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากร
ท่ีปฏิบัติงานเปIนไปตามมาตรฐาน ดDวยความ
วิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย3สุจริต/ โครงการ
บุคลากรตDนแบบ ดDาน “บริการเปIนเลิศ” 

1) โครงการพัฒนาความรูDดDานกฎหมาย
แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ ท่ี เ ก่ี ย ว ขD อ ง กั บ ก า ร
ปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากรองค3กร
ปกครองส�วนทDอง ถ่ิน ผูDบริหารและ
สมาชิกสภาทDองถ่ิน 
2) โครงการเผยแพร�ประชาสัมพันธ3
ความรูDดDานกฎหมายและระเบียบ
ท่ีเ ก่ียวขDองกับการปฏิบัติ งานใหDแก�
บุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
ผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
3) กิจกรรมการเผยแพร�ใหDความรูDดDาน
กฎหมายเ ก่ียวกับการกระทํา ทุจริต
ประพฤติมิชอบและการกระทําผิดวินัย  
4) โครงการหลักสูตรสรDางเสริมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน  
5) โครงการส�งเสริมการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลเพ่ือป�องกันการทุจริต  

1) กิจกรรมฟ[งเทศน3ฟ[งธรรม เพ่ือ
เ ส ริ มส รD า ง จิ ตสํ า นึ ก  คุณธรรม 
จริยธรรม ใหDแก�ขDาราชการและ
ลูกจDางในวันสําคัญของชาติ 
2) โครงการหลักสูตรการฝ�กอบรม
นักบริหารมหานครระดับสูง 
3) โครงการหลักสูตรการฝ�กอบรม
นักบริหารมหานครระดับกลาง 
4) โครงการหลักสูตรการฝ�กอบรม
นักบริหารมหานครระดับตDน 
5) โครงการฝ�กอบรมปฐมนิเทศ
ขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
6) โครงการฝ�กอบรมปฐมนิเทศ
บุคลากรกรุงเทพมหานคร 
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1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 

2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีให9หน#วยงานเลือกดําเนินการ 

3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
เพ่ิมเติมตามบริบท 

(อาจใชDช่ือโครงการอ่ืน เช�น โครงการเชิดชู
เกียรติบุคลากรกรุงเทพมหานคร ระดับ
กรุ งเทพมหานครและระดั บสํ านั ก/
สํานักงาน/สํานักงานเขต)) 
 
 
 
   

6)  โครงการฝ� กอบรมการส� ง เสริม
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ินเ พ่ือเสริมสรDาง
วัฒนธรรมองค3กรสุจริต  
7) โครงการเสริมสรDางองค3ความรูDดDานการ
ต�อตDานการทุจริต  
8) โครงการเสริมสรDางค�านิยมต�อตDาน
การทุจริต  
9) กิจกรรมรณรงค3ต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชัน  
10) กิจกรรมเสริมสรDางจิตสํานึกการใหDบริการ  

1.2 การเสริมสร9างจิตสํานึกและความตระหนักแก#ประชาชนทุกภาคส#วนในท9องถิ่น 
   
 
 
 
 

11) โครงการปลู กฝ[ งวิ ธี คิ ดแยกแยะ
ผลประโยชน3ส�วนตนและผลประโยชน3
ส�วนรวม  
12) โครงการส�งเสริมการดําเนินชีวิตตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
13) โครงการเสริมสรDางค�านิยมต�อตDานการ
ทุจริต (โครงการเสริมสรDางจิตสํานึกร�วมกับ
ภาคประชาชนในการต�อตDานการทุจริต) 
14) โครงการยกย�องเชิดชูเกียรติหน�วยงาน
และบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนท่ี
ประจักษ3 
15) กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณ
แก�คณะกรรมการชุมชน  
16) กิจกรรมยกย�องและเชิดชูเกียรติ
แก�บุคคล หน�วยงาน องค3กรดีเด�น ผูD ทํา
คุณประโยชน3หรือเขDาร�วมในกิจกรรมของ
ระบุช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
17) โครงการจั ดพิ ธี รั บพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่ง
ดิเรกคุณาภรณ3 การมอบประกาศเกียรติคุณ
และเครื่ องหมายเชิดชู เกียรติแก�ผูD ทํ า
คุณประโยชน3แก�กรุงเทพมหานคร  

7) โครงการส�งเสริมการบริหารเงิน
ออมครอบครัวและแกD ไขป[ญหา
หน้ีสิน 
8) โครงการรูDใชDรูD เก็บ คนกรุงเทพ
ชีวิตมั่นคง 
 
 

1.3 การเสริมสร9างจิตสํานึกและความตระหนักแก#เด็กและเยาวชน 
 18) โครงการสรDางภูมิคุDมกันทางสังคม

ใหD เ ด็ กและเยาวชนระบุ ช่ือองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน (โครงการสรDาง
ภูมิคุDมกันใหDเด็กและเยาวชนในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร) 
19) โครงการประกวดคําขวัญต�อตDาน
การทุจริต 
20) โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

9) โครงการส�งเสริมกิจการสภาเด็ก
และเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
10) โครงการสภาเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร  
11) โครงการสนับสนุนการสอน
ในศูนย3ศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย3 
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1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 

2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีให9หน#วยงานเลือกดําเนินการ 

3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
เพ่ิมเติมตามบริบท 

21) กิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโต
ไปไม�โกง) 
22) โรงเรียนประชาภิบาลโปร�งใสร�วมใจ
ตDานทุจริต 
23) กิจกรรมคุณธรรมและจริยธรรม
ในสถานศึกษา  
24) โครงการฝ�กอบรมลูกเสือช�อสะอาด  
25) โครงการฝ�กอบรมนายหมู�ลูกเสือสามัญ 
สามัญรุ�นใหญ� และหัวหนDาหน�วยยุวกาชาด  
26) ขับเคลื่อนหลักสูตรตDานทุจริตศึกษา  

รวมจํานวน 4 โครงการ รวมจํานวน 26 โครงการ รวมจํานวน 11 โครงการ 
มิติท่ี 2 การบริหารราชการด9วยความโปร#งใส 

2.1 การเปvดเผยข9อมูลสาธารณะขององค4กรปกครองส#วนท9องถิน่ 
5) มาตรการเปyดเผยขDอมูลสาธารณะ 
และกํากับติดตามการเผยแพร�ขDอมูล
สาธารณะของระบุช่ือองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน   
 

27) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย3
ขDอมูลข�าวสารเพ่ือเผยแพร�ขDอมูลข�าวสาร
แก�ประชาชน 
28) โครงการเสริมสรDางความโปร�งใส
ในการบริหารงบประมาณ (อาจใชDช่ืออ่ืน 
เช�น เผยแพร�ขDอมูลดDานการใชDจ� าย
งบประมาณ, การเปyดเผยการใชDจ�าย
งบประมาณ) 

 

2.2 มาตรการส#งเสริมคุณธรรมและความโปร#งใส 
6) มาตรการแสดงเจตนารมณ3ในการนํา
หลักคุณธรรมมาใชDในการบริหารงาน
ของผูDบริหารองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน
ดDวยการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร�งใส  
7) มาตรการ NO Gift Policy 
8) มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส
ของระบุช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
9) โครงการขับเคลื่อนการใหDบริการ
ประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3  
( E-Service) ( ดํ า เ นิ น ก า ร เ ฉ พ า ะ
สํานักงานเขต)* 
10) มาตรการป�องกันการเบิกจ�ายเท็จ
ของระบุช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน/
มาตรการป�องกันการใชDจ�ายงบประมาณ
ท่ี ไม� สมควร  ผิ ด วัต ถุประสงค3  ไม�มี
ประสิทธิภาพ 
11) โครงการเสริมสรDางความโปร�งใส    
ในการใชDทรัพย3สินของทางราชการ 

29) โครงการป�องกันการทุจริตโดยใชD
อํานาจหนDาท่ีโดยมิชอบ (การเรียกรับ
สินบนจากการปฏิบัติหนDาท่ี)  
30) อบรม ใหD ค ว าม รูD แ ก� เ จD า ห นD า ท่ี
ผูDปฏิบัติงาน  
31) โครงการเสริมสรDางวัฒนธรรมการ
ใหDบริการอย�างเท�าเทียมกัน 
32) มาตรการการสรDางความโปร�งใส
ในการบริหารงานบุคคล 
33) กิจกรรม “สรDางความโปร�งใสในการ
พิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน” 
34) มาตรการนําผลการประเมินความ
พึงพอใจของประชาชนในการใหDบริการ
มาใชDในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน 
ของบุคลากร 
35) กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ�ายเงิน
ตามขDอบัญญัติ งบประมาณรายจ�าย
ประจําปc” 
36) กิจกรรม “วิเคราะห3ผลการจัดซ้ือจัด
จDางประจําปc” 
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1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 

2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีให9หน#วยงานเลือกดําเนินการ 

3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
เพ่ิมเติมตามบริบท 

37) โครงการพัฒนาระบบการใหDบริการ
ประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3  
(E-Service) 
38) มาตรการเสริมสรDางความโปร�งใส
ในการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจDาง 
จDางทําของและก�อสรDาง  
39) รณรงค3ประชาสัมพันธ3ใหDประชาชน
มีส�วนร�วมในการจัดหาพัสดุ 
40) กิ จ ก ร รมส� ง เ ส ริ มส นับส นุน ใหD
ประชาชนมีส�วนร�วมตรวจสอบการกํากับ
ดูแลการจัดหาพัสดุ โดยเปyดโอกาสใหD
ประชาชนเขDาร�วมสังเกตการณ3ในทุก
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจDาง  
41) กิจกรรมการส�งเสริมใหDประชาชนมี
ส�วนร�วมตรวจสอบกํากับ ดูแลการ
บริหารงบประมาณ  
42) โครงการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีต�อการใหDบริการของระบุ
ช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
43) โครงการพัฒนาคุณภาพการใหDบริการ
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
44) กิจกรรมการใชD บัตรคิวในการติดต�อ
ราชการ  
45) โครงการพัฒนาพฤติกรรมบริการ
สู�ความเปIนมืออาชีพ  
46) โครงการศูนย3บริการราชการฉับไว
ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC)  
47) โครงการ “บริการเปIนเลิศ ก�อเกิด
ความประทับใจ” (ยกระดับมาตรฐาน
การใหDบริการตามหลักธรรมาภิบาล) 
48) มาตรการประเมินความคุDมค�าในการ
บริหารงานของระบุช่ือองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน 
49) กิจกรรมการจัดทํา และปรับปรุงกฎ
บัตรการตรวจสอบภายใน  

2.3 มาตรการลดการใช9ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
12) โครงการจัดทําคู�มือสําหรับประชาชน
ผ� า นสื่ อ อิ เ ล็ กทรอ นิ กส3 / กิ จกรรม
ประชาสัมพันธ3ข้ันตอนและระยะเวลาการ
ดําเนินการเก่ียวกับการบริการใหDประชาชน
ทราบ (ดําเนินการเฉพาะสํานักงานเขต 
เลือกอย�างนDอย 1 โครงการ)* 

50) มาตรการ “จัดทําขDอตกลงการ
ปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
51) กิจกรรม “การจัดทําขDอตกลงการ
ปฏิ บัติ ร าชการของระ บุ ช่ือองค3 ก ร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน” 
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1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 

2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีให9หน#วยงานเลือกดําเนินการ 

3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
เพ่ิมเติมตามบริบท 

13) มาตรการออกคําสั่งมอบหมายของ
ระบุช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

52) โครงการจัดทําคู�มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสําหรับเจDาหนDาท่ีระบุช่ือ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
53) มาตรการป�อง กันมิ ใหDพนักงาน
เปรียบเทียบคดีเรียกรับผลประโยชน3เกิน
กว�าอัตราท่ีราชการกําหนด 
54) โ คร งการ จัด ทํ ามาตรฐานการ
ใหDบริการประชาชน 
55) มาตรการกระจายอํานาจของระบุ
ช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

รวมจํานวน 9 โครงการ รวมจํานวน 29 โครงการ รวมจํานวน - โครงการ 
มิติท่ี 3 การส#งเสริมบทบาทและการมีส#วนร#วมของภาคประชาชน 

3.1 การส#งเสริมให9ประชาชนมีส#วนร#วมบริหารกิจการขององค4กรปกครองส#วนท9องถิ่น 
14) โ ค ร ง ก า ร จั ด เ ว ที ป ร ะ ช า ค ม / 
โครงการส�งเสริมการมีส�วนร�วมของ
ประชาชนในการบริหารกิจการของระบุ
ช่ื อ อ ง ค3 ก ร ป ก ค รอ ง ส� วน ทD อ ง ถ่ิ น /
มาตรการใหDประชาชนหรือผูDมีส�วนไดD
ส� ว น เ สี ย เ ขD า ม ามี ส� ว น ร� ว ม ในกา ร
ดําเนินงานของ(ระบุช่ือหน�วยงาน)/
กิจกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปcของหน�วยงาน  
(ดําเนินการเฉพาะสํานักงานเขต โดย
เ ลื อ ก ดํ า เ นิ น ก า ร อ ย� า ง นD อ ย  1 
โครงการฯ)* 

56) กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของระบุช่ือองค3กรปกครองส�วน
ทDองถ่ิน 
57) โครงการประชุมสภาสัญจร 
58) กิจกรรมการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน
เพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจําปc  

12) การสนับสนุนการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน 
13) กิจกรรมการตรวจสอบแบบมี
ส�วนร�วม  
14) กิจกรรมการรับฟ[งขDอคิดเห็น
หรือขDอเสนอแนะจากผูDมีส�วนไดDส�วน
เสียจากกลุ�มต�าง ๆ เพ่ือพัฒนางาน
ตรวจสอบ  
15) ม า ต ร ก า ร ต ร ว จ ส อ บ โ ด ย
คณะกรรมการประเมินผลการปฏบัิติ
ตามหลักเกณฑ3และวิธีการบริหาร
กิจการบDานเมืองท่ีดีของ(ระบุ ช่ือ
หน�วยงาน)  

3.2 การรับฟEงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเร่ืองร9องเรียน/ร9องทุกข4ของประชาชน 
15) มาตรการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/
รDองเรียนของระบุช่ือองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน (อาจใชDช่ือกิจกรรมอ่ืนแต�มี
ลักษณะการดําเนินการเหมือนกัน เช�น 
กิจกรรมแกDไขเรื่องรDองเรียนและรายงาน
ผลการดําเนินการใหDผูDรDองเรียนทราบ 
กิ จ ก ร ร ม แ กD ไ ข ขD อ รD อ ง ทุ ก ข3  ก า ร
ดําเนินงานของศูนย3เรื่องราวรDองทุกข3
ของหน�วยงาน เปIนตDน) 
 

59) กิจกรรมสรD างช�องทางรับ เ รื่ อ ง
รDองเรียน/รDองทุกข3 ผ�านทางเว็บไซต3/
สังคมออนไลน3 
60) กิจกรรมรับฟ[งความคิดเห็นหรือ
เรื่องรDองเรียนผ�านช�องทางต�าง ๆ ของ
(ระบุช่ือหน�วยงาน)  
61) กิจกรรมการรับเรื่องราวรDองทุกข3
รDองเรียนผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย 
62) มาตรการการป�องกันผูDแจDงเบาะแส
การทุจริตคอร3รัปชัน 
63) มาตรการการรายงานเรื่องราวรDอง
ทุกข3/รDองเรียนของ(ระบุช่ือหน�วยงาน)  
64) กิ จ ก ร ร ม ก า ร ร าย ง า นผลกา ร
ตรวจสอบขDอเท็จจริงใหDผู DรDองเรียน/
รDองทุกข3รับทราบ  
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1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 

2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีให9หน#วยงานเลือกดําเนินการ 

3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
เพ่ิมเติมตามบริบท 

3.3 ส#งเสริมการมีส#วนร#วมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคส#วนเพ่ือต#อต9านการทุจริต 
16) กิจกรรมส�งเสริมชุมชนเฝ�าระวังการ
ทุจริต/ โครงการสรDางเครือข�ายภาค
ประชาชนเพ่ือเฝ�าระวังการทุจริตของ
ระบุช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน/
กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส�วนเพ่ือ
ต�อตDานการทุจริต 
(ดําเนินการเฉพาะสํานักงานเขต โดย
เ ลื อ ก ดํ า เ นิ น ก า ร อ ย� า ง นD อ ย  1 
โครงการฯ*) 

65) กิจกรรมติดตามช�องทางแนะนํา
โครงการน�าตรวจสอบทางเว็บไซต3ของ
สํานักตรวจสอบภายใน 

 

รวมจํานวน 3 โครงการ รวมจํานวน 10 โครงการ รวมจํานวน 4 โครงการ 
มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององค4กรปกครองส#วนท9องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
17) โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบ
ภายในประจําปc/มาตรการตรวจสอบ
ภายในประจําปc (อาจใชDช่ือกิจกรรมอ่ืน
แต�มีลักษณะโครงการเหมือนกัน เช�น 
การตรวจสอบการปฏิบัติตามขDอกําหนด 
การตรวจสอบการดําเนินงาน และการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปIนตDน) (ดําเนินการเฉพาะสํานักงาน
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น  สํ า นั ก ป ลั ด
กรุงเทพมหานคร)* 
18) กิจกรรมติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน/กิจกรรมการจัดทํา
ร า ย ง า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น
(ดําเนินการเฉพาะสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร)* 
19) มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริตของระบุช่ือองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน 

66) กิจกรรมระดมสมอง เรื่ อง การ
บริหารความเสี่ยงดDานการเงินการคลัง  
 

 

4.2 การส#งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท9องถิน่ 
  
 

67) โครงการส�งเสริมความรูDดDานกฎ 
ระเ บียบ และกฎหมาย ท่ี เ ก่ียวขDอง
สําหรับผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
68) กิ จ ก ร ร ม ส� ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า
ศักยภาพสมาชิกสภาทDองถ่ิน 

 

4.3 มาตรการจัดการเร่ืองร9องเรียนการทุจริต 
20) มาตรการจัดการในกรณีไดDทราบ 
หรือรับแจDง หรือตรวจสอบพบการทุจริต
ของระบุช่ือองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  

69) จั ด กิ จ ก ร ร ม ข อ ค ว า ม ร� ว ม มื อ
ประชาชน สื่อมวลชน ขDาราชการ ฯลฯ 
ร�วมแจDงเบาะแสหากพบพฤติกรรมการ
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1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 

2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
สําคัญท่ีให9หน#วยงานเลือกดําเนินการ 

3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
เพ่ิมเติมตามบริบท 

(อาจใชDช่ืออ่ืน เช�น กิจกรรมการรับแจDง 
และดําเนินการกรณีตรวจพบการทุจริต
และประพฤติมิชอบของบุคลากรใน
สังกัด(ระบุช่ือหน�วยงาน) กิจกรรมการ
จัดการเรื่องรDองเรียนการทุจริต กิจกรรม
เฝ�าระวังและจัดการเมื่อมีกรณีทุจริตใน
(ระบุช่ือหน�วยงาน) มาตรการจัดการ
เรื่องรDองเรียนการทุจริต เปIนตDน) 
 

กระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของบุคลากรในสังกัด  
70) มาตรการจัดใหDมีระบบและช�อง
ทางการรับเรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการ
ทุจริตของระบุช่ือองค3กรปกครองส�วน
ทDอง ถ่ิน (อาจใชD ช่ือ อ่ืน เช�น  จัด ทํา
ช�องทางรับเรื่องราวรDองทุกข3เก่ียวกับการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น ห น� ว ย ง าน 
มาตรการป�องกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบ
ราชการ เปIนตDน) 

รวมจํานวน 4 โครงการ รวมจํานวน 5 โครงการ รวมจํานวน - โครงการ 
หมายเหตุ *หน�วยงานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากท่ีกําหนด สามารถเลือกนําไปดําเนินการไดDตามศักยภาพ  
 

1.2 การกําหนดจํานวนโครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีต9องบรรจุในแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

  ตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนดใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินนําตัวอย�างโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ ที่สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด มาดําเนินการและบรรจุเปIนแผนฯ โดยใหDครอบคลุมรายละเอียด
กรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ท้ัง 4 มิติ และควรมีจํานวนโครงการในแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตฯ  ดังนี้ 
  1) องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีมีงบประมาณตํ่ากว�า 40 ลDานบาทต�อปc โดยไม�รวมเงิน
อุดหนุน ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ อย�างนDอยจํานวน 15 โครงการ 
  2) องค3กรปกครองส�วนทDองถิ่นที่มีงบประมาณตั้งแต� 40 ลDานบาท ถึง 80 ลDานบาทต�อปc 
โดยไม�รวมเงินอุดหนุน ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ อย�างนDอยจํานวน 20 โครงการ 
  3) องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีมีงบประมาณมากกว�า 80 ลDานบาทต�อปc แต�ไม�ถึง 200 ลDาน
บาทต�อปc โดยไม�รวมเงินอุดหนุน ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ อย�างนDอยจํานวน 25 โครงการ 
  4) องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีมีงบประมาณต้ังแต� 200 ลDานบาทต�อปc โดยไม�รวมเงิน
อุดหนุน ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ อย�างนDอยจํานวน 35 โครงการ 
  แต�เนื่องจากกรุงเทพมหานครเปIนองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินรูปแบบพิเศษท่ีมีโครงสรDาง
การบริหารราชการท่ีประกอบไปดDวย 50 เขต และ 20 สํานัก มีอํานาจและหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ
และกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร รวมท้ังมีงบประมาณในการบริหาร
ราชการเปIนจํานวนมากกว�าองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินอ่ืน โดยปcงบประมาณ พ.ศ. 2568 กรุงเทพมหานคร
ไดDประมาณรายรับรวมและการพาณิชย3ไวDจํานวน 91,004.15 ลDานบาท หลักเกณฑ3การกําหนดจํานวนโครงการ
ดังกล�าวจึงยังไม�ครอบคลุมกับโครงสรDางการบริหารราชการและบริบทของกรุงเทพมหานคร  
  สํานักงาน ป.ป.ช. จึงพิจารณากําหนดแนวทางการกําหนดจํานวนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ ที่กรุงเทพมหานครตDองดําเนินการและบรรจุเปIนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน
ในปcงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยใหDหน�วยงานพิจารณาดําเนินโครงการและบรรจุโครงการไวDในแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน จากลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และกําหนดจํานวน
โครงการข้ันตํ่าท่ีหน�วยงานควรดําเนินการและบรรจุเปIนแผนป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน รายละเอียดดังตาราง
แสดงจํานวนโครงการข้ันตํ่าท่ีหน�วยงานควรดําเนินการและบรรจุเปIนแผนป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน ดังนี้ 
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ตารางแสดงจํานวนโครงการข้ันตํ่าท่ีหน�วยงานควรดําเนินการและบรรจุเปIนแผนป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน 
ท่ี หน#วยงาน โครงการสําคัญท่ีทุก

หน#วยต9องดําเนินการ 
โครงการสําคัญให9เลือก
และโครงการตามบริบท 

รวม
จํานวน 

1 สํานักงานการเจDาหนDาท่ี  
สํานักปลดักรุงเทพมหานคร 

14 3 17 

2 สํานักงานปกครองและทะเบียน  
สํานักปลดักรุงเทพมหานคร 

14 3 17 

3 สํานักงานเลขานุการปลดักรุงเทพมหานคร 
สํานักปลดักรุงเทพมหานคร 

14 3 17 

4 สํานักงานประชาสัมพันธ3  
สํานักปลดักรุงเทพมหานคร 

14 3 17 

5 กองงานผูDตรวจราชการ สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 14 3 17 

6 สํานักงานกฎหมายและคดี  
สํานักปลดักรุงเทพมหานคร 

14 3 17 

7 สํานักงานตรวจสอบภายใน  
สํานักปลดักรุงเทพมหานคร 

16 3 19 
 

8 สํานักงานการต�างประเทศ  
สํานักปลดักรุงเทพมหานคร 

14 3 17 

9 สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 14 3 17 

10 สํานักงานคณะกรรมการขDาราชการกรงุเทพมหานคร 14 3 17 

11 สํานักป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย 14 3 17 

12 สํานักการระบายนํ้า 14 3 17 

13 สํานักการคลัง 14 3 17 

14 สํานักการวางผังและพัฒนาเมือง 14 3 17 

15 สํานักการแพทย3 14 3 17 

16 สํานักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 14 3 17 

17 สํานักงานเลขานุการผูDว�าราชการกรุงเทพมหานคร 14 3 17 

18 สํานักอนามัย 14 3 17 

19 สํานักพัฒนาสังคม 14 3 17 

20 สํานักยุทธศาสตร3และประเมินผล 14 3 17 

21 สํานักการศึกษา 14 3 17 

22 สํานักการโยธา 14 3 17 

23 สํานักการจราจรและขนส�ง 14 3 17 

24 สํานักเทศกิจ 14 3 17 

25 สํานักวัฒนธรรม กีฬาและการท�องเท่ียว 14 3 17 

26 สํานักสิ่งแวดลDอม 14 3 17 

27 สํานักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร 14 3 17 

28 สํานักงานเขต 18 4 22 
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2. แนวทางการส#งเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

2.1 แนวทางการส#งเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

ผลการดําเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร�งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ประจําปcงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีผลคะแนน
การนําแผนฯ สู�การปฏิบัติ อยู�ในระดับ “ปานกลาง” มีหน�วยงานดําเนินการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริตฯ เปIนไปตามแนวทางท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด จํานวน 44 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 57.89 และไม�เปIน
ตามแนวทางที่สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด จํานวน 32 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 42.11 และหน�วยงานมีผลการ
ขับเคลื่อนแผนฯ ไปสู�การปฏิบัติ 3 ระดับ ระดับ “มาก” จํานวน 48 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 63.16 ระดับ “ปานกลาง” 
จํานวน 6 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 7.89 และระดับ “นDอย” จํานวน 22 แห�ง คิดเปIนรDอยละ 28.95  

 ดังนั้น ในปcงบประมาณ พ.ศ. 2568 จึงกําหนดแนวทางการส�งเสริมการดําเนินงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร ตามระดับคะแนนการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต และการดําเนินการตามแนวทางการกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/
กิจกรรม/มาตรการ ในการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของสํานักงาน ป.ป.ช. จํานวน 3 ระดับ เพ่ือใหD
หน�วยงานท่ีมีหนDาท่ีกํากับดูแลการดําเนินงานตามอํานาจหนDาท่ี/ส�งเสริมการป�องกันการทุจริตของ
กรุงเทพมหานคร ไดDแก� สํานักงานคณะกรรมการขDาราชการกรุงเทพมหานคร ศูนย3ปฏิบัติการต�อตDานการทุจริต
ของกรุงเทพมหานคร ศูนย3ปฏิบัติการติดตามการต�อตDานการทุจริตของกรุงเทพมหานคร ดําเนินการส�งเสริมใหD
หน�วยงานในกรุงเทพมหานครรักษาระดับและยกระดับการดําเนินการป�องกันการทุจริตตามมาตรการพ้ืนท่ีสี ดังนี้  

 

พ้ืนท่ีสี สถานการณ4 หน#วยงาน มาตรการ 
เขียว หน�วยงานดําเนินการตามแนวทาง 

การกําหนดลําดับความสําคัญ 
ของโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 
 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ป�องกันการทุจริต 
และมีผลการขับเคลื่อนแผนฯ 

อยู�ในระดับ “มาก” 
(คะแนนเฉลี่ย 80.00 – 100) 

 
 

1. กองงานผูDตรวจราชการ สํานัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร 
2. สํานักการแพทย3 
3. สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
4. สํานักงานกฎหมายและคดี 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
5. สํานักงานการเจDาหนDาท่ี สํานัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร 
6. สํานักงานการต�างประเทศ 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
7. สํานักงานปกครองและทะเบียน 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
8. สํานักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร สํานักปลัด
กรุงเทพมหานคร 
9. สํานักวัฒนธรรม กีฬาและการ
ท�องเท่ียว 
10. สํานักสิ่งแวดลDอม 
11. สํานักอนามัย 

รักษาระดับมาตรฐาน 
การดํ าเนิ นการขั บเคลื่ อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

รั กษาระดับมาตรฐาน และ
ติดตามประเมินผลใหDไดDรับการ
พั ฒ น า ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น
แผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตของหน�วยงานอย�าง
ต�อเนื่อง 
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พ้ืนท่ีสี สถานการณ4 หน#วยงาน มาตรการ 
12. สํานักงานเขตทวีวัฒนา 
13. สํานักงานเขตธนบุรี 
14. สํานักงานเขตบางกอกนDอย 
15. สํานักงานเขตบางคอแหลม 
16. สํานักงานเขตบางแค 
17. สํานักงานเขตบางบอน 
18. สํานักงานเขตบึงกุ�ม 
19. สํานักงานเขตมีนบุรี 
20. สํานักงานเขตยานนาวา 
21. สํานักงานเขตราชเทวี 
22. สํานักงานเขตราษฎร3บูรณะ 
23. สํานักงานเขตลาดกระบัง 
24. สํานักงานเขตวังทองหลาง 
25. สํานักงานเขตวัฒนา 
26. สํานักงานเขตสวนหลวง 
27. สํานักงานเขตสะพานสูง 
28. สํานักงานเขตคลองสาน 
29. สํานักงานเขตคลองสามวา 
30. สํานักงานเขตจอมทอง 
31. สํานักงานเขตดอนเมือง 
32. สํานักงานเขตตลิ่งชัน 

เหลือง 
 

1. หน�วยงานดําเนินการตามแนวทาง 
การกําหนดลําดับความสําคัญ 

ของโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริต 

และมีผลการขับเคลื่อนแผนฯ 
อยู�ในระดับ “นDอย - ปานกลาง” 
(คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 79.99) 

1. สํานักการโยธา 
2. สํานักการระบายน้ํา 
3 . สํ านั ก ง านคณะกร รม กา ร
ขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
4 .  สํ านั กงานเลขานุ การสภา
กรุงเทพมหานคร 
5. สํานักงานเขตจตุจักร 
6. สํานักงานเขตดินแดง 
7. สํานักงานเขตบางขุนเทียน 
8. สํานักงานเขตบางพลัด 
9. สํานักงานเขตพระโขนง 
10. สํานักงานเขตภาษีเจริญ 
11. สํานักงานเขตสาทร 
12. สํานักงานเขตหนองจอก 

พัฒนาต#อยอด 
การ ดํา เน ินการข ับ เคลื ่อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 

 

ส �ง เสร ิม ให Dม ีความรู Dความ
เ ข Dา ใ จ ใ น ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น
แผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริ ตของหน� วยง านตาม
แนวทางท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. 
กํ า ห น ด  อ ย� า ง ค ร บ ถD ว น 
ถูกตD อ งชั ด เจนตามสภาพ
ป[ญหา และชี้ขDอบกพร�องใน
การขับเคลื่อนฯ อย�างใกลDชิด 
ใหDไดDรับการปรับปรุงผลักดัน
และยกระดับใหDอยู�ในพื้นท่ี
สีเขียว 2. หน�วยงานดําเนินการ 1. สํานักการคลัง 

2. สํานักงานประชาสัมพันธ3 สํานัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร 
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พ้ืนท่ีสี สถานการณ4 หน#วยงาน มาตรการ 
ไม�เปIนไปตามแนวทางการ

กําหนดลําดับความสําคัญของ
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ป�องกันการทุจริต 
และมีผลการขับเคลื่อนแผนฯ 

อยู�ในระดับ “มาก” 
(คะแนนเฉลี่ย 80.00 – 100) 

3. สํานักงานเลขานุการผูDว�าราชการ
กรุงเทพมหานคร 
4. สํานักป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
5. สํานักงานเขตดุสิต 
6. สํานักงานเขตทุ�งครุ 
7. สํานักงานเขตบางกอกใหญ� 
8. สํานักงานเขตบางเขน 
9. สํานักงานเขตบางซ่ือ 
10. สํานักงานเขตบางรัก 
11. สํานักงานเขตพญาไท 
12. สํานักงานเขตพระนคร 
13. สํานักงานเขตลาดพรDาว 
14. สํานักงานเขตสายไหม 
15. สํานักงานเขตหนองแขม 
16. สํานักงานเขตหลักสี่ 

แดง หน�วยงานดําเนินการ 
ไม�เปIนไปตามแนวทางการ

กําหนดลําดับความสําคัญของ
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ป�องกันการทุจริต 
และมีผลการขับเคลื่อนแผนฯ 
อยู�ในระดับ “นDอย - ปานกลาง” 
(คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 79.99) 

1. สํานักการจราจรและขนส�ง 
2. สํานักการวางผังและพัฒนาเมือง 
3. สํานักการศึกษา  
4. สํานักงานตรวจสอบภายใน 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
5. สํานักเทศกิจ  
6. สํานักพัฒนาสังคม  
7. สํานักยุทธศาสตร3และประเมินผล 
8. สํานักงานเขตคลองเตย  
9. สํานักงานเขตคันนายาว 
10. สํานักงานเขตบางกะปy 
11. สํานักงานเขตบางนา  
12. สํานักงานเขตปทุมวัน  
13. สํานักงานเขตประเวศ  
14. สํานักงานเขตป�อมปราบศัตรูพ�าย 
15. สํานักงานเขตสัมพันธวงศ3 
16. สํานักงานเขตหDวยขวาง 

ปรับปรุงมาตรฐาน 
การ ดํา เนินการ ขับ เคลื่ อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

ติดตามใหDคําแนะนําเชิงลึก
อย�างใกลDชิด เขDมขDน โดยเร�ง
ส�งเสริมใหDเกิดความรูDความ
เ ขD า ใ จ ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
ขับ เคลื่ อนแผนปฏิ บั ติการ
ป� อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
หน� วยงานตามแนวทาง ท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด
ต้ังแต�หลักการพ้ืนฐานทุกมิติ 
เพ่ือพัฒนายกระดับใหDอยู�ใน
พ้ืนท่ีสีเขียว 
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2.2 แนวทางการดําเนินการเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
   

  หน�วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครควรดําเนินการเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ตามระดับคะแนนการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต และการ
ดําเนินการตามแนวทางการกําหนดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ในการจัดทํา
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต จํานวน 3 ระดับ ดังนี้ 
พ้ืนท่ีสี สถานการณ4 หน#วยงาน มาตรการ 
เขียว หน�วยงานดําเนินการตามแนวทาง 

การกําหนดลําดับความสําคัญ 
ของโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 
 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ป�องกันการทุจริต 
และมีผลการขับเคลื่อนแผนฯ 

อยู�ในระดับ “มาก” 
(คะแนนเฉลี่ย 80.00 – 100) 

 
 

1. กองงานผูDตรวจราชการ สํานัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร 
2. สํานักการแพทย3 
3. สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
4. สํานักงานกฎหมายและคดี 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
5. สํานักงานการเจDาหนDาท่ี สํานัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร 
6. สํานักงานการต�างประเทศ 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
7. สํานักงานปกครองและทะเบียน 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
8. สํานักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร สํานักปลัด
กรุงเทพมหานคร 
9. สํานักวัฒนธรรม กีฬาและการ
ท�องเท่ียว 
10. สํานักสิ่งแวดลDอม 
11. สํานักอนามัย 
12. สํานักงานเขตทวีวัฒนา 
13. สํานักงานเขตธนบุรี 
14. สํานักงานเขตบางกอกนDอย 
15. สํานักงานเขตบางคอแหลม 
16. สํานักงานเขตบางแค 
17. สํานักงานเขตบางบอน 
18. สํานักงานเขตบึงกุ�ม 
19. สํานักงานเขตมีนบุรี 
20. สํานักงานเขตยานนาวา 
21. สํานักงานเขตราชเทวี 
22. สํานักงานเขตราษฎร3บูรณะ 
23. สํานักงานเขตลาดกระบัง 
24. สํานักงานเขตวังทองหลาง 

รักษาระดับมาตรฐาน 
การดํ าเนิ นการขั บเคลื่ อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

หน�วยงานควรรักษาระดับ
มาตรฐานในการดําเนินงาน 
ค ว ร ดํ า เ นิ น ก า ร ติ ด ต า ม
ประเ มินผลการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
ของหน�วยงานอย�างต�อเนื่อง 
เ พ่ื อ พัฒนานวั ตกรรมการ
ดําเนินการป�องกันการทุจริต 
ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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พ้ืนท่ีสี สถานการณ4 หน#วยงาน มาตรการ 
25. สํานักงานเขตวัฒนา 
26. สํานักงานเขตสวนหลวง 
27. สํานักงานเขตสะพานสูง 
28. สํานักงานเขตคลองสาน 
29. สํานักงานเขตคลองสามวา 
30. สํานักงานเขตจอมทอง 
31. สํานักงานเขตดอนเมือง 
32. สํานักงานเขตตลิ่งชัน 

เหลือง 
 

1. หน�วยงานดําเนินการตามแนวทาง 
การกําหนดลําดับความสําคัญ 

ของโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริต 

และมีผลการขับเคลื่อนแผนฯ 
อยู�ในระดับ “นDอย - ปานกลาง” 
(คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 79.99) 

1. สํานักการโยธา 
2. สํานักการระบายน้ํา 
3 . สํ านั ก ง านคณะกร รม กา ร
ขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
4 .  สํ านั กงานเลขานุ การสภา 
กรุงเทพมหานคร 
5. สํานักงานเขตจตุจักร 
6. สํานักงานเขตดินแดง 
7. สํานักงานเขตบางขุนเทียน 
8. สํานักงานเขตบางพลัด 
9. สํานักงานเขตพระโขนง 
10. สํานักงานเขตภาษีเจริญ 
11. สํานักงานเขตสาทร 
12. สํานักงานเขตหนองจอก 

พัฒนาต#อยอด 
การ ดํา เน ินการข ับ เคลื ่อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 

 

หน�วยงานควรดําเนินการ ดังนี้ 
- วิเคราะห3สภาพป[ญหาการ
ขับ เคลื่ อนแผนปฏิ บั ติการ
ป� อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
หน�วยงาน เ พ่ือพัฒนาการ
ขั บ เ ค ลื่ อ น ฯ  ใ หD ต ร ง กั บ
ป ร ะ เ ด็ น ป[ ญ ห า ห รื อ
ขDอบกพร�องท่ีเกิดข้ึนไดDอย�างมี
ประสิทธิภาพ  
- มุ�งเนDนการบริหารจัดการ
ต า ม ป ร ะ เ ด็ น ป[ ญ ห า ห รื อ
ขDอบกพร�องท่ีเกิดข้ึน เพ่ือปรับ
ปรุ ง พัฒนาการ ขับ เคลื่ อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทุจริตของหน�วยงาน ใหDหน�วยงาน
อยู�ในระดับมืออาชีพหรือพ้ืนท่ี
สีเขียว 

2. หน�วยงานดําเนินการ 
ไม�เปIนไปตามแนวทางการ

กําหนดลําดับความสําคัญของ
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ป�องกันการทุจริต 
และมีผลการขับเคลื่อนแผนฯ 

อยู�ในระดับ “มาก” 
(คะแนนเฉลี่ย 80.00 – 100) 

1. สํานักการคลัง 
2. สํานักงานประชาสัมพันธ3 สํานัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร 
3. สํานักงานเลขานุการผูDว�าราชการ
กรุงเทพมหานคร 
4. สํานักป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
5. สํานักงานเขตดุสิต 
6. สํานักงานเขตทุ�งครุ 
7. สํานักงานเขตบางกอกใหญ� 
8. สํานักงานเขตบางเขน 
9. สํานักงานเขตบางซ่ือ 
10. สํานักงานเขตบางรัก 
11. สํานักงานเขตพญาไท 
12. สํานักงานเขตพระนคร 
13. สํานักงานเขตลาดพรDาว 
14. สํานักงานเขตสายไหม 
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พ้ืนท่ีสี สถานการณ4 หน#วยงาน มาตรการ 
15. สํานักงานเขตหนองแขม 
16. สํานักงานเขตหลักสี่ 

แดง หน�วยงานดําเนินการ 
ไม�เปIนไปตามแนวทางการ

กําหนดลําดับความสําคัญของ
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ป�องกันการทุจริต 
และมีผลการขับเคลื่อนแผนฯ 
อยู�ในระดับ “นDอย - ปานกลาง” 
(คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 79.99) 

1. สํานักการจราจรและขนส�ง 
2. สํานักการวางผังและพัฒนาเมือง 
3. สํานักการศึกษา  
4. สํานักงานตรวจสอบภายใน 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
5. สํานักเทศกิจ  
6. สํานักพัฒนาสังคม  
7. สํานักยุทธศาสตร3และประเมินผล 
8. สํานักงานเขตคลองเตย  
9. สํานักงานเขตคันนายาว 
10. สํานักงานเขตบางกะปy 
11. สํานักงานเขตบางนา  
12. สํานักงานเขตปทุมวัน  
13. สํานักงานเขตประเวศ  
14. สํานักงานเขตป�อมปราบศัตรูพ�าย 
15. สํานักงานเขตสัมพันธวงศ3 
16. สํานักงานเขตหDวยขวาง 

ปรับปรุงมาตรฐาน 
การ ดํา เนินการ ขับ เคลื่ อน
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

หน�วยงานควรดําเนินการ ดังนี้ 
- วิเคราะห3สภาพป[ญหาการ
ขับ เคลื่ อนแผนปฏิ บั ติการ
ป� อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
หน�วยงานอย�างละเอียดและ
เร�งด�วนในทุกประเด็นอย�าง
ใ กลD ชิ ด  เ พ่ื อ ใหD ไ ดD รั บกา ร
ปรับปรุงพัฒนาอยู� ในพ้ืนท่ี     
สีเขียวอย�างมีคุณภาพ 
-  ดํ า เ นิ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง
พัฒนาการขั บเคลื่ อนแผน  
ปฏิบัติการป�องกันการทุจริต
ของหน�วยงาน ใหDหน�วยงาน
อยู�ในระดับมืออาชีพหรือพ้ืนท่ี
สีเขียว 
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ส#วนท่ี 4 
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  

ท่ีต9องดําเนินการและบรรจุในแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 

  สํานักงาน ป.ป.ช. ไดDจัดทํารายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ท่ีตDองดําเนินการและบรรจุ
ในแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร เพ่ือเปIนแนวทางการดําเนินโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการใหDสอดคลDองตามสาระสําคัญของกรอบมิติการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต และเปIน
มาตรฐานในการดําเนินการป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีเปIนประเด็นสําคัญท่ีทุกหน�วยงานตDองดําเนินการ ดังนี้ 
   1) สํานักงานเขต จํานวน 18 โครงการฯ  
   2) สํานัก/สํานักงาน จํานวน 14 โครงการฯ (ยกเวDนสํานักงานตรวจสอบภายใน 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร) 
   3) สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 16 โครงการฯ 
  2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีเปIนประเด็นสําคัญท่ีกําหนดใหDหน�วยงานเลือกดําเนินการ 
รวมจํานวน 70 โครงการฯ 
  3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีดําเนินการเพ่ิมเติมตามบริบทของหน�วยงาน เปIนโครงการ/
กิจกรรม/มาตรการท่ีหน�วยงานมีการดําเนินการอยู�แลDว แต�มีการกําหนดวัตถุประสงค3เพ่ิมเติมใหDสอดคลDองตาม
สาระสําคัญของกรอบมิติการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต ซ่ึงสามารถส�งผลสะทDอนต�อการป�องกัน
การทุจริตไดDท้ังทางอDอม/ทางตรง รวมจํานวน 15 โครงการฯ 
  ท้ังนี้ การจัดทํารายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีตDองดําเนินการและบรรจุในแผน
ป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน สํานักงาน ป.ป.ช. ไดDรวบรวมและพัฒนาจากโครงการ/กิจกรรม/มาตรการใน
คู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสสําหรับองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน (พ.ศ. 2566 – 2570)13 และคู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร�งใสสําหรับกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับปรับปรุง)14 
  หน�วยงานของกรุงเทพมหานครสามารถปรับเปลี่ยนรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ เพ่ือใหDสามารถขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของหน�วยงานไปสู�การปฏิบัติอย�างเปIน
รูปธรรมตามแต�บริบทของหน�วยงาน โดยสามารถเพ่ิมเติมวัตถุประสงค3 วิธีการดําเนินงาน และผลผลิต/ผลลัพธ3 
แต�ยังคงใหDสอดคลDองในสาระสําคัญของกรอบมิติการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 

 
  

 
 
 

                                                           

13 คู�มือการจัดทําแผนปฏบิัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสสําหรับองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่น (พ.ศ. 2566 – 2570) 
; สํานักงาน ป.ป.ช., หนDาท่ี 75 – 177 
14 คู�มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสสําหรับกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 – 2570) 
(ฉบับปรับปรุง) ; สํานักงาน ป.ป.ช., หนDาท่ี 12 - 157 
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1. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการสําคัญท่ีทุกหน#วยงานต9องดําเนินการ 
 

ลําดับท่ี 1 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการส�งเสริมการปฏิบัติงานตามกฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามท่ีกรุงเทพมหานครไดDประกาศใชDกฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 โดยกําหนด
ขDอพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ประกอบดDวย 
 (1) ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดDแก� ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย3 และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย3ทรงเปIนประมุข โดยตDองยึดถือผลประโยชน3ของประเทศชาติเปIนสําคัญ 
ประพฤติปฏิบัติตนอยู�ในกรอบศีลธรรมอันดี และเทิดทูนรักษาไวDซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย3 

 (2) ซ่ือสัตย3สุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบต�อหนDาท่ี โดยปฏิบัติหนDาท่ีอย�างตรงไปตรงมาตาม
กฎหมายและตามทํานองคลองธรรม มีจิตสํานึกต�อการปฏิบัติหนDาท่ีท่ีไดDรับมอบหมายอย�างเต็มความสามารถ 
โดยคํานึงถึงประโยชน3ของกรุงเทพมหานครและประชาชน ปฏิบัติงานดDวยความรอบคอบ ใส�ใจ ระมัดระวัง 
ถูกตDอง  
 (3) กลDาตัดสินใจและกระทําในสิ่งท่ีถูกตDองชอบธรรม โดยตDองกลDายืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตDองชอบ
ธรรม กลDาคัดคDานในสิ่งท่ีไม�ถูกตDองไม�ชอบธรรม และไม�ยอมกระทําในสิ่งท่ีไม�เหมาะสมเพียงเพ่ือรักษาประโยชน3
หรือสถานภาพของตนเอง 

(4) คิดถึงประโยชน3ส�วนรวมมากกว�าประโยชน3ส�วนตัว และมีจิตสาธารณะ มีจิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติ
หนDาท่ีโดยคํานึงถึงความผาสุกและประโยชน3ส�วนรวมของประชาชน  

(5) มุ�งผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยมุ�งม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหนDาท่ีเพ่ือใหDบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป�าหมาย
อย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคํานึงถึงประโยชน3และความคุDมค�าในการใชDทรัพยากรของ
กรุงเทพมหานคร  
 (6) ปฏิบัติหนDาท่ีอย�างเปIนธรรมและไม�เลือกปฏิบัติ ท้ังทางตรงและทางอDอม โดยการใชDความรูDสึกหรือ
ความสัมพันธ3ส�วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต�างในเรื่องถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ศาสนา เพศ สภาพร�างกาย 
สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และตDองรักษาความเปIนกลางทางการเมืองโดยไม�อาศัยตําแหน�งหนDาท่ีซ่ึงอาจมี
ลักษณะเปIนการใหDคุณใหDโทษแก�นักการเมืองและพรรคการเมือง 

(7) ดํารงตนเปIนแบบอย�างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ3ของทางราชการ ตDองปฏิบัติตนใหDเปIนท่ีเชื่อถือ
ศรัทธาแก�ประชาชน ปฏิบัติต�อประชาชนดDวยความสุภาพ อ�อนนDอมถ�อมตน ไม�อDางหรือใชDอํานาจโดยปราศจาก
เหตุผล ดําเนินชีวิตอย�างเรียบง�าย โดยนDอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พระบรมราโชวาท หลักคําสอนทาง
ศาสนามาปรับใชD และปฏิบัติตนเปIนพลเมืองดีดDวยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 

(8) ใหDบริการแก�ประชาชนดDวยความรวดเร็ว ถูกตDอง มีอัธยาศัยอันดี มีความขยัน หม่ันเพียร และ
เปyดเผยขDอมูลใหDประชาชนสามารถตรวจสอบไดDโดยไม�ตDองรDองขอ โดยคํานึงถึงประโยชน3สุข และคุณภาพชีวิต
ของประชาชนตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี  
 (9) มีหนDาท่ีเสริมสรDางความเขDาใจอันดี รวมท้ังมีการบูรณาการการทํางานร�วมกัน ระหว�าง
กรุงเทพมหานคร ประชาชน ภาคประชาสังคม เอกชน และหน�วยงานอ่ืนของรัฐ  
 (10) มุ�งม่ัน ต้ังใจ พัฒนาตนเอง รูDเท�าทันความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน และปฏิบัติหนDาท่ีราชการใหD
เปIนไปตามนโยบายของรัฐบาลและกรุงเทพมหานคร 
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 โดยนอกจากจะตDองรักษาจริยธรรมตามท่ีกําหนดไวDในกฎ ก.ก. นี้แลDว จะตDองยึดม่ันในจรรยาวิชาชีพนั้นดDวย 
ดังนั้นเพ่ือใหDเกิดความโปร�งใสในการปฏิบัติงานและเปIนท่ีเชื่อถือไวDวางใจของประชาชน จึงไดDจัดทํา

มาตรการ “ส�งเสริมการปฏิบัติงานตามกฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564” ข้ึนเพ่ือใหDหน�วยงานและส�วนราชการ
ในสํานักปลัดกรุงเทพมหานครนําไปใชDในการปฏิบัติหนDาท่ีดDวยความซ่ือสัตย3 สุจริต มีคุณธรรม ไม�กระทําการ
อันเปIนการขัดกันแห�งผลประโยชน3ทับซDอน 
3. วัตถุประสงค4 

1) เพื่อเปIนเครื่องมือกํากับความประพฤติของขDาราชการและบุคลากรรวมถึงผูDปฏิบัติงานอื่น
ในกรุงเทพมหานคร ท่ีสรDางความโปร�งใสมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

2) เพ่ือยึดถือเปIนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย�างสมํ่าเสมอท้ังในระดับองค3กรและระดับ
บุคคล และเปIนเครื่องมือการตรวจสอบการทํางานต�าง ๆ ใหDการดําเนินงานเปIนไปตามหลักคุณธรรมจริยธรรม 

3) เพ่ือทําใหDเกิดรูปธรรมแบบองค3กรอันเปIนท่ียอมรับเพ่ิมความน�าเชื่อถือเปyดความม่ันใจแก�
ผูDรับบริการและประชาชนท่ัวไปตลอดจนผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย 

4) เพ่ือใหDเกิดพันธะผูกพันระหว�างองค3กรและขDาราชการ บุคลากรและผูDปฏิบัติงานอ่ืนในทุกระดับ 
สรDางระบบความรับผิดชอบของขDาราชการบุคลากร และผูDปฏิบัติงานอ่ืน ต�อองค3กร ต�อผูDบังคับบัญชาต�อ
ประชาชนและต�อสังคม 

5) เพ่ือป�องกันการแสวงหาประโยชน3โดยมิชอบและความขัดแยDงทางผลประโยชน3ท่ีอาจเกิดข้ึน 
รวมท้ังเสริมสรDางความโปร�งใสในการปฏิบัติงาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร 
5. วิธีดําเนินการ 

1) เผยแพร�กฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 เพ่ือใชDเปIนค�านิยมสําหรับองค3กร 
ขDาราชการ บุคลากรและผูDปฏิบัติงานอ่ืนในหน�วยงานพึงยึดถือเปIนแนวทางปฏิบัติควบคู�ไปกับระเบียบและกฎ
ขDอบังคับอ่ืน ๆ พรDอมใหDทุกคนลงลายมือชื่อรับทราบในประมวลจริยธรรมฯ 

2) จัดทําแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือเปIนแนวทางในการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม และ
เผยแพร�แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ใหDแก�ขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และ
ผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานครทราบและยึดถือเปIนแนวทางในการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

3) เผยแพร�กฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 และแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts โดยเปyดเผย
เปIนการท่ัวไปแก�สาธารณชนใหDมีส�วนรับรูDและร�วมติดตาม ตรวจสอบตามประกาศคณะกรรมการขDอมูลข�าวสาร
ของราชการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ    
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ    
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ    
 หน�วยงานและส�วนราชการในสํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพร�กฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 และแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ใหDขDาราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร ในสังกัดทราบอย�างนDอย 3 ช�องทาง 
 2) ผูDบริหาร ขDาราชการ บุคลากร และผูDปฏิบัติงานอ่ืน มีความรูDความเขDาใจ แนวทางการปฏิบัติตัวตาม
กฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนใน
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 ผลลัพธ4 
 ผูDบริหาร ขDาราชการ บุคลากร และผูDปฏิบัติงานอ่ืน ปฏิบัติตามกฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับ
ขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 (สํารวจ
โดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 

ลําดับท่ี 2 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการป�องกันผลประโยชน4ทับซ9อนของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ดDวยสถานการณ3หรือการกระทําของบุคคลมีผลประโยชน3ส�วนตนเขDามาเก่ียวขDองจนส�งผลกระทบต�อ
การตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนDาท่ีในตําแหน�ง การกระทําดังกล�าวอาจเกิดข้ึนโดยรูDตัวหรือไม�รูDตัว ท้ังเจตนา
หรือไม�เจตนาหรือบางเรื่องเปIนการปฏิบัติสืบต�อกันมาจนไม�เห็นว�าจะเปIนสิ่งผิดแต�อย�างใด พฤติกรรมเหล�านี้
เปIนการกระทําความผิดทางจริยธรรมของเจDาหนDาท่ีของรัฐท่ีตDองคํานึงถึงผลประโยชน3สาธารณะ (ประโยชน3
ของส�วนรวม) แต�กลับตัดสินใจปฏิบัติหนDาท่ีโดยคํานึงถึงประโยชน3ของตนเองหรือพวกพDอง 
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDดําเนินโครงการป�องกันผลประโยชน3ทับซDอนของระบุ
ชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน เพ่ือป�องกันการทุจริตในการปฏิบัติราชการ  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDความรูDความเขDาใจแก�พนักงานองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเก่ียวกับการป�องกันผลประโยชน3
ทับซDอน 
 2) เพ่ือเสริมสรDางพฤติกรรมและวิธีการทํางานท่ีสุจริตโปร�งใสของขDาราชการและเจDาหนDาท่ีของระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 3) เพ่ือเสริมสรDางใหDขDาราชการและเจDาหนDาท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีจิตสํานึก 
ค�านิยม และวัฒนธรรมเรื่องความซ่ือสัตย3 สุจริต มุ�งม่ันทํางานอย�างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันม่ันคง ส�งผล
ใหDหน�วยงานปลอดจากการทุจริตคอร3รัปชัน มุ�งสู�การเปIนขDาราชการทDองถ่ินไทยใสสะอาด 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 พนักงานของชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีการดําเนินการ 
 1) จัดต้ังคณะทํางาน/มอบหมายผูDรับผิดชอบ เพ่ือวิเคราะห3ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจ
เกิดผลประโยชน3ทับซDอนของตําแหน�งต�าง ๆ 
 2) ปรับปรุงข้ันตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือป�องกันผลประโยชน3ทับซDอน และจัดทํา
ร�างคู�มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป�องกันผลประโยชน3ทับซDอน 
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 3) จัดเวทีเพ่ือรับฟ[งความคิดเห็นขDอเสนอแนะจากบุคลากรภายในองค3กรเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงแนวทางการ
ดําเนินการเพ่ือป�องกันผลประโยชน3ทับซDอน 
 4) ปรับปรุงข้ันตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือป�องกันผลประโยชน3ทับซDอนตาม
ขDอเสนอแนะท่ีไดDจากเวทีรับฟ[งความคิดเห็นฯ และจัดทําคู�มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป�องกันผลประโยชน3
ทับซDอน 
 5) จัดประชุมเพ่ือใหDความรูD เรื่องผลประโยชน3ทับซDอนและแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป�องกัน
ผลประโยชน3ทับซDอน แก�บุคลากรของหน�วยงาน 
 6) เผยแพร�คู�มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป�องกันผลประโยชน3ทับซDอนใหDแก�บุคลากรของหน�วยงาน 
และสาธารณะชนใหDรับทราบ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาการดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณในการดําเนินโครงการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

1) พนักงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความรูDความเขDาใจเรื่องผลประโยชน3ทับซDอน 
รDอยละ 80 ของจํานวนพนักงานฯ (สํารวจโดยใชDแบบประเมินผล/แบบทดสอบความรูD) 

2) มีคู�มือ/แนวทางการป�องกันผลประโยชน3ทับซDอน จํานวน 1 ชุด  
3) มีการเผยแพร�คู�มือ/แนวทางการป�องกันผลประโยชน3ทับซDอนแก�สาธารณชน อย�างนDอย 2 ช�องทาง 

(เช�น เว็บไซต3หน�วยงาน บอร3ดประชาสัมพันธ3หน�วยงาน หนังสือเวียน) 
 ผลลัพธ4 
 พนักงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความประพฤติปฏิบัติงานไม�ยุ�งเก่ียวกับผลประโยชน3
ทับซDอน (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 

ลําดับท่ี 3 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมอบรมหรือเผยแพร�ใหDความรูDเก่ียวกับการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําท่ีเปIน
ผลประโยชน3ทับซDอน 
2.  หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานครไดDกําหนดมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของขDาราชการและบุคลากรเพ่ือสรDาง
จิตสํานึกและเปIนเครื่องกํากับความประพฤติในการปฏิบัติหนDาท่ีใหDมีประสิทธิภาพ อันก�อใหDเกิดประโยชน3สุข
ต�อประชาชน ซ่ึงหน�วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครทุกแห�งพึงตDองส�งเสริมสนับสนุนใหDขDาราชการและ
บุคลากรไดDนําหลักการและแนวทางการประพฤติปฏิบัติตนตามหลักธรรมาภิบาลมาใชDยึดถือปฏิบัติ รวมท้ังตDอง
จัดใหDมีโครงการ/กิจกรรมดDานคุณธรรมและจริยธรรมอย�างต�อเนื่อง เพ่ือสรDางจิตสํานึกทัศนคติ และปรับ
พฤติกรรมท่ีดีในการปฏิบัติหนDาท่ีราชการในภายหนDา 
 กรุงเทพมหานคร ไดDตระหนักถึงความสําคัญของการอบรมหรือการเผยแพร�ใหDความรูDเก่ียวกับการ
กระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําท่ีเปIนผลประโยชน3ทับซDอน จึงไดDดําเนินการจัดกิจกรรมอบรมหรือ
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เผยแพร�ใหDความรูDในหัวขDอการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําท่ีเปIนผลประโยชน3ทับซDอนข้ึน เพ่ือนํา
ความรูDมาปรับใชDในการปฏิบัติงานต�อไป   
3.  วัตถุประสงค4 
 3.1  เพ่ือใหDขDาราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความรูD ความเขDาใจเก่ียวกับการกระทํา
ทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําท่ีเปIนผลประโยชน3ทับซDอน สามารถนํามาใชDในการปฏิบัติงานไดD  
 3.2  เพ่ือใหDการปฏิบัติงานมีศักยภาพปราศจากการทุจริตประพฤติมิชอบ และการหวังผลประโยชน3
ในทางมิชอบจากการปฏิบัติหนDาท่ีราชการ  
 3.3  เพ่ือสรDางจิตสํานึกของขDาราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานครใหDทัศนคติท่ียึดม่ันในการ
ปฏิบัติงานราชการอย�างสุจริตไม�หวังผลประโยชน3ตอบแทน  
4.  กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการและบุคลากรในหน�วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
5. วิธีดําเนินการ 
 จัดอบรมหรือเผยแพร�ใหDความรูDแก�บุคลากรในหน�วยงานเก่ียวกับการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการ
กระทําท่ีเปIนผลประโยชน3ทับซDอน  
7. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
8.  งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณ 
9. ผู9รับผิดชอบ  
 หน�วยงานและส�วนราชการในสํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
10 ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรม/เผยแพร�นโยบาย/แนวทางการป�องกันผลประโยชน3ทับซDอนแก�สาธารณะทาง
เว็บไซต3หน�วยงาน บอร3ดประชาสัมพันธ3หน�วยงาน หนังสือเวียน เปIนตDน 
 2) ขDาราชการและบุคลากรมีความรูD ความเขDาใจ แนวทางปฏิบัติเพ่ือป�องกันผลประโยชน3ทับซDอน 
 ผลลัพธ4 
 เรื่องรDองเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบของหน�วยงานลดลงเม่ือเทียบจากปcท่ีผ�านมา 
    

ลําดับท่ี 4 (1) 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมเชิดชูเกียรติดDานคุณธรรมและจริยธรรม ความซ่ือสัตย3สุจริต การต�อตDานการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
 ดDวยแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปc (พ.ศ. 2561 - 2580) ฉบับปรับปรุง ยุทธศาสตร3ท่ี 7  
การสรDางความเปIนมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร3ย�อยท่ี 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เป�าประสงค3ท่ี 7.3.1 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครใหDมีทักษะ ความรูDความสามารถ มีความ
เปIนมืออาชีพท่ีเหมาะสมกับการบริหารมหานครและเปIนผูD มี คุณธรรมและจริยธรรม ประกอบกับ 
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 ไดDบัญญัติเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมใชDเปIนหลักสําคัญ
ในการจัดทําประมวลจริยธรรมของหน�วยงานของรัฐเพ่ือใชDเปIนหลักเกณฑ3ในการปฏิบัติตนของเจDาหนDาท่ีของรัฐ 
เปIนหลักเกณฑ3ในการปฏิบัติตนของเจDาหนDาท่ีของรัฐ สภาพคุณงามความดีท่ีเจDาหนDาท่ีของรัฐตDองยึดถือสําหรับ
การปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติท่ีควรกระทํา หรือไม�ควรกระทํา ตลอดจนการดํารงตนในการ
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กระทําความดีและละเวDนความชั่ว และ ก.ก. ไดDออกกฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 โดยกําหนด
ขDอพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม จํานวน 10 ประการ ข้ึนใชDบังคับ หากขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
บุคลากรกรุงเทพมหานคร เปIนผูDมีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย3สุจริต ไม�เฉย ไม�ทํา ไม�ทนต�อการทุจริต     
จะทําใหDเกิดประโยชน3แก�ประชาชนอย�างสูงสุด จึงไดDดําเนินกิจกรรมเชิดชูเกียรติขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
บุคลากรกรุงเทพมหานครดDานคุณธรรมและจริยธรรม ความซ่ือสัตย3สุจริต การต�อตDานการทุจริต เพ่ือยกย�อง
ชมเชย เพ่ือเปIนตDนแบบใหDแก�บุคคลอ่ืน ๆ ในองค3กร รวมท้ังเปIนการสรDางขวัญและกําลังใจใหDแก�ขDาราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปIนผูDมีคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติงานดDวยความซ่ือสัตย3
สุจริต ร�วมต�อตDานการทุจริต ต�อไป 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดขDาราชการกรุงเทพมหานคร หรือบุคลากรกรุงเทพมหานคร ตDนแบบดDานคุณธรรมและ
จริยธรรม ดDานการปฏิบัติงานดDวยความซ่ือสัตย3สุจริต การต�อตDานการทุจริต 
 2) เพ่ือสรDางขวัญกําลังใจใหDแก�ขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปIนผูDมี
คุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติงานดDวยความซ่ือสัตย3สุจริต ร�วมต�อตDานการทุจริต 
 3) เพ่ือยกย�องเชิดชูเกียรติขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปIนผูDมีคุณธรรม
และจริยธรรม ปฏิบัติงานดDวยความซ่ือสัตย3สุจริต ร�วมต�อตDานการทุจริต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร  
5.วิธีดําเนินการ 

1) แต�งต้ังคณะกรรมการเชิดชูเกียรติขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปIนผูD
มีคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติงานดDวยความซ่ือสัตย3สุจริต ร�วมต�อตDานการทุจริต 

2) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑ3การคัดเลือกขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร ในสังกัดเพ่ือเชิดชูเกียรติ 

3) จัดทําประกาศหลักเกณฑ3การคัดเลือกและเวียนแจDงใหDขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานครในสังกัดทราบ 

4) เชิญชวนใหDส�วนราชการส�งขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานครในสังกัดเพ่ือเขDา
รับการคัดเลือก 

5) ดําเนินการคัดเลือกใหDเปIนไปตามหลักเกณฑ3การคัดเลือก 
6) ประกาศผลการคัดเลือก และมอบประกาศเกียรติคุณใหDแก�ขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร

กรุงเทพมหานคร ในสังกัดท่ีไดDรับการเชิดชูเกียรติ 
7) เผยแพร�ประชาสัมพันธ3ผูDท่ีไดDรับการเชิดชูเกียรติ ใหDแก�บุคลากรภายในหน�วยงานและสาธารณชน

ไดDรับทราบผ�านช�องทางที่หลากหลาย เช�น เว็บไซต3 สื่อสังคมออนไลน3 บอร3ดประชาสัมพันธ3 จดหมายข�าว 
เปIนตDน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต มีขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ตDนแบบดDานคุณธรรมและจริยธรรม 
ความซ่ือสัตย3สุจริต การต�อตDานการทุจริต 
 ผลลัพธ4  เรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลงเม่ือเทียบกับปcท่ีผ�านมา 
 

ลําดับท่ี 4 (2) 

1. ช่ือโครงการ :  โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปXนไปตามมาตรฐาน ด9วยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตย4สุจริต  
2. หลักการและเหตุผล 
  ป[จจุบันองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีภารกิจท่ีสําคัญต�อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกําหนดแผน
และข้ันตอนการกระจายอํานาจดDานต�าง ๆ ประกอบดDวย ดDานการบริหารงานบุคคล ดDานงบประมาณและ
ภารกิจท่ีไดDรับการถ�ายโอนจากหน�วยงานต�าง ๆ ตามพระราชบัญญัติว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหาร
กิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหDเห็นถึงวัตถุประสงค3ของการบริหารกิจการบDานเมือง
ท่ีดีในเรื่องต�าง ๆ เช�น เกิดประโยชน3สุขแก�ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจภาครัฐ ไม�มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน
เกินความจําเปIน ประชาชนไดDรับการอํานวยความสะดวกและไดDรับการตอบสนองอย�างท่ัวถึง หากพนักงาน
หรือบุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินปฏิบัติงานเปIนไปตามมาตรฐาน ดDวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย3
สุจริต จะทําใหDเกิดประโยชน3แก�ประชาชนอย�างสูงสุด ลดป[ญหาการทุจริตในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดD  
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDดําเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปIนไปตาม
มาตรฐาน ดDวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย3สุจริต เพ่ือยกย�องชมเชย หรือใหDรางวัล พนักงานหรือบุคลากร
ท่ีปฏิบัติงานเปIนไปตามมาตรฐาน ดDวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย3สุจริต เพ่ือเปIนตDนแบบใหDแก�พนักงาน
และบุคลากรคนอ่ืน ๆ ในองค3กร รวมท้ังเปIนการสรDางขวัญและกําลังใจใหDแก�พนักงาน บุคลากร ใหDปฏิบัติงาน
เปIนไปตามมาตรฐาน ดDวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย3สุจริตต�อไป  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดพนักงานตDนแบบดDานการปฏิบัติงานดDวยความซ่ือสัตย3สุจริต 

2) เพ่ือสรDางขวัญและกําลังใจแก�บุคลากรในการปฏิบัติงานโเปIนไปตามมาตรฐาน ดDวยความวิริยะ
อุตสาหะ และซ่ือสัตย3สุจริต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) แต�งต้ังคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปIนไปตามมาตรฐาน ดDวยความวิริยะ
อุตสาหะ และซ่ือสัตย3สุจริต  

2) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑ3การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
3) จัดทําประกาศหลักเกณฑ3การคัดเลือก และเผยแพร�ใหDบุคลากรใหDทราบ 
4) เชิญชวนใหDสํานัก/กองในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินส�งบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตาม

หลักเกณฑ3เพ่ือเขDารับการคัดเลือก 
5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปIนไปตาม

มาตรฐาน ดDวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย3สุจริต  
6) ประกาศผลการคัดเลือก  
7) มอบประกาศเกียรติคุณใหDแก�บุคลากรท่ีไดDรับการเชิดชูเกียรติ 
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 8) เผยแพร� ประชาสัมพันธ3บุคลากรท่ีไดDรับการเชิดชูเกียรติ ใหDแก�บุคลากรภายในหน�วยงานและ
สาธารณชนไดDรับทราบผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย เช�น เว็บไซต3 สื่อสังคมออนไลน3 บอร3ดประชาสัมพันธ3 
จดหมายข�าว เสียงตามสาย หอกระจายข�าว เปIนตDน  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีบุคลากรตDนแบบดDานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดDวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย3สุจริต 
 ผลลัพธ4  
 เรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
 

ลําดับท่ี 4 (3) 
 

1. ช่ือโครงการ :  โครงการบุคลากรต9นแบบ ด9าน “บริการเปXนเลิศ”  
2. หลักการและเหตุผล 
  ป[จจุบันองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีภารกิจท่ีสําคัญต�อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกําหนดแผน
และข้ันตอนการกระจายอํานาจดDานต�าง ๆ ประกอบดDวย ดDานการบริหารงานบุคคล ดDานงบประมาณและ
ภารกิจท่ีไดDรับการถ�ายโอนจากหน�วยงานต�าง ๆ ตามพระราชบัญญัติว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหาร
กิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหDเห็นถึงวัตถุประสงค3ของการบริหารกิจการบDานเมือง
ท่ีดีในเรื่องต�าง ๆ เช�น เกิดประโยชน3สุขแก�ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจภาครัฐ ไม�มีข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานเกินความจําเปIน ประชาชนไดDรับการอํานวยความสะดวกและไดDรับการตอบสนองอย�างท่ัวถึง 
ซ่ึงภารกิจท่ีสําคัญคือการบริการประชาชนตามภารกิจและอํานาจหนDาท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน หากพนักงาน
หรือบุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีจิตในการใหDบริการ และใหDบริการอย�างเท�าเทียมกัน ไม�เลือกปฏิบัติ 
ก็จะก�อใหDเกิดความพึงใจในการใหDบริการของประชาชนผูDรับบริการ หากองค3กรมีการยกย�อง ชมเชย หรือใหD
รางวัล พนักงานหรือบุคลากรท่ีใหDบริการประชาชนดDวยจิตบริการ บริการดDวยความเปIนธรรม และไม�เลือก
ปฏิบัติ ก็จะเปIนตDนแบบใหDแก�พนักงานและบุคลากรคนอ่ืน ๆ ในองค3กร รวมท้ังเปIนการสรDางขวัญและกําลังใจ
ใหDแก�พนักงาน บุคลากร ผูDใหDบริการแก�ประชาชนดDวยจิตบริการต�อไป 
 เพ่ือใหDหน�วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหDบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอํานวยความ
สะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ิน และเพ่ือใหDเกิด
ความพึงพอใจแก�ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม�เลือกปฏิบัติ และสรDางขวัญและกําลังใจใหDพนักงาน บุคลากร 
ผูDใหDบริการใหDบริการประชาชนดDวยจิตบริการ จึงไดDจัดทําโครงการบุคลากรตDนแบบ ดDาน“บริการเปIนเลิศ”  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดพนักงานตDนแบบดDานบริการยอดเยี่ยม และเปIนตDนแบบใหDแก�บุคลากรคนอ่ืน ๆ 
ใหDบริการประชาชนดDวยจิตบริการ เท�าเทียมกัน และเปIนธรรม 

2) เพ่ือสรDางขวัญและกําลังใจแก�บุคลากรในการใหDบริการประชาชนดDวยจิตบริการ  
3) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ิน 
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4) เพ่ือใหDประชาชนผูDมารับบริการเกิดความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ และเกิดความเชื่อม่ันในองค3กร 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 

1) แต�งต้ังคณะกรรมการดําเนินการคัดเลือกบุคลากรตDนแบบ ดDานบริการเปIนเลิศ 
2) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑ3การคัดเลือกบุคลากรตDนแบบ ดDานบริการเปIนเลิศ 
3) จัดทําประกาศหลักเกณฑ3การคัดเลือกบุคลากรตDนแบบ ดDานบริการเปIนเลิศ และเผยแพร�ใหD

บุคลากรใหDทราบ 
4) เชิญชวนใหDสํานัก/กองในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินส�งบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตาม

หลักเกณฑ3เพ่ือเขDารับการคัดเลือกใหDเปIนบุคลากรตDนแบบ ดDานบริการเปIนเลิศ 
5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรตDนแบบ ดDานบริการเปIนเลิศ โดยประเมินผลจากหลักเกณฑ3ท่ี

กําหนด โดยนําผลประเมินความพึงพอใจในการใหDบริการจากประชาชนมาเปIนเกณฑ3ในการตัดสินร�วมดDวย 
6) ประกาศผลการคัดเลือกบุคลากรตDนแบบ ดDานบริการเปIนเลิศ  
7) มอบประกาศเกียรติคุณใหDแก�บุคลากรตDนแบบ ดDานบริการเปIนเลิศ 

 8) เผยแพร� ประชาสัมพันธ3บุคลากรตDนแบบ ดDานบริการเปIนเลิศ ใหDแก�บุคลากรภายในหน�วยงานและ
สาธารณชนไดDรับทราบผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย เช�น เว็บไซต3 สื่อสังคมออนไลน3 บอร3ดประชาสัมพันธ3 
จดหมายข�าว เสียงตามสาย หอกระจายข�าว เปIนตDน  
 6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีพนักงานตDนแบบดDานบริการประชาชนยอดเยี่ยม เปIนธรรม 
 ผลลัพธ4  
 1) ประชาชนผูDรับบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ
ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการใหDบริการ) 

2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการสาธารณะท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับท่ี 5 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการเปvดเผยข9อมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพร#ข9อมูลสาธารณะของระบุ
ชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีอํานาจหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหา
รายไดDและการใชDจ�ายเงินและการบริหารงานต�าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การท่ีระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะบริหารงานใหDมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชน จะตDอง
บริหารงานดDวยความซ่ือสัตย3 สุจริต มีความโปร�งใส และสามารถตรวจสอบไดDตามหลักธรรมาภิบาล 
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 ดังนั้นเพ่ือสรDางความโปร�งใสในการบริหารราชการ และเปyดโอกาสใหDประชาชนสามารถตรวจสอบ
ขDอมูลข�าวสารของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดD จึงไดDจัดทํามาตรการเปyดเผยขDอมูลสาธารณะ และ
มาตรการกํากับติดตามการเผยแพร�ขDอมูลสาธารณะของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเพ่ือใหDมีการ
เผยแพร�ขDอมูลข�าวสารใหDเปIนไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎขDอบังคับท่ีกําหนดไวDรวมท้ังจัดใหDมีการปyดประกาศ 
เผยแพร�ขDอมูลข�าวสารท่ีเก่ียวขDองกับการปฏิบัติราชการท่ีเปIนประโยชน3ต�อประชาชน เพ่ือส�งเสริมบทบาทการมี
ส�วนร�วมของภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDมีการเผยแพร�ขDอมูลข�าวสารใหDเปIนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขDอบังคับท่ีกําหนดไวD  เช�น 
ขDอมูลข�าวสารท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซ้ือ     
จัดจDาง ฯลฯ 
 2) เพ่ือกํากับติดตามการเผยแพร�ขDอมูลข�าวสารของหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองใหDเปIนไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ กฎขDอบังคับท่ีกําหนด  

3) เพ่ือกํากับติดตามหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองใหDปyดประกาศ เผยแพร�ขDอมูลข�าวสารท่ีเก่ียวขDองกับการ
ปฏิบัติราชการท่ีเปIนประโยชน3ต�อประชาชน  

4) เพ่ือใหDการบริหารราชการเกิดความโปร�งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบไดDตามหลักธรรมาภิบาล  
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 สํานัก กอง ส�วน ฝvายต�าง ๆ ในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดต้ังคณะทํางานจัดทํามาตรการเปyดเผยขDอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพร�ขDอมูล
สาธารณะของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

2) ประชุมคณะทํางานฯ  
2.1) กําหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือกํากับติดตามหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองใหDเผยแพร�ขDอมูลของ

ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ต�อสาธารณชน โดยพิจารณาใหDมีการเผยแพร�ขDอมูลท่ีเปIนประโยชน3กับ
สาธารณชนใหDเปIนป[จจุบันทางเว็บไซต3ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินและสื่อออนไลน3รูปแบบอ่ืน ๆ และ
ช�องทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
  2.1.1) ขDอมูลพ้ืนฐาน ไดDแก� โครงสรDางการแบ�งส�วนราชการของหน�วยงาน ขDอมูล
ผูDบริหาร อํานาจหนDาท่ี แผนยุทธศาสตร3 หรือแผนพัฒนาหน�วยงาน ขDอมูลการติดต�อ กฎหมายท่ีเก่ียวขDอง ข�าว
ประชาสัมพันธ3 การปฏิสัมพันธ3ขDอมูล เครือข�ายสังคมออนไลน3 (Social Network)  

2.1.2) การบริหารงาน ไดDแก� แผนการดําเนินงาน รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานประจําปcรอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําปc คู�มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน คู�มือหรือมาตรฐานการใหDบริการ ขDอมูลเชิงสถิติการใหDบริการ รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
การใหDบริการ E – Service  

2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดDแก� แผนการใชDจ�ายงบประมาณประจําปc รายงาน
การกํากับติดตามการใชDจ�ายงบประมาณประจําปcรอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการใชDจ�ายงบประมาณ
ประจําปc แผนการจัดซ้ือจัดจDางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต�าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจDางหรือการ
จัดหาพัสดุ สรุปผลการจัดซ้ือจัดจDาง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  

2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดDแก� นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ3การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
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2.1.5) การส�งเสริมความโปร�งใส ไดDแก� การจัดการเรื่องรDองเรียนการทุจริต และการ
เปyดโอกาสใหDเกิดการมีส�วนร�วม  

2.2) กําหนดแนวทาง/มาตรการกํากับติดตามหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง เผยแพร�ขDอมูลข�าวสารการ
ใหDบริการต�าง ๆ กฎเกณฑ3 ขDอกฎหมาย ขDอบังคับ และสถานท่ีใหDบริการอย�างชัดเจน เพ่ือเปIนประโยชน3ต�อ
ประชาชน  

3) ติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการเปyดเผยขDอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพร�
ขDอมูลสาธารณะของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

4) รายงานผลการเปyดเผยขDอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพร�ขDอมูลสาธารณะของระบุชื่อ 
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDผูDบริหารทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ  
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9.ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

1) มีการเปyดเผยขDอมูลสาธารณะท่ีเปIนประโยชน3กับสาธารณชนใหDเปIนป[จจุบันทางเว็บไซต3ขององค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ินและสื่อออนไลน3รูปแบบอ่ืน ๆ และช�องทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

   - ขDอมูลพ้ืนฐาน 
   - การบริหารงาน 
   - การบริหารเงินงบประมาณ 
   - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   - การส�งเสริมความโปร�งใส 
2) มีการเผยแพร�ขDอมูลสาธารณะใหDเปIนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขDอบังคับท่ีกําหนดไวD   

 3) กํากับติดตามการเผยแพร�ขDอมูลสาธารณะของหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองใหDเปIนไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ กฎขDอบังคับท่ีกําหนด  

4) กํากับติดตามหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองใหDปyดประกาศ เผยแพร�ขDอมูลข�าวสารท่ีเก่ียวขDองกับการปฏิบัติ
ราชการท่ีเปIนประโยชน3ต�อประชาชน  

ผลลัพธ4 
1) ประชาชนมีความพึงพอใจต�อการเผยแพร�ขDอมูลสาธารณะขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ไม�ตํ่า

กว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจ) 
2) ภาคประชาชนมีส�วนร�วมในการตรวจสอบการบริหารราชการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
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ลําดับท่ี 6 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ4ในการนําหลักคุณธรรมมาใช9ในการบริหารงานของผู9บริหาร
ระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ินด9วยการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร#งใส 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่นเล็งเห็นถึงความสําคัญในการป�องกันและปราบปรามการทุจริต
ในระดับทDองถ่ิน และคาดหวังว�าองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะเปIนกลไกท่ีสําคัญในการสรDางวัฒนธรรมสุจริต 
รวมทั้งผูDบริหารมีความมุ�งมั่นที่จะบริหารราชการใหDเกิดประโยชน3สุขแก�ประชาชนในทDองถิ่น มีการบริหาร
ใหDเปIนไปตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ใหDความสําคัญกับการต�อตDานการทุจริตและการมีส�วนร�วม
ของประชาชน จึงไดDมีการดําเนินการจัดทํามาตรการแสดงเจตนารมณ3ในการนําหลักคุณธรรมมาใชDในการ
บริหารงานของผูDบริหารระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินดDวยการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส  
3. วัตถุประสงค4 

1) เพ่ือส�งเสริมใหDผูDบริหารระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินแสดงเจตนารมณ3ในการนําหลักคุณธรรม
มาใชDในการบริหารงานของผูDบริหาร ดDวยการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร�งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ3การจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร�งใสของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินสู�การรับรูDของสาธารณชน  

3) เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 1) ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน พนักงานส�วนตําบลและพนักงานจDาง  
 2) ประชาชน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติต�อผูDมีอํานาจ 
 2) กําหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช�องทางในการแสดงเจตนารมณ3ฯ 
 3) จัดทําประกาศเจตนารมณ3ในการนําหลักคุณธรรมมาใชDในการบริหารงานของผูDบริหาร 
 4) ผูDบริหารกําหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน�วยงาน ดDวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตฯ 
 4) เผยแพร�ประกาศเจตนารมณ3ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช�องทาง ท่ีกําหนด 
 5) จัดต้ังคณะทํางานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต  
 6) จัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร�แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตฯ ตามช�องทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
 8) ผูDบริหารควบคุมติดตามใหDดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณ3ในการนําหลักคุณธรรมมาใชDในการบริหารงานของผูDบริหาร ดDวยการจัดทํา
แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูDบริหาร เพ่ือพัฒนาหน�วยงาน ดDวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของระบุชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ4 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีผลการประเมิน ITA ผ�านเกณฑ3การประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
 

ลําดับท่ี 7 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ไดDกําหนดแผนป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหDการพัฒนาค�านิยมของ
นักการเมืองใหDมีเจตนารมณ3ท่ีแน�วแน�ในการทําตนเปIนแบบอย�างท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย3สุจริต 
เห็นแก�ประโยชน3ส�วนรวม เปIนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนําไปสู�เป�าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” 
 อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศ ดDานการป�องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น
ปฏิรูปดDานการป�องปราม ไดDกําหนดกลยุทธ3ใหDหัวหนDาส�วนราชการ หัวหนDาหน�วยงานของรัฐ หรือผูDบังคับบัญชา 
มีมาตรการเสริมสรDางวัฒนธรรมองค3กรในการป�องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเปIน
ตัวอย�างในการบริหารงานดDวยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปล�อยปละละเลยไม�ดําเนินการใหDถือเปIน
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่นเล็งเห็นถึงความสําคัญในการป�องกันและปราบปรามการทุจริต
ในระดับทDองถ่ินเอง มีความมุ�งม่ันท่ีจะบริหารราชการใหDเกิดประโยชน3สุขแก�ประชาชนในทDองถ่ิน มีการบริหาร
ใหDเปIนไปตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ใหDความสําคัญกับการต�อตDานการทุจริตและการมีส�วนร�วม
ของประชาชน ผูDบริหารไดDใหDความสําคัญกับการบริหารงานเพ่ือป�องกันการทุจริตเปIนอย�างยิ่ง จึงไดDเสริมสรDาง
วัฒนธรรมองค3กรในการป�องกันการทุจริตโดยการจัดทํามาตรการ NO Gift Policy ข้ึน เพ่ือหลีกเลี่ยงการ
กระทําอันอาจมีผลต�อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนDาท่ีซ่ึงนําไปสู� การเลือกปฏิบัติ หรือก�อใหDเกิด
ผลประโยชน3ทับซDอน  
3. วัตถุประสงค4 

1) เพ่ือเสริมสรDางวัฒนธรรมในการป�องกันการทุจริตของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
2) เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน และบุคลากรของระบุชื่อองค3กร

ปกครองส�วนทDองถ่ินมีวัฒนธรรมองค3กร NO Gift Policy 
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4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน และบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ผูDบริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร�วมกันจัดทํามาตรการ “NO Gift Policy ไม�รับ – ไม�ใหD” 
 2) จัดทําประกาศใชD NO Gift Policy พรDอมแนวทางการดําเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
 3) ผูDบริหารประกาศใชD NO Gift Policy  
 4) เผยแพร�ประกาศใชD NO Gift Policy ใหDแก�บุคคลภายในองค3กรและสาธารณชนใหDรับทราบโดยท่ัวกัน 
 5) ประเมินผลและติดตามผลการใชDมาตรการ NO Gift Policy 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

1) มีประกาศใชD NO Gift Policy จํานวน 1 ฉบับ 
2) ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน และบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน

ดําเนินการตามแนวทาง NO Gift Policy จํานวนรDอยละ 100 (สํารวจโดยใชDแบบประเมิน/แบบสํารวจ) 
 ผลลัพธ4 
 ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน และบุคลากรขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ไม�มีเรื่องรDองเรียนเรื่องสินบน 

ลําดับท่ี 8 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการส#งเสริมคุณธรรมและความโปร#งใสของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDความสําคัญในการดําเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส
ของหน�วยงาน โดยการจัดทํา “มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน” 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาดDานคุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงาน ใหDมีความพรDอมในการปฏิบัติงานตาม
ภาระหนDาท่ีดDวยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปร�งใส เท�าเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง
เสริมสรDางวัฒนธรรมองค3กรดDานคุณธรรมและความโปร�งใสในหน�วยงาน  
3. วัตถุประสงค4 

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดต้ังคณะทํางานส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงาน  
 2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือดําเนินการ ดังนี้ 
  2.1) วิเคราะห3ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (ITA) 
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  2.2) จัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ินใหDดีข้ึน ซ่ึงตDองสอดคลDองตามผลการวิเคราะห3การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใส โดย
ตDองมีรายละเอียดต�าง ๆ เช�น การกําหนดผูDรับผิดชอบหรือผูDท่ีเก่ียวขDอง การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามใหDนําไปสู�การปฏิบัติและการรายงานผล เปIนตDน  
 3) เผยแพร�ผลการวิเคราะห3และมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร�งใสบนเว็บไซต3ของ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน รวมถึงช�องทางอ่ืน ๆ 
 4) ประชุมชี้แจงสรDางความรูDความเขDาใจในการดําเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร�งใส 
 5) ปฏิบัติตามมาตรการ  
 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
 8) เผยแพร�รายงานผลการดําเนินงานใหDสาธารณชนทราบผ�านช�องทางต�าง ๆ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร�งใสของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน
 ผลลัพธ4 : ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีผลการประเมิน ITA ผ�านเกณฑ3การประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)  
 

ลําดับท่ี 9 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการขับเคล่ือนการให9บริการประชาชนผ#านระบบอิเล็กทรอนิกส4 (E-Service)  
2. หลักการและเหตุผล  
 การขับเคลื่อนองค3กรโดยการพัฒนาระบบงานบริการใหDอยู�ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) 
ไดDเขDามามีบทบาทสําคัญอย�างยิ่ง โดยทําใหDผูDรับบริการไดDรับ ความสะดวก รวดเร็ว ดDวยความโปร�งใส และ
สามารถปรับตัวใหDตรงกับความตDองการใหม� ๆ ไดDตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการ
ดDวย E-Service สอดคลDองกับยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ดDานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตร3ท่ี 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการใหDบริการสาธารณะต�าง ๆ 
ผ�านการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต3ใชD มีระบบการบริหารจัดการขDอมูลท่ีมีความเชื่อมโยงระหว�าง
หน�วยงานและแหล�งขDอมูลต�าง ๆ นําไปสู�การวิเคราะห3การจัดการขDอมูลขนาดใหญ� เพ่ือการพัฒนานโยบายและ
การใหDบริการภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ E-Service นับไดDว�าเปIนส�วนหนึ่ง
ของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซ่ึงใหDทุกหน�วยงานนําเทคโนโลยีมาประยุกต3ใชDเพ่ือพัฒนาคุณภาพงาน
บริการประชาชนอย�างเต็มท่ี เพ่ือเพ่ิมความสะดวก รวดเร็ว แม�นยํา และมีประสิทธิภาพ อีกท้ังตDองเปIนระบบท่ี
ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปร�งใสในการทํางานของภาครัฐไดDอีกดDวย  
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีบทบาทอํานาจและหนDาที่สําคัญในการดูแลรักษาผลประโยชน3ของ
สาธารณะ และใหDบริการประชาชนในดDานต�าง ๆ ตามภารกิจขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน โดยไดDพัฒนา
ระบบการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชน
ผูDรับบริการ โดยทําใหDผูDรับบริการไดDรับความสะดวก รวดเร็ว และมีความโปร�งใส เช�น ระบบยื่นชําระภาษีและ
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ค�าธรรมเนียมออนไลน3 ระบบขออนุญาตก�อสรDางออนไลน3 ระบบจดทะเบียนพาณิชย3ออนไลน3 ระบบลงทะเบียน
รับเบ้ียยังชีพผูDสูงอายุออนไลน3 ระบบยื่นคํารDองออนไลน3เพ่ือขอรับบริการประชาชนดDานสาธารณภัย ระบบยื่น
คํารDองออนไลน3เพ่ือขอรับบริการจัดเก็บขยะ ระบบยื่นคํารDองออนไลน3เพ่ือขอรับบริการดูดสิ่งปฏิกูลออนไลน3
ระบบยื่นคํารDองออนไลน3เพ่ือขอรับบริการรถสุขาเคลื่อนท่ี เปIนตDน 
 ดังนั้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใหDบริการประชาชนในรูปแบบ E-Service จึงไดDดําเนิน “โครงการ
ขับเคลื่อนการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service)” โดยมุ�งเนDนส�งเสริมใหDความสําคัญใน
การพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสาร การสรDางการรับรูD การประชาสัมพันธ3 สรDางความรูDความเขDาใจใหDประชาชน
เขDาใชDงาน E-Service ของหน�วยงาน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือยกระดับการขับเคลื่อน E-Service ของหน�วยงาน ใหDประชาชนใชD E-Service แทนการเดินทาง
มาติดต�อหน�วยงานดDวยตนเอง ณ สถานท่ีทําการ 
 2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร การสรDางการรับรูD การสรDางความรูDความเขDาใจใหDประชาชนเขDาใชD
งาน E-Service ของหน�วยงาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนผูDรับบริการระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) แต�งต้ังคณะทํางานขับเคลื่อน E-Service ของหน�วยงาน 
 2) กําหนดภารกิจในการยกระดับการใหDบริการ E-Service เช�น ระบบยื่นชําระภาษีและค�าธรรมเนียม
ออนไลน3 ระบบขออนุญาตก�อสรDางออนไลน3 ระบบจดทะเบียนพาณิชย3ออนไลน3 ระบบลงทะเบียนรับเบ้ียยังชีพ
ผูDสูงอายุออนไลน3 ระบบยื่นคํารDองออนไลน3เพ่ือขอรับบริการต�าง ๆ ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน เปIนตDน 
 3) กําหนดแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสาร การประชาสัมพันธ3 การสรDางการรับรูD การ
สรDางความรูDความเขDาใจใหDประชาชนเขDาใชDงาน E-Service ของหน�วยงาน  
 4) ดําเนินการตามแนวทางฯ 
 5) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน มีการจัดทําขDอมูลสถิติการใหDบริการ E-Service  
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณท่ีดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ       
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีการประชาสัมพันธ3/สรDางความรูDความเขDาใจใหDประชาชนใชD E-Service ของหน�วยงาน จํานวนไม�นDอยกว�า 
5 ครั้ง/ช�องทาง 
 ผลลัพธ4 
 1) ผลการประเมิน ITA แบบวัด EIT ประเด็นการใหDบริการ E-Service มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปcก�อนหนDา  
 2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ลําดับท่ี 10 (1) 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการป�องกันการเบิกจ#ายเท็จของชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี กําหนดใหDมีการบริหาร
ราชการอย�างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุDมค�าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน3สูงสุดกับประชาชน
รวมทั้ง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว�าดDวยการป�องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
ไดDกําหนดการดําเนินการเพ่ือป�องกันมิใหDเกิดการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3ส�วนรวม  
 ท้ังนี้ ชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDความสําคัญกับการดําเนินการเพ่ือป�องกันมิใหDเกิดการ
ดําเนินการท่ีขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับประโยชน3ส�วนรวม โดยเฉพาะการใชDจ�ายงบประมาณของ
หน�วยงานตDองใหDเกิดประสิทธิภาพและประโยชน3สูงสุดต�อราชการ จึงไดDจัดทํา “มาตรการป�องกันการเบิกจ�าย
เท็จ” ของหน�วยงาน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDการใชDจ�ายงบประมาณของหน�วยงานเปIนไปอย�างเปyดเผย โปร�งใส สามารถตรวจสอบไดD 
 2) เพ่ือใหDหน�วยงานมีระบบป�องกันการเบิกจ�ายเท็จ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานทุกส�วนงาน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการป�องกันการเบิกจ�ายเท็จของชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการป�องกันการเบิกจ�ายเท็จของชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน และเผยแพร�ใหDสาธารณชนไดDทราบท่ัวกัน 
 3) จัดทําคู�มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน�วยงานในการเบิกจ�ายเงินในเรื่องต�าง ๆ 
เช�น เบ้ียเลี้ยง ค�าทํางานล�วงเวลา ค�าเดินทาง กองทุนเพ่ือการสืบสวนสอบสวน การป�องกันและปราบปรามการ
กระทําความผิดทางอาญา ฯลฯ และเผยแพร�ใหDสาธารณชนไดDทราบท่ัวกัน 
 4) ดําเนินการตามมาตรการป�องกันการเบิกจ�ายเท็จของหน�วยงาน 
 5) รายงานผลการดําเนินการและเผยแพร�รายงานผลแก�สาธารณชน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีประกาศใชDมาตรการป�องกันการเบิกจ�ายเท็จ จํานวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ4 
 - จํานวนขDอรDองเรียนเก่ียวกับการเบิกจ�ายเท็จ ไม�มี/ลดลง 
 - ผลการประเมิน ITA แบบวัด IIT ประเด็นการเบิกจ�ายเท็จ มีคะแนนเพ่ิมข้ึน 
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ลําดับท่ี 10 (2) 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการป�องกันการใช9จ#ายงบประมาณท่ีไม#สมควร ผิดวัตถุประสงค4 ไม#มีประสิทธิภาพ 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ซ่ึงกําหนดใหDมีการ
บริหารราชการอย�างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุDมค�าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน3สูงสุดกับ
ประชาชน ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงใหDความสําคัญกับการดําเนินการใชDจ�ายงบประมาณท่ีมีความ
คุDมค�าและมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน3สูงสุดกับประชาชน จึงไดDจัดทํา “มาตรการป�องกันการใชDจ�าย
งบประมาณท่ีไม�สมควร ผิดวัตถุประสงค3 ไม�มีประสิทธิภาพ” 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเสริมสรDางการใชDจ�ายงบประมาณใหDตรงตามวัตถุประสงค3ของการดําเนินงาน และเกิดประสิทธิภาพ 
 2) เพ่ือป�องกันการทุจริตในการใชDจ�ายงบประมาณของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานดDานพัสดุ จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการป�องกันการใชDจ�ายงบประมาณท่ีไม�สมควร ผิดวัตถุประสงค3 ไม�มีประสิทธิภาพ 
 2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการป�องกันการใชDจ�ายงบประมาณท่ีไม�สมควร 
ผิดวัตถุประสงค3 ไม�มีประสิทธิภาพ และเผยแพร�ใหDสาธารณชนไดDทราบท่ัวกัน 
 3) จัดทําคู�มือการปฏิบัติงานตามมาตรการฯ กําหนดใหDมีข้ันตอนการตรวจสอบการใชDจ�ายเงินในประเด็น ดังนี้ 
  - ถูกตDองตามระเบียบท่ีเก่ียวขDองหรือไม� 
  - เปIนไปตามวัตถุประสงค3ของการดําเนินงานหรือไม�  
  - เกิดประโยชน3และมีความคุDมค�าในการดําเนินหรือไม� 
  - ดําเนินการอย�างมีประสิทธิภาพหรือไม� 
และเผยแพร�ใหDสาธารณชนไดDทราบท่ัวกัน 
 4) ปรับปรุงข้ันตอนการใชDจ�ายงบประมาณตามมาตรการท่ีกําหนด 
 5) ดําเนินการตามมาตรการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการและเผยแพร�รายงานผลแก�สาธารณชน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีประกาศใชDมาตรการป�องกันการใชDจ�ายงบประมาณท่ีไม�สมควร ผิดวัตถุประสงค3 ไม�มี
ประสิทธิภาพ จํานวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ4 :  
- จํานวนขDอรDองเรียนทุจริตเก่ียวกับการใชDจ�ายงบประมาณ ไม�มี/ลดลง  
- ผลการประเมิน ITA แบบวัด IIT ประเด็นการใชDจ�ายงบประมาณท่ีไม�สมควร ผิดวัตถุประสงค3 ไม�มี
ประสิทธิภาพ มีคะแนนเพ่ิมข้ึน 
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ลําดับท่ี 11 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร9างความโปร#งใสในการใช9ทรัพย4สินของทางราชการ 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 เนื่องจากองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีอํานาจหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะดDวยตนเอง ท้ังในเรื่อง
การจัดหารายไดDและการใชDจ�ายเงินและการบริหารงานต�าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ 
แต�ตDองเปIนไปตามอํานาจหนDาท่ีและกฎหมายท่ีกําหนดไวD ดังนั้น การท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะบริหารงาน
ใหDมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชน จะตDองบริหารงานดDวยความซ่ือสัตย3 สุจริต มีความ
โปร�งใส และสามารถตรวจสอบไดDตามหลักธรรมาภิบาล 
 เพ่ือใหDการบริหารการใชDทรัพย3สินของทางราชการเปIนไปอย�างโปร�งใส ตรวจสอบไดD เกิดประสิทธิภาพ
และเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชนในทDองถ่ิน จึงมีความจําเปIนตDองดําเนินโครงการเสริมสรDางความโปร�งใส
ในการใชDทรัพย3สินของทางราชการ เพ่ือใหDมีการบริหารทรัพย3สินของทางราชการท่ีโปร�งใส เปyดเผย ตรวจสอบไดD 
เกิดประสิทธิภาพ 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเสริมสรDางความโปร�งใสในการบริหารทรัพย3สินของหน�วยงาน 
 2) เพ่ือป�องกันไม�ใหDเกิดการใชDประโยชน3จากทรัพย3สินของทางราชการเพ่ือประโยชน3ส�วนตน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 1) บุคลากรของหน�วยงาน 
 2) ประชาชน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชDทรัพย3สินของราชการ การยืมทรัพย3สินของราชการ
กฎหมาย โดยกําหนดข้ันตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมท่ีมีรูปแบบท่ีสะดวก เปyดเผย
และตรวจสอบไดD ท้ังกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
 2) จัดทําคู�มือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชDทรัพย3สินของราชการ การยืมทรัพย3สินของราชการ  
 3) เผยแพร�ประชาสัมพันธ3แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชDทรัพย3สินของราชการ การยืมทรัพย3สิน 
แผนผังข้ันตอนในการดําเนินการใหDบุคลากรและประชาชนไดDรับทราบทางช�องทางต�าง ๆ 
 4) ดําเนินการติดตามตรวจสอบการดําเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใชDทรัพย3สินของ
ราชการ การยืมทรัพย3สินของราชการ โดยวางระบบการจัดทําระเบียนการเบิกทรัพย3สินของราชการ ทะเบียน
การยืมทรัพย3สินของราชการอย�างเปIนระบบ 
 5) รายงานผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชDทรัพย3สินของราชการ การยืมทรัพย3สินของ
ราชการกฎหมาย อย�างนDอย จํานวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ4 :  
 - จํานวนขDอรDองเรียนเก่ียวกับการแสวงหาประโยชน3จากทรัพย3สินของราชการ ลดลง 
 - ผลการประเมิน ITA แบบวัด IIT ประเด็นการใชDทรัพย3สินของราชการ มีคะแนนเพ่ิมข้ึน 
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ลําดับท่ี 12 (1) 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทําคู#มือสําหรับประชาชนผ#านส่ืออิเล็กทรอนิกส4 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

ป[จจุบันหน�วยงานภาครัฐมีกฎหมายว�าดDวยการอนุญาตจํานวนมาก กําหนดใหDการประกอบกิจการของ 
ประชาชนตDองผ�านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การข้ึนทะเบียน และการแจDง ในการขออนุญาต 
ดําเนินการต�าง ๆ กับหน�วยงานของรัฐไม�ว�าแห�งเดียว หรือหลายแห�ง อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไม�ไดDกําหนด 
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานท่ีจําเปIน รวมถึงข้ันตอนในการพิจารณาไวDอย�างชัดเจน ทําใหDเกิดความ
คลุมเครือ ไม�ชัดเจน อันเปIนการสรDางภาระแก�ประชาชนอย�างมากและเปIนอุปสรรคต�อการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการคDาโลก ดังนั้น เพ่ือใหDมีกฎหมายกลางท่ีมีหลักเกณฑ3
วิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา ค�าใชDจ�าย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชDประกอบคําขอ สถานท่ีใหDบริการ ค�าธรรมเนียม 
อีกท้ังเปIนการลดตDนทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการใหDบริการของภาครัฐ ใหDเกิดความโปร�งใส
ในการปฏิบัติราชการ ลดการใชDดุลยพินิจของเจDาหนDาท่ี เปyดเผยข้ันตอน ระยะเวลาใหDประชาชนทราบท่ีชัดเจน 
จึงจําเปIนตDองจัดทําคู�มือสําหรับประชาชนผ�านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอํานวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ท่ีกําหนดใหDการกระทําใดจะตDองไดDรับอนุญาต ผูDอนุญาต
จะตDองจัดทํา “คู�มือสําหรับประชาชน เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDมารับบริการโดยตรงหรือ
หน�วยงานภาคเอกชนท่ีมารับบริการจากหน�วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบคDนไดDจากเว็บไซต3ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDมีคู�มือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 
ราชการ พ.ศ. 2558 กําหนด  

2) เพ่ือเปIนการอํานวยความสะดวกในการติดต�อขอรับบริการของประชาชน โดยใหDมีขDอมูลท่ีชัดเจน
เก่ียวกับหลักเกณฑ3วิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา ค�าใชDจ�าย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชDประกอบคําขอ สถานท่ีใหDบริการ  

3) เพ่ือลดค�าใชDจ�ายในการมาติดต�อขอรับบริการของประชาชน  
4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหDบริการ และสรDางความโปร�งใสในการปฏิบัติงานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนและผูDรับบริการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) แต�งต้ังคณะทํางานในการจัดทําคู�มือสําหรับประชาชน  
 2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคู�มือสําหรับประชาชน 
 3) จัดทําคู�มือสําหรับประชาชนอย�างนDอยตDองประกอบดDวย หลักเกณฑ3 วิธีการ และเง่ือนไขในการยื่น
คําขอ ข้ันตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีตDองใชD เปIนตDน  
 4) ปyดประกาศคู�มือสําหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร�ประชาสัมพันธ3ผ�านสื่ออิเล็กทรอนิกส3 
 5) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีคู�มือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 กําหนด เผยแพร�ผ�านสื่ออิเล็กทรอนิกส3  

ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนผูDรับบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการของ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการใหDบริการ) 
 2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการสาธารณะท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับท่ี 12 (2) 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมประชาสัมพันธ4ข9อมูลข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการบริการ
ให9ประชาชนทราบ 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 29 
กําหนดใหDส�วนราชการแต�ละแห�งจัดทําแผนภูมิข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการ รวมท้ังรายละเอียดอ่ืน ๆ 
ที่เกี่ยวขDองในแต�ละข้ันตอนเปyดเผยไวD ณ ที่ทําการของส�วนราชการและในระบบเครือข�ายสารสนเทศของ
ส�วนราชการ เพ่ือใหDประชาชนหรือผูDท่ีเก่ียวขDองตรวจสอบไดD ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทํา
แผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาดําเนินการในการใหDบริการประชาชน และคู�มือฯ เพื่อใหDประชาชน
ผูDมาติดต�อใชDเปIนแนวทางในการขอรับบริการสามารถลดข้ันตอนการติดต�อสอบถามหรือทําความเขDาใจเรื่อง
สําหรับประชาชนท่ีมาขอรับบริการ 
3. วัตถุประสงค4 
 เพ่ือเปIนการประชาสัมพันธ3ขDอมูล ข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการในการใหDบริการประชาชน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนท่ีมาขอรับบริการ 
5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
 สํานักงานเขต 
6. วิธีดําเนินการ 
 1) ทุกฝvายจัดทําบอร3ดประชาสัมพันธ3/คู�มือแสดงขDอมูลข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับ
การใหDบริการประชาชนทราบ ณ จุดบริการของหน�วยงาน  
 2) เผยแพร�ขDอมูลการใหDบริการข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการทางเว็บไซต3ของสํานักงานเขต 
7. ระยะเวลาดําเนินการ    
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
8. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
9. ผู9รับผิดชอบ 
 สํานักงานเขต 
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10. ตัวช้ีวัดผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต  
 มีบอร3ดประชาสัมพันธ3/คู�มือแสดงขDอมูลข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการใหDบริการ
ประชาชนทราบ ณ จุดบริการของหน�วยงาน และเว็บไซต3ของหน�วยงาน 
 ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนผูDรับบริการมีความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการของหน�วยงานไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 
(สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการใหDบริการ) 
 2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการสาธารณะท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับท่ี 13 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการออกคําส่ังมอบหมายของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนหน�วยงานบริหารราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินรูปแบบหนึ่งท่ีมี
อํานาจหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะใหDแก�ประชาชนในทDองถ่ิน ตามอํานาจหนDาท่ีของเองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
พ.ศ. 2542 และหนDาท่ีตามกฎหมายอ่ืนท่ีกําหนดใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีหนDาท่ีตDองทําอีกมากมายใน
การใหDบริการสาธารณะแก�ประชาชน ท้ังนี้ ผูDมารับบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินนั้น มักจะประสบ
ป[ญหาดDานการอํานวยความสะดวกในการติดต�อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู�กับฝvายผูDบริหาร 
ไม�มีการกระจายอํานาจ หรือมอบหมายอํานาจหนDาท่ีในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนDาหน�วยงาน 
ระดับสํานัก กอง และฝvายต�าง ๆ ซ่ึงเปIนอุปสรรคอย�างยิ่งต�อการใหDบริการ ทําใหDการบริการเกิดความล�าชDา 
ประชาชนไม�ไดDรับความสะดวกอันอาจเปIนสาเหตุหนึ่งของการกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ
ราชการของเจDาหนDาท่ี ส�งผลใหDระบบการใหDบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 
 เพ่ือใหDเปIนไปตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดDกําหนดอํานาจและหนDาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
โดยใหDมีอํานาจและหนDาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ิน บริหารกิจการใน
เขตองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และภายใตDโครงสรDางการบริหารงานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มุ�งหวัง
ใหDเกิดความคล�องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขDามามีส�วนร�วมและตรวจสอบการบริหารงาน
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดDมากข้ึน โดยองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือ
ธรรมาภิบาลมาใชDในการบริหารงาน ตDองเปIนไปเพ่ือประโยชน3สุขของประชาชน  
 ดังนั้น เพ่ือใหDการบริหารราชการเปIนไปตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ตอบสนองความ
ตDองการของประชาชน ลดข้ันตอนการใหDบริการและไม�สรDางเง่ือนไขข้ันตอนท่ีมีความยุ�งยาก จึงจําเปIนตDองมี
มาตรการออกคําสั่งมอบหมายของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเปIนการลดข้ันตอนการใหDบริการประชาชนใหDไดDรับความสะดวก รวดเร็ว เปIนธรรมตอบสนอง
ความตDองการของประชาชน 
 2) เพ่ือใหDประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน�วยงาน 
 3) เพ่ือเปIนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูDบริหารทุกระดับ 
 4) เพ่ือป�องกันการผูกขาดอํานาจหนDาท่ีในการใชDดุลพินิจอันอาจเปIนเหตุแห�งการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในตําแหน�งหนDาท่ีราชการ 
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4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขDอบังคับและหนังสือสั่งการ 
เช�น คําสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนDาส�วนราชการ จํานวน 4 ฉบับ นายกเทศมนตรี
มอบหมายใหDรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหDปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนDาส�วนราชการ 
ปลัดเทศบาลมอบหมายใหDรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหDหัวหนDาส�วนราชการ เปIนตDน 
 2) จัดทําหนังสือแจDงเวียนใหDทุกส�วนราชการและผูDรับมอบอํานาจใหDปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ 
 3) จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธ3ใหDประชาชนทราบ 
 4) ใหDผูDรับมอบหมายงานตามคําสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งท่ีไดDรับมอบหมายในทุกเดือน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีคําสั่งมอบหมายงานใหDผูDท่ีเก่ียวขDองปฏิบัติราชการแทน จํานวนไม�นDอยกว�า 4 ฉบับ  
 ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนผูDรับบริการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความพึงพอใจต�อคุณภาพการ
ใหDบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 
 2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการ/จํานวนเรื่องรDองเรียนทุจริต ลดลง 
 

ลําดับท่ี 14 (1) 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเห็นความสําคัญของการส�งเสริมใหDเกิดการมีส�วนร�วมอย�างกวDางขวาง
และเท�าเทียม โดยใหDประชาชน กลุ�มองค3กร ชุมชน เครือข�ายท้ังภาครัฐและเอกชนไดDมีโอกาสแสดงออกถึง
ศักยภาพ ความคิดเห็น ความตDองการ เปyดโอกาสใหDภาคประชาชนไดDมีส�วนร�วมในการรับรูD ร�วมกําหนดแนว
ทางการดําเนินงาน ร�วมตัดสินใจ ร�วมติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วน
ทDองถ่ินดDวยการจัดทําโครงการจัดเวทีประชาคมข้ึน เพ่ือจะไดDมีกระบวนการรับฟ[งความคิดเห็นของประชาชน
ในการดําเนินกิจการตามอํานาจหนDาท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน โดยเฉพาะการดําเนินกิจการท่ี
จะมีผลกระทบต�อความเปIนอยู� และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพ่ือนํามาเปIนขDอมูลการพัฒนา ปรับปรุง 
จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทDองถ่ิน อย�างมีประสิทธิภาพ และก�อใหDเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชนอย�างแทDจริง 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือจัดใหDมีกระบวนการรับฟ[งความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเก่ียวขDองในการดําเนินกิจการตาม
อํานาจหนDาท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือรับทราบป[ญหาและความตDองการท่ีแทDจริงของประชาชน 
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 3) เพ่ือเปyดโอกาสใหDประชาชนไดDร�วมกระบวนการ ร�วมคิด ร�วมทํา ร�วมแกDป[ญหา และส�งเสริมระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีส�วนร�วม 
 4) เพ่ือนํามาเปIนขDอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทDองถ่ิน อย�างมีประสิทธิภาพ 
 5) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดเครือข�ายภาคประชาสังคม 
 6) เพ่ือจัดเก็บขDอมูลพ้ืนฐานท่ีเปIนมาตรฐานสามารถนําไปใชDประโยชน3ในการจัดทําแผนชุมชนและ
วางแผนพัฒนาทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ชุมชน/หมู�บDาน/ตําบล ในพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งมอบหมายหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองดําเนินการจัดเวทีประชาคม 
 2) จัดเวทีประชาคม โดยส�งเสริมและเปyดโอกาสใหDประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขDาร�วม
ประชุมประชาคม เพื่อกําหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทDองถิ่นดDวยความสมัครใจ ตามวันเวลา 
และสถานท่ีท่ีเหมาะสม สอดคลDองกับวิถีชุมชน ไม�ชี้นํา และครอบคลุมจํานวนประชากรตามสัดส�วนทุกพ้ืนท่ี 
อย�างเสมอภาค และเท�าเทียมกัน 
 3) นําผล/ขDอเสนอต�าง ๆ จากการประชาคม/รับฟ[งความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย�างเปIน
รูปธรรม ผ�านการจัดทําแผนพัฒนาทDองถ่ิน ขDอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ�าย 
 4) ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนพัฒนาทDองถ่ิน เสนอผูDบริหาร และประกาศใหDประชาชนทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุชื่อหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส�วนทุกพื้นที่ อย�างเสมอภาค 
และเท�าเทียมกัน   
 ผลลัพธ4  
 1) ไดDรับทราบป[ญหาและความตDองการท่ีแทDจริงของประชาชนในแต�ละชุมชน 
 2) เกิดเครือข�ายภาคประชาชน 
 3) มีขDอมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีไดDมาตรฐานสําหรับใชDในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทDองถ่ิน 
 

ลําดับท่ี 14 (2) 
 

1. ช่ือโครงการ : ส#งเสริมการมีส#วนร#วมของประชาชนในการบริหารกิจการของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีอํานาจหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหา
รายไดDและการใชDจ�ายเงินและการบริหารงานต�าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การท่ีระบุชื่อ 
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะบริหารงานใหDมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชน จะตDอง
บริหารงานดDวยความซ่ือสัตย3 สุจริต มีความโปร�งใส และสามารถตรวจสอบไดDตามหลักธรรมาภิบาล 
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 เพื่อเปIนการส�งเสริมใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการบริหารกิจการของระบุชื่อองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน ใหDสามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนไดDอย�างแทDจริง ส�งเสริมกระบวนการมีส�วนร�วม
ในการจัดทําแผนพัฒนาทDองถ่ิน การจัดทํางบประมาณของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และร�วม
ดําเนินการโครงการ รวมท้ังติดตามโครงการตามแผนพัฒนาทDองถ่ิน ส�งผลใหDเกิดการบริหารงานใหDมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชนต�อไป  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการเสนอขDอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทDองถ่ินของตน 
 2) เพ่ือส�งเสริมใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการติดตามการจัดทําแผน/โครงการต�าง ๆ ของตน 
 3) เพ่ือส�งเสริมใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ใหDมีความถูกตDอง โปร�งใส 
 4) เพ่ือส�งเสริมใหDประชาชนเขDาใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการตามแผนพัฒนาทDองถ่ินของตน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
         1) จัดใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ ดังนี้ 
 1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผูDแทนประชาคมในการเปIนคณะกรรมการจัดทํา
แผนพัฒนาทDองถ่ิน โดยส�งเสริม/เปyดโอกาสใหDประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสียไดD
เขDาร�วมเปIนคณะกรรมการ/คณะทํางานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินในจํานวนสัดส�วนท่ีมีผลต�อการตัดสินใจ
ในการบริหารโครงการ/กิจกรรมต�าง โดยใหDคณะกรรมการฯ มีอํานาจหนDาท่ี ดังนี้ 
      - การมีส�วนร�วมในการจัดทําแผนงาน/โครงการ  
      - การมีส�วนร�วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
      - การมีส�วนร�วมดําเนินการตามโครงการ 
 1.2) จัดทําร�างแผนพัฒนาทDองถ่ิน 
 1.3) เผยแพร� ร�างแผนพัฒนาทDองถ่ิน ใหDประชาชนในแต�ละชุมชน เสนอขDอคิดเห็น ในการปรับปรุงการ
จัดทําแผนพัฒนาทDองถ่ิน 
 1.4) หน�วยงานท่ีเก่ียวขDองปรับปรุงแผนพัฒนาทDองถ่ิน ใหDสอดรับกับความตDองการของประชาชน 
 1.5) เสนอแผนพัฒนาทDองถ่ิน ตามข้ันตอนต�อไป 
 1.6) เผยแพร�แผนพัฒนาทDองถ่ิน ต�อสาธารณชน 
 1.7) รายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาทDองถ่ิน ต�อคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทDองถ่ิน 
ผูDบริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเปIนขDอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทDองถ่ินต�อไป 

2) จัดใหDมี/ปรับปรุงประกาศสภาทDองถ่ิน เรื่อง ระเบียบว�าดDวยการใหDประชาชนเขDาฟ[งการประชุมและ
การปรึกษาของสภาทDองถ่ินตามระเบียบฯ ใหDมีความเหมาะสมกับบริบทแต�ละพ้ืนท่ี รวมท้ังประชาสัมพันธ3
เก่ียวกับวันเวลาและกําหนดการประชุมสภาทDองถ่ิน  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ   
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดเวทีใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการเสนอขDอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทDองถ่ิน และมี
ช�องทางใหDประชาชนสามารถติดตามการจัดทําแผน/โครงการต�าง ๆ  
 2) ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีการแต�งต้ังภาคประชาชนร�วมเปIนกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทDองถ่ิน  
 ผลลัพธ4 
 เกิดการมีส�วนร�วมของประชาชนในการดําเนินการดDานต�าง ๆ ตามภารกิจขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน
เพ่ิมข้ึน 

ลําดับท่ี 14 (3) 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการให9ประชาชนหรือผู9มีส#วนได9ส#วนเสียเข9ามามีส#วนร#วมในการดาํเนินงานของหน#วยงาน 
2. หลักการและเหตุผล   
 ตามรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3
และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ไดDกําหนดใหDรัฐตDองจัดใหDมีมาตรการเพ่ือป�องกันและขจัดการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ รวมท้ังกลไกส�งเสริมใหDประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมีส�วนร�วมในการรณรงค3 ต�อตDาน หรือ
ชี้เบาะแส การทุจริต และกําหนดใหDส�วนราชการดําเนินการโดยถือว�าประชาชนเปIนศูนย3กลางท่ีจะไดDรับการ
บริการจากภาครัฐ และจะตDองมีแนวทางในการรับฟ[งความคิดเห็นของประชาชน ตลอดจนยกระดับการบริหาร
จัดการใหDเปIนไปตามหลักธรรมาภิบาลเกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหDบริการ และการอํานวยความ
สะดวกต�อประชาชนใหDเขDาถึงบริการสาธารณะดDวยความเปIนธรรมผ�านการปฏิบัติงานอย�างมีมาตรฐาน           
มีช�องทางรับฟ[งความคิดเห็นและเปyดโอกาสใหDเกิดการมีส�วนร�วม  
3. วัตถุประสงค4  
 3.1 เพ่ือใหDการปฏิบัติราชการของหน�วยงานเปIนไปดDวยความเรียบรDอยเกิดประโยชน3ต�อทางราชการ  
 3.2 เพ่ือการเปyดโอกาสใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย เขDามามีส�วนร�วมในกระบวนการหรือข้ันตอน ต�าง ๆ  ของการบริหาร  
4. เป�าหมาย  
 บุคลากรของหน�วยงาน และประชาชน  
5. วิธีดําเนินการ  
 5.1 จัดประชุมทุกฝvายเพ่ือชี้แจงรายละเอียดและวัตถุประสงค3ของการจัดทํามาตรการใหDประชาชน
หรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสียเขDามามีส�วนร�วมในการดําเนินงานของหน�วยงาน  
 5.2 เผยแพร�มาตรการใหDประชาชนหรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสียเขDามามีส�วนร�วมในการดําเนินงานของ 
หน�วยงานทุกช�องทาง  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ  
 ไม�ใชDงบประมาณ  
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต : มีมาตรการใหDประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียเขDามามีส�วนร�วมในการดําเนินงาน  
 ผลลัพธ4 : การดําเนินงานตามภารกิจมีความโปร�งใส สุจริต มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต 
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ลําดับท่ี 14 (4) 
 

1. ช่ือโครงการ  :  กิจกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป2ของหน#วยงาน 
2. หลักการและเหตุผล 
 การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปcเปIนการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บDานเมืองท่ีดี เพ่ือใหDหน�วยงานปฏิบัติราชการดDวยความโปร�งใสและตรวจสอบไดD เนDนกระบวนการมีส�วนร�วม
ทุกภาคส�วน ระบุชื่อหน�วยงาน เห็นความสําคัญของการส�งเสริมใหDเกิดการมีส�วนร�วมอย�างกวDางขวางและเท�าเทียม 
โดยใหDประชาชน กลุ�มองค3กรชุมชน เครือข�ายท้ังภาครัฐและเอกชนไดDมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ ความ
คิดเห็น ความตDองการ เปyดโอกาสใหDภาคประชาชนไดDมีส�วนร�วมรับรูD ร�วมติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานของ
หน�วยงาน โดยเฉพาะการดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบต�อความเปIนอยู�และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชน 
เพ่ือนํามาเปIนขDอมูลการพัฒนาปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนปฏิบัติราชการประจําปcอย�างมีประสิทธิภาพและ
ก�อใหDเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชนอย�างแทDจริง  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเปyดโอกาสใหDประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDองไดDเขDามามีส�วนร�วมในการ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปcของหน�วยงาน 
 2) เพ่ือรับทราบป[ญหาและความตDองการท่ีแทDจริงจากประชาชนในชุมชน 
 3) เพ่ือนํามาเปIนขDอมูลการพัฒนา ปรับปรุง ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปcของหน�วยงาน
อย�างมีประสิทธิภาพ 
 4) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดเครือข�ายภาคประชาสังคม และเกิดธรรมาภิบาลท่ีดีในหน�วยงาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ภาคประชาชนขDาราชการและบุคลากรในหน�วยงาน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งแต�งต้ังคณะทํางานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปcของหน�วยงาน 
 2) มีการประชุมคณะทํางานเพ่ือร�วมกันวิเคราะห3และพิจารณากําหนดทิศทางการพัฒนาและการจัดทํา
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการประจําปcของหน�วยงาน 
 3) มีการรับฟ[งความคิดเห็นเก่ียวกับแผนปฏิบัติราชการประจําปcของหน�วยงานจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย
ตามภารกิจหลักของหน�วยงาน 
 4) มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ3แผนปฏิบัติราชการประจําปcของหน�วยงานผ�านช�องทางต�าง ๆ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม��ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 ความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจําปcของหน�วยงาน ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 
 ผลลัพธ4 
 1) ไดDรับทราบป[ญหาและความตDองการท่ีแทDจริงของประชาชนในชุนชน 
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 2) แผนปฏิบัติราชการประจําปcของหน�วยงานสามารถนําไปปฏิบัติและแกDป[ญหาใหDประชาชนในชุมชน
พ้ืนท่ีเขตไดDตรงตามความตDองการ 
 3) สามารถลดขDอรDองเรียนต�าง ๆ ไดD 
 

ลําดับท่ี 15 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร9องทุกข4/ร9องเรียนของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเห็นความสําคัญในการรับฟ[งความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราว
รDองทุกข3 และเรื่องรDองเรียนของประชาชน เพ่ือเปIนขDอมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานบริการ
สาธารณะและการบริหารราชการของหน�วยงานใหDเปIนไปอย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร�งใส จึงไดD
จัดทํามาตรการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนข้ึน เพ่ือกํากับติดตามในการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/
รDองเรียนขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ใหDสามารถตอบสนองความตDองการหรือแกDไขป[ญหาความเดือดรDอน
ใหDแก�ประชาชน รวมท้ังพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ช�องทางการรDองเรียน กระบวนการจัดการแกDไขป[ญหา ช�องทางการ
ติดตามผล และการแจDงผลการดําเนินการเรื่องรDองทุกข3 และเรื่องเรียนต�าง ๆ ใหDมีความรวดเร็ว เปIนธรรม สะดวกและ
เหมาะสม รวมท้ังจัดใหDมีการประชาสัมพันธ3เผยแพร�กระบวนการรDองเรียน และข้ันตอนใหDประชาชนรับทราบอย�างท่ัวถึง 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่น 
ใหDสามารถตอบสนองความตDองการหรือแกDไขป[ญหาความเดือดรDอนใหDแก�ประชาชนไดDอย�างเหมาะสม 
 2) พัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ช�องทางการรDองเรียน กระบวนการจัดการแกDไขป[ญหา ช�องทางการติดตามผล 
และการแจDงผลการดําเนินการเรื่องรDองทุกข3และเรื่องเรียนต�าง ๆ ใหDมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดต้ังคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
 2) ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียน ใหDสามารถตอบสนองความตDองการหรือแกDไขป[ญหา
ความเดือดรDอนใหDแก�ประชาชนไดDอย�างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
 3) คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง ดังนี้  
  3.1) การจัดการเรื่องรDองเรียนท่ัวไป 
  - กําหนดใหDมีการจัดต้ัง/ปรับปรุงศูนย3เรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
  - กํากับติดตามใหDหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองจัดใหDมีการประชาสัมพันธ3เผยแพร�กระบวนการ
รDองเรียน และข้ันตอนใหDประชาชนรับทราบอย�างท่ัวถึง  
  - กําหนดใหDมีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ช�องทางการรDองเรียน กระบวนการจัดการแกDไขป[ญหา 
ช�องทางการติดตามผล และการแจDงผลการดําเนินการเรื่องรDองทุกข3และเรื่องเรียนต�าง ๆ  
  - กําหนดใหDหน�วยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3 ดําเนินการแกDไขขDอรDองเรียนอย�าง
เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม�สามารถดําเนินการไดDทันภายใน 15 วัน ตDองชี้แจงใหDผูDรDองเรียนทราบ 
  - กําหนดใหDหน�วยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3 มีการแจDงผลการดําเนินการหรือ
ความกDาวหนDาผลเรื่องรDองเรียน ใหDผูDรDองเรียนทราบ รวมท้ังมีช�องทางในการติดตามเรื่องรDองเรียนใหDผูDรDองเรียน
สามารถติดตามผลไดDดDวยตนเอง  
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  3.2) การจัดการเรื่องรDองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจDาหนDาท่ีของหน�วยงาน 
  - จัดทําคู�มือหรือแนวทางดําเนินการต�อเรื่องรDองเรียนท่ีเก่ียวขDองกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจDาหนDาที่ของหน�วยงาน โดยคู�มือดังกล�าวแสดงรายละเอียด เช�น รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอก
จะทําการรDองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการต�อเรื่องรDองเรียน ส�วนงานท่ีรับผิดชอบ 
ระยะเวลาดําเนินการ เปIนตDน 
  - กําหนดใหDมีเจDาหนDาท่ี/หน�วยงานผูDรับผิดชอบอย�างชัดเจน  
  - กําหนดช�องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจDงเรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจDาหนDาท่ีของหน�วยงานผ�านทางช�องทางออนไลน3 โดยแยกต�างหากจากช�องทางท่ัวไป เพ่ือเปIนการ
คุDมครองขDอมูลของผูDแจDงเบาะแส  
  - จัดทําขDอมูลสถิติเรื่องรDองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจDาหนDาท่ีของหน�วยงาน 
  - จัดทําขDอมูลความกDาวหนDาการจัดการเรื่องรDองเรียน เช�น จํานวนเรื่อง เรื่องท่ีดําเนินการแลDวเสร็จ 
เรื่องท่ีอยู�ระหว�างดําเนินการ เปIนตDน 
 4) จัดทําคู�มือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเรื่องรDองเรียน รDองทุกข3 คู�มือแนวทางการจัดการต�อเรื่อง
รDองเรียนการทุจริต แนวทางดําเนินการต�อเรื่องรDองเรียนท่ีเก่ียวขDองกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจDาหนDาท่ีของหน�วยงาน เพ่ือใชDเปIนแนวทางปฏิบัติใหDมีประสิทธิภาพ เปIนมาตรฐานเดียวกัน  
      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ3มาตรการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
ใหDทุกหน�วยรับทราบ และเปyดเผยต�อสาธารณชน 
 6) จัดทําฐานขDอมูลเรื่องรDองเรียน มีการวิเคราะห3และกําหนดกําหนดแนวทางในการป�องกัน และแกDไข
ไม�ใหDเกิดป[ญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  
 7) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรDองเรียน พรDอมระบุป[ญหาอุปสรรคและแนวทางแกDไข 
และเผยแพร�ใหDสาธารณชนทราบ 
 8) คณะทํางานฯ กํากับติดตามหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองใหDดําเนินการตามมาตรการ 
 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูDใชDบริการ 
 10) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรDองเรียน พรDอมป[ญหา อุปสรรค และแนวทางแกDไข ใหDผูDบริหาร
รับทราบ และเผยแพร�ใหDสาธารณชนทราบ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีศูนย3หรือหน�วยรับเรื่องราวรDองเรียน/รDองทุกข3 
 2) มีการแต�งต้ังเจDาหนDาท่ี/หน�วยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3 
 3) มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ3ใหDประชาชนทราบช�องทางในการรDองทุกข3/รDองเรียน และกระบวนการ
ข้ันตอนเรื่องรDองเรียน 
 4) มีการแจDงผลการดําเนินการหรือความกDาวหนDา ผลเรื่องรDองเรียน ใหDผูDรDองเรียนทราบ รวมท้ังมีช�องทาง
ในการติดตามเรื่องรDองเรียนใหDผูDรDองเรียนสามารถติดตามผลไดDดDวยตนเอง 
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 5) มีการกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
ใหDสามารถตอบสนอง ความตDองการหรือแกDไขป[ญหาความเดือดรDอนใหDแก�ประชาชนไดDอย�างเหมาะสมตาม
มาตรการท่ีกําหนดไวD 
 ผลลัพธ4 
 ประชาชนเกิดความพึงพอใจต�อการดําเนินการเรื่องรDองทุกข3/รDองเรียนขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
ไม�ต่ํากว�ารDอยละ 80 
 

ลําดับท่ี 16 (1) 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมส#งเสริมชุมชนเฝ�าระวังการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
 ค�านิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในป[จจุบัน เปIนป[ญหาและอุปสรรคสําคัญในการป�องกันและ
ปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสรDางทางสังคมเปIนระบบอุปถัมภ3 การเล็งเห็นผลประโยชน3ของตนหรือ
พวกพDองดีกว�าส�วนรวม การยกย�องเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชน3จากการเปIนพรรคพวกของ
นักการเมืองหรือผูDมีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตสํานึกและค�านิยมของประชาชนส�วนหนึ่งท่ีลดนDอยถอย
ลง และยังมองเห็นว�าการทุจริตเปIนเรื่องปกติท่ัวไปท่ีไดDรับผลตอบแทนคุDมค�าหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย 
และไม�อยากเขDาไปยุ�งเกี่ยว นอกจากนั้นสภาพป[ญหาบางส�วนก็มักเกิดจากการใชDอํานาจของเจDาหนDาที่ของรัฐ
ท่ีมุ�งแสวงหาผลประโยชน3 ป[ญหาการทุจริตเปIนป[ญหาท่ีส�งผลกระทบต�อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคง
ของประเทศ กระบวนการแกDไขป[ญหาดังกล�าวใหDสัมฤทธิผลอย�างมีประสิทธิภาพ  จึงจําเปIนตDองอาศัยความ
ร�วมมือจากทุกภาคส�วนในการท่ีจะป�องกันและปราบปรามการทุจริตอย�างจริงจังและต�อเนื่อง โดยเฉพาะภาค
ประชาชน 
 เพ่ือส�งเสริมการมีส�วนร�วมของภาคประชาชนในการเฝ�าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงไดDจัดทํา
กิจกรรมส�งเสริมชุมชนเฝ�าระวังการทุจริต เพ่ือส�งเสริมองค3ความรูDการต�อตDานการทุจริตใหDกับภาคประชาชน รวมถึง
ส�งเสริมสิทธิในการรับรูDและเขDาถึงขDอมูลข�าวสารเพ่ือใหDมีส�วนร�วมในการป�องกันและปราบปรามการทุจริต   
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมองค3ความรูDในการต�อตDานการทุจริตใหDภาคประชาชน 
 2) ส�งเสริมการสรDางชุมชนเฝ�าระวังการทุจริต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนในชุมชนระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ3 และเผยแพร�องค3ความรูDเก่ียวกับการต�อตDานการทุจริต ผ�านช�องทางสื่อ
ประชาสัมพันธ3ของหน�วยงาน ไดDแก� บอร3ดประชาสัมพันธ3 ณ ชุมชนต�าง ๆ บอร3ดประชาสัมพันธ3 ณ ท่ีทําการ  
เว็บไซต3ของหน�วนงาน 
 2) จัดอบรมใหDความรูDเก่ียวกับการต�อตDานการทุจริตตามเวทีชาวบDานในโอกาสต�าง ๆ หรือกิจกรรมต�าง ๆ 
ของหน�วยงาน 
 3) ส�งเสริมใหDมีการจัดต้ังชุมชนเฝ�าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหน�วยงานของรัฐ 
 4) สนับสนุนการดําเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝ�าระวังการทุจริต     
 5) เชิญผูDแทนของชุมชนเฝ�าระวังการทุจริต เปIนร�วมสังเกตการณ3ในข้ันตอนต�าง ๆ ของกระบวนการ
บริหารงบประมาณ การจัดซ้ือจัดจDาง การบริหารงานบุคคลของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุชื่อหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพร�องค3ความรูD เก่ียวกับการต�อตDานการทุจริตใหDภาคประชาชน ผ�านช�องทางสื่อ
ประชาสัมพันธ3ของหน�วยงาน อย�างนDอย 3 ช�องทาง 
 2) มีชุมชนเฝ�าระวังการทุจริตเกิดข้ึน 
 ผลลัพธ4 
 การทุจริตในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินลดลงไม�ต่ํากว�ารDอยละ 10 
 

ลําดับท่ี 16 (2) 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสร9างเครือข#ายภาคประชาชนเพ่ือเฝ�าระวังการทุจริตของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 สภาพป[ญหาการทุจริตมักเกิดจากการใชDอํานาจของเจDาหนDาท่ีของรัฐท่ีมุ�งแสวงหาผลประโยชน3 ป[ญหา
การทุจริตจึงเปIนป[ญหาท่ีส�งผลกระทบต�อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ กระบวนการแกDไข
ป[ญหาดังกล�าวใหDสัมฤทธิ์ผลอย�างมีประสิทธิภาพ  จึงจําเปIนตDองอาศัยความร�วมมือจากทุกภาคส�วนในการท่ีจะ
ป�องกันและปราบปรามการทุจริตอย�างจริงจังและต�อเนื่อง โดยเฉพาะเครือข�ายภาคประชาชน 
 เพื่อส�งเสริมการมีส�วนร�วมของเครือข�ายภาคประชาชนในการเฝ�าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการ
ทุจริต จึงไดDจัดทํากิจกรรมสรDางเครือข�ายภาคประชาชนเพ่ือเฝ�าระวังการทุจริต เพ่ือส�งเสริมองค3ความรูDการต�อตDาน
การทุจริตใหDกับภาคประชาชน รวมถึงส�งเสริมสิทธิในการรับรูDและเขDาถึงขDอมูลข�าวสารเพ่ือใหDมีส�วนร�วมในการ
ป�องกันและปราบปรามการทุจริตใหDแก�เครือข�ายภาคประชาชน   
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดเครือข�ายภาคประชาชนในการป�องกัน และเฝ�าระวังการทุจริตในชุมชน 
 2) เพ่ือบูรณาการทุกภาคส�วนท่ีเก่ียวขDองในการป�องกันและต�อตDานการทุจริต  
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ประชุมหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองเพ่ือดําเนินการจัดต้ังเครือข�ายภาคประชาชนโดยรับสมัครสมาชิก
เครือข�ายภาคประชาชนดDวยความสมัครใจ 
 2) ประชาสัมพันธ3ใหDความรูDแก�ประชาชนในการป�องกัน เฝ�าระวัง และต�อตDานการทุจริต  

3) ส�งเสริมใหDประชาชนชี้เบาะแสเม่ือพบเห็นการกระทําการทุจริต ร�วมเปIนเครือข�าย มีส�วนร�วมในการ
ตรวจสอบและเฝ�าระวังการปฏิบัติงานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
  4) เผยแพร�หลักการ แนวความคิด ท่ีเก่ียวขDองกับการต�อตDานการทุจริต เช�น มีเวที บอร3ด เว็บไซต3 
หรือช�องทางอ่ืน ๆ  
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  5) จัดต้ังเครือข�ายและผนึกความร�วมมือกับทุกภาคส�วนเพ่ือเฝ�าระวัง และต�อตDานการทุจริต (ภาครัฐ 
ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม) 
  6) ติดตามประเมินผลการดําเนินการ 
  7) รายงานผลการดําเนินการ       
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ  
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีประชาชนเปIนเครือข�ายเฝ�าระวัง ป�องกันและต�อตDานการทุจริตของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
จํานวน ระบุจํานวนประชาชนท่ีเปIนเครือข�าย  
 ผลลัพธ4 
 ประชาชนไดDมีส�วนร�วมในการป�องกัน เฝ�าระวัง และต�อตDานการทุจริตเพ่ิมมากข้ึน 
 

ลําดับท่ี 16 (3) 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส#วนเพ่ือต#อต9านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
 ป[ญหาการทุจริตเปIนป[ญหาท่ีส�งผลกระทบต�อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ 
กระบวนการแกDไขป[ญหาดังกล�าวใหDสัมฤทธิผลอย�างมีประสิทธิภาพ จึงจําเปIนตDองอาศัยความร�วมมือจากทุกภาคส�วน
ในการท่ีจะป�องกัน และปราบปรามการทุจริตอย�างจริงจังและต�อเนื่อง ส�งเสริมการมีส�วนร�วมของภาคประชาชน
ในการติดตามตรวจสอบการทุจริต 
 การจะแกDไขป[ญหาการทุจริตไดDบรรลุผลตDองเกิดจากการบูรณาการทุกภาคส�วนใหDมีส�วนร�วมในการ
ป�องกันการทุจริตร�วมรับผิดชอบต�อป[ญหาการทุจริต ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทํากิจกรรม
บูรณาการทุกภาคส�วนเพ่ือต�อตDานการทุจริตเพ่ือร�วมสรDางกลไกใหDทุกภาคส�วนไดDร�วมกันส�งเสริม สนับสนุน 
และสรDางค�านิยมในการต�อตDานการทุจริต จนเกิดเครือข�ายและความร�วมมือในการต�อตDานการทุจริต
อย�างเขDมแข็งต�อไป  
 3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือสรDางกลไกในการบูรณาการทุกภาคส�วนไดDร�วมกันส�งเสริม สนับสนุน และสรDางค�านิยมในการ
ต�อตDานทุจริต 
 2) เพ่ือพัฒนาเครือข�ายและสรDางความร�วมมือกับทุกภาคส�วนในการต�อตDานการทุจริตอย�างเขDมแข็ง  
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชน ในเขตระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินงาน 
 1) จัดตั้งคณะทํางานเพื่อบูรณาการทุกภาคส�วนเพื่อต�อตDานการทุจริต จากภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษาและภาคประชาชนในเขตระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
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 2) กําหนดแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพ่ือต�อตDานการทุจริต ร�วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาครัฐวิสาหกิจสถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 3) หน�วยงานบูรณาการต�อตDานการทุจริต จัดกิจกรรมเพ่ือส�งเสริม สนับสนุน และสรDางค�านิยมในการ
ต�อตDานทุจริตใหDบุคลากรในหน�วยงานของตน และประชาชน 
 4) หน�วยงานบูรณาการต�อตDานการทุจริต ส�งเสริม และสนับสนุนกันและกันในการขับเคลื่อนตามแนวทาง 
แผนงานกิจกรรมในการบูรณาการเพ่ือต�อตDานการทุจริต 
 5) สรุปรายงานผลต�อผูDบริหาร และเผยแพร�รายงานผลต�อสาธารณชน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

เกิดเครือข�ายและความร�วมมือกับทุกภาคส�วนในการต�อตDานการทุจริต อย�างนDอย 1 เครือข�าย 
ผลลัพธ4 
มีการบูรณาการทุกภาคส�วนเพ่ือส�งเสริม สนับสนุน และสรDางค�านิยมในการต�อตDานทุจริต 
 

ลําดับท่ี 17 (1) 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําป2 
2. หลักการและเหตุผล 
 การตรวจสอบภายในเปIนหลักประกันขององค3กรในดDานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดDานการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส�งเสริมการปฏิบัติงานใหD
บรรลุวัตถุประสงค3 และเป�าหมายขององค3กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรม
การเพ่ิมมูลค�าขององค3กร รวมท้ังการเปIนผูDใหDคําปรึกษากับฝvายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลใหDมีการใชDทรัพยากรอย�างประหยัดและคุDมค�า อีกท้ังยังช�วยป�องกันหรือลดความ
เสี่ยงจากการดําเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปIน
ส�วนประกอบสําคัญท่ีแทรกอยู�ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซ่ึงจะตDองมีการกระทําอย�างเปIนข้ันตอนท่ีถูกตDองตาม
ระเบียบ และกฎหมายท่ีกําหนด โดยผูDบริหารสามารถนําแผนการตรวจสอบภายในมาใชDโดยรวมเปIนส�วนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช�วยใหDสามารถบรรลุวัตถุประสงค3ของการดําเนินงานไดDอย�างถูกตDอง และยังเปIน
แนวทางในการปฏิบัติงานใหDมีประสิทธิภาพอีกดDวย ดังนั้น การจัดทําแผนการตรวจสอบภายในอย�างมีมาตรฐาน
ประกอบกับมีระเบียบ ขDอบังคับ ตลอดจนกฎหมายต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDองจะทําใหDการปฏิบัติงานของระบุชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน เปIนไปอย�างถูกตDองและเปIนไปตามวัตถุประสงค3ของทางราชการ  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี และความโปร�งใสในการปฏิบัติงาน ป�องกันการประพฤติมิชอบ
หรือการทุจริต และเปIนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจนทําใหDการดําเนินงานไม�บรรลุวัตถุประสงค3 
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 2) เพ่ือเปIนมาตรการถ�วงดุลแห�งอํานาจ (Check and Balance) ส�งเสริมใหDเกิดการจัดสรรการใชD
ทรัพยากรขององค3กรเปIนไปอย�างเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพ่ือใหDไดDผลงานท่ีเปIนประโยชน3สูงสุดต�อ
องค3กร 
 3) เพ่ือนําผลการตรวจสอบภายในไปใชDในการปรับปรุงใหDเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและป�องกันการทุจริต ลดโอกาสความรDายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาส
ของความสําเร็จของงาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีการดําเนินการ 
 1) จัดทําแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกําหนดใหDมีหน�วยงานหรือเจDาหนDาท่ีท่ีรับผิดชอบ และใหDมีความ
เปIนอิสระในการปฏิบัติหนDาท่ี 
 2) สอบทานความถูกตDองและเชื่อถือไดDของขDอมูลและตัวเลขต�าง ๆ ดDวยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบ
ท่ียอมรับโดยท่ัวไป ปริมาณมากนDอยตามความจําเปIนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ
ควบคุมภายในและความสําคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมท้ังวิเคราะห3และประเมินผลการบริหารและการ
ปฏิบัติงานของหน�วยรับตรวจ 
 3) สอบทานการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย3สิน รวมท้ังการ
บริหารงานดDานอ่ืน ๆ ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ใหDเปIนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ขDอบังคับ คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของ
ทรัพย3สิน และการใชDทรัพยากรทุกประเภทว�าเปIนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
 4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขDอบังคับ คําสั่งท่ีทางราชการ
กําหนด เพ่ือใหDม่ันใจไดDว�าสามารถนําไปสู�การปฏิบัติงานท่ีตรงตามวัตถุประสงค3และสอดคลDองกับนโยบาย 

5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต�อผูDบริหารเพ่ือนําขDอมูลไปใชDในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน ลดโอกาสความรDายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน และป�องกันการทุจริต 
รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสําเร็จของงาน  และเปyดเผยรายงานต�อสาธารณชน 
6. ระยะเวลาการดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 หน�วยงานตรวจสอบภายใน ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีหน�วยงานตรวจสอบภายใน/เจDาหนDาท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ท่ีมีความเปIนอิสระในการปฏิบัติหนDาท่ี 
 2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 ผลลัพธ4 
 1) มีการนําผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหDการป�องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
 2) บุคลากรมีความเขDาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขDอบังคับ อย�างเคร�งครัด โดยมุ�งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 3) การทุจริตในหน�วยงานลดลงรDอยละ 5 
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ลําดับท่ี 17 (2) 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการตรวจสอบภายในประจําป2  
2. หลักการและเหตุผล  

 การตรวจสอบภายในเปIนหลักประกันขององค3กรในดDานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดDานการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส�งเสริมการปฏิบัติงาน     
ใหDบรรลุวัตถุประสงค3และเป�าหมายขององค3กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเก่ียวกับกิจกรรม
การเพ่ิมมูลค�าขององค3กร รวมท้ังการเปIนผูDใหDคําปรึกษากับฝvายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลใหDมีการใชDทรัพยากรอย�างประหยัดและคุDมค�า อีกท้ังยังช�วยป�องกันหรือลดความ
เสี่ยงจากการดําเนินงานท่ีผิดพลาดและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปIน
ส�วนประกอบสําคัญท่ีแทรกอยู�ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซ่ึงจะตDองมีการกระทําอย�างเปIนข้ันตอนท่ีถูกตDองตาม
ระเบียบ และกฎหมายท่ีกําหนด โดยผูDบริหารสามารถนําแผนการตรวจสอบภายในมาใชDโดยรวมเปIนส�วนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช�วยใหDสามารถบรรลุวัตถุประสงค3ของการดําเนินงานไดDอย�างถูกตDอง และยัง
เปIนแนวทางในการปฏิบัติงานใหDมีประสิทธิภาพอีกดDวย ดังนั้น การตรวจสอบภายในอย�างมีมาตรฐานประกอบ
กับมีระเบียบ ขDอบังคับ ตลอดจนกฎหมายต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDองจะทําใหDการปฏิบัติงานของสํานักวัฒนธรรมกีฬา
และการท�องเท่ียว เปIนไปอย�างถูกตDองและเปIนไปตามวัตถุประสงค3ของทางราชการ  
3. วัตถุประสงค4  
  1) เพ่ือใหDการปฏิบัติงานของหน�วยงานเปIนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขDอบังคับ คําสั่ง หนังสือ
สั่งการ คู�มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน และมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวขDอง  
  2) เพ่ือใหDการดําเนินงานของสํานักวัฒนธรรม กีฬา และการท�องเท่ียว/โครงการ/กิจกรรม 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คุDมค�า บรรลุวัตถุประสงค3หรือเป�าหมาย และสามารถสรDางคุณค�าใหDกับองค3กร
ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายดDานการเงินหรือดDานต�าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน  
   3) เพ่ือใหDมีขDอมูลดDานการเงิน บัญชี และการดําเนินงานของสํานักวัฒนธรรม กีฬา และ การท�องเท่ียว
มีความถูกตDอง ครบถDวน เชื่อถือไดD และเปIนป[จจุบัน  
  4) เพ่ือใหDการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสํานักวัฒนธรรม กีฬา และ 
การท�องเท่ียว มีความเพียงพอ เหมาะสม และเกิดประสิทธิผล  
4. กลุ#มเป�าหมาย  
  ขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงาน  
5. วิธีดําเนินการ  
  1) หน�วยงานจัดทําแผนตรวจสอบภายในประจําปcงบประมาณเพ่ือขออนุมัติต�อผูDมีอํานาจ 
  2) ผูDมีอํานาจของหน�วยงานอนุมัติแผนตรวจสอบภายในประจําปcงบประมาณ  
   3) หน�วยงานแจDงกําหนดการเขDาตรวจสอบบัญชีและการเงิน และดําเนินการตามกําหนดการ 
  4) รายงานผลการตรวจสอบภายใน  
  5) ติดตามและประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน ลดโอกาสความรDายแรงและความเสี่ยง
ท่ีอาจเกิดข้ึน ป�องกันการทุจริต รวมท้ังเพ่ิมโอกาสความสําเร็จของงาน และเปyดเผยรายงานต�อสาธารณะ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
  ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ  
  ไม�ใชDงบประมาณ  
8. ผู9รับผิดชอบ  
  ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินงาน 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต  
 1) มีหน�วยงานตรวจสอบภายใน/เจDาหนDาท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ท่ีมีความเปIนอิสระในการ
ปฏิบัติหนDาท่ีตรวจสอบ  
 2) มีรายงานผลการตรวจสอบภายใน ติดตามและประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพ การทํางานใหDมีประสิทธิภาพ  
 ผลลัพธ4  
 1) มีการนําผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหDการป�องกันทุจริตมีประสิทธิภาพ  
 2) บุคลากรมีความเขDาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขDอบังคับ อย�างเคร�งครัดโดยมุ�งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
 3) การทุจริตในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินลดลง 
 

ลําดับท่ี 18 (1) 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบบการควบคุมภายในเปIนกลไกท่ีสําคัญและเปIนเครื่องมือในการบริหารงานในหน�วยงานไม�ว�าจะเปIน
ในภาครัฐ หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ� ระบบการควบคุมภายในจะช�วยควบคุมหรือลดความเสี่ยง
ของหน�วยงานใหDอยู�ในระดับท่ียอมรับไดDซ่ึงจะทําใหDปฏิบัติงานและการจัดการของหน�วยงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค3 ในอดีตท่ีผ�านมาการบริหารงานของหน�วยงานภาครัฐ ไดDมีการควบคุมภายในตามท่ี
กระทรวงการคลังประกาศใหDใชDเปIนเรื่องๆ ไป ซ่ึงอาจอยู�ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่ง
การ และหนังสือตอบขDอหารือต�าง ๆ โดยส�วนใหญ� จะเนDนไปท่ีการควบคุมดDานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติ
ใหDถูกตDองตามระเบียบหรือกฎเกณฑ3ท่ีทางราชการกําหนดไวD ซ่ึงไม�ครอบคลุมถึงการจัดการดDานอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากดDานการเงินและบัญชีในหน�วยงาน จึงไม�สามารถสะทDอนภาพถึงผลการดําเนินงานในภาพรวม
ของหน�วยงานไดD ระบบการควบคุมภายในท่ีดี ควรเปIนระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดDานและสามารถ
สะทDอนภาพใหDเห็นเปIนองค3รวมของหน�วยงานนั้น ๆ ว�ามีการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
หรือไม�เพียงใด การท่ีระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม�ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปIนช�องทางรั่วไหลทํา
ใหDเกิดความเสียหายในหน�วยงานและการดําเนินงานไม�สัมฤทธิ์ผล ท้ังนี้ สาเหตุส�วนหนึ่งอาจเกิดจากการ
กําหนดหนDาท่ีและมอบหมายงานในหน�วยงานไม�เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการใหDบุคคลใด
บุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม�มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาด
การประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน�วยงานท่ีกําหนดข้ึน และพัฒนาใหDระบบการ
ควบคุมภายในดังกล�าวทันสมัยอยู�เสมอ 
 เพ่ือใหDองค3กรมีแนวทางในการกําหนดระบบการควบคุมภายในใหDเปIนไปอย�างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน�วยงาน จึงไดDกําหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDการปฏิบัติงานเปIนไปอย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทําใหDการใชDทรัพยากรเปIนไป
อย�างประหยัดและคุDมค�า โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซDอนหรือไม�จําเปIน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย
ดDานการเงินหรือดDานอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีข้ึน 
 2) เพ่ือใหDมีขDอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตDองครบถDวนและเชื่อถือไดD สรDางความม่ันใจแก�ผูDบริหาร
ในการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขDอง 
 3) เพ่ือใหDบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขDอตกลง ระเบียบขDอบังคับต�าง ๆ 
ของหน�วยงานอย�างถูกตDองและครบถDวน 
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 4) เพ่ือใหDการควบคุมภายในของระบุชื่อ องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนไปอย�างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน�วยงาน อีกท้ังยังเปIนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน�วยงานใหDอยู�ใน
ระดับท่ียอมรับไดD ซ่ึงจะทําใหDการปฏิบัติงานและการจัดงานของหน�วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค3 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 

1) แต�งต้ังคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ3กระทรวงการคลังว�าดDวย
มาตรฐานและหลักเกณฑ3ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขDอ 5 

2) จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ3กระทรวงการคลังว�าดDวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ3ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขDอ 8 ประกอบดDวย 

 (1) การรับรองว�าการควบคุมภายในของหน�วยงานเปIนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ3ปฏิบัติ
ท่ีกระทรวงการคลังกําหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
  (2) การประเมินองค3ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค3ประกอบของ
การควบคุมภายใน : ปค.4) 
  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหน�วยงาน (รายงาน
การประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 
  (4) ความเห็นของผูDตรวจสอบภายในเก่ียวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน�วยงาน 
(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูDตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ3กระทรวงการคลังว�าดDวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ3ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขDอ 9 
 4) นําผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหDเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
 5) เผยแพร�รายงานการควบคุมภายในใหDสาธารณชนไดDทราบ ณ ท่ีทําการ และเว็บไซต3ของหน�วยงาน
และสื่อสังคมออนไลน3ของหน�วยงาน 
6. ระยะเวลาการดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ3กระทรวงการคลังว�าดDวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ3ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
 2) สรุปขDอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทําแผนปรับปรุงงานใหDมีประสิทธิภาพในการป�องกันการทุจริต 
โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรDอยละ 80 ไดDดําเนินการแกDไข 
 ผลลัพธ4 
 1) ระดับความพึงพอใจของผูDท่ีเก่ียวขDองในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รDอยละ 80 
ในระดับมาก) 
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2) การเผยแพร�รายงานการควบคุมภายในใหDสาธารณชนไดDทราบ ส�งผลใหDการปฏิบัติราชการของ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความโปร�งใส 

3) การทุจริตระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินลดลงรDอยละ 5 
 

ลําดับท่ี 18 (2) 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการจัดทํารายงานการตรวจสอบภายใน  
2. หลักการและเหตุผล  
  การตรวจสอบภายในเปIนป[จจัยสําคัญท่ีจะช�วยใหDการดําเนินงานตามภารกิจของหน�วยงานเปIนไป
อย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท้ังยังช�วยป�องกันหรือลดความเสี่ยงจากการดําเนินงานผิดพลาดและลด
ความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน สํานักงานตรวจสอบภายในไดDมีการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในและจัดทํา
รายงานการตรวจสอบภายในตามแผนท่ีกําหนด ซ่ึงหน�วยงานรับตรวจ คือ สํานักงานเขตจะตDองนําผลการตรวจสอบ
ภายในและขDอเสนอแนะมาปรับปรุงการทํางาน โดยฝvายท่ีเก่ียวขDองตDองนําขDอเสนอแนะไปแกDไขหรือปรับปรุง
การปฏิบัติงาน และจัดทํารายงานผลการตรวจสอบภายในนําเรียนผูDบริหารและจัดส�งใหDสํานักงานตรวจสอบ
ภายในรวบรวมต�อไป ท้ังนี้  ผูDบริหารสามารถนํารายงานการตรวจสอบภายในมาใชDเปIนส�วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารงาน เพ่ือใหDสามารถบรรลุวัตถุประสงค3ของการดําเนินงาน 
3. วัตถุประสงค4  
  เพ่ือแกDไขปรับปรุงการปฏิบัติงานตามขDอเสนอแนะของหน�วยงานตรวจสอบภายใน เพ่ือเปIนหลัก
รับประกันความโปร�งใสในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการ  
4. เป�าหมาย  
  จัดทํารายงานการตรวจสอบภายในท่ีไดDรับการแกDไขปรับปรุงตามขDอเสนอแนะของหน�วยงาน
ตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร และหน�วยงานตรวจสอบภายนอก  
5. วิธีการดําเนินการ  
   5.1 ศึกษารายงานผลและขDอเสนอแนะของหน�วยงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครและหน�วยงานภายนอก  
  5.2 ตรวจสอบแนวทางการแกDไขปรับปรุงตามขDอเสนอแนะ  
  5.3 มอบหมายผูDรับผิดชอบดําเนินการแกDไขปรับปรุงการดําเนินงานตามรายงานการตรวจสอบภายใน  
  5.4 รวบรวมขDอมูลการดําเนินงานและจัดทําสรุปรายงานการตรวจสอบภายในของหน�วยงานท่ี
ดําเนินการปรับปรุงแกDไขแลDว  
 5.5 รายงานผลการดําเนินงานใหDสํานักงานตรวจสอบภายในทราบ  
6. ระยะเวลาดาเนินการ  
  ระบุช�วงเวลาดําเนินการ  
7. งบประมาณดาเนินการ  
  ไม�มีงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ  
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ  
   ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต 
 รายงานการตรวจสอบภายในท่ีไดDรับการแกDไขปรับปรุงตามขDอเสนอแนะของหน�วยงานตรวจสอบ
ภายในของกรุงเทพมหานคร และหน�วยงานตรวจสอบภายนอก 
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 ผลลัพธ4  
 1. บุคลากรมีความเขDาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขDอบังคับ โดยมุ�งผลสัมฤทธิ์ของงานมากข้ึน  
  2. ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานท่ีไม�เปIนไปตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการลดลง  
  3. จํานวนเรื่องรDองเรียนทุจริตประพฤติมิชอบลดลง 
 

ลําดับท่ี 19 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กําหนดเป�าหมายไวDว�า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดตัวชี้วัดไวDว�า 
ในปc พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตDองมีคะแนนดัชนีการรับรูDการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยู�ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดDคะแนนไม�ตํ่ากว�า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังไดDนําผลการประเมิน ITA 
ไปกําหนดตัวชี้วัดและค�าเป�าหมายไวDว�าหน�วยงานท่ีเขDาร�วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รDอยละ 100) ตDองไดD
คะแนน 90 คะแนนข้ึนไป  โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดDกําหนดตัวชี้วัดไวDว�า ในปc พ.ศ. 2570 
ประเทศไทยตDองมีคะแนนดัชนีการรับรูDการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู�ในอันดับ 1 ใน 43 
และ/หรือไดDคะแนนไม�ตํ่ากว�า 57 คะแนน และหน�วยงานท่ีเขDาร�วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รDอยละ 100) 
ตDองไดDคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงไดDกําหนดแผนป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหDการปรับ 
“ระบบ” เพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน�วยงานภาครัฐเปIนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือ
นําไปสู�เป�าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถิ่นเปIนหน�วยงานที่มีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร3ชาติ 
เปIนหน�วยงานของรัฐภายใตDโครงสรDางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง 
ท่ีมุ�งเนDนการกระจายอํานาจจากส�วนกลางลงสู�ทDองถ่ินและเปIนกลไกหนึ่งในการส�งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เปIนหน�วยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของ
ประชาชนในทDองถ่ิน ถือเปIนกลไกสําคัญในการพัฒนาทDองถ่ินซ่ึงนําไปสู�การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ  
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDเล็งเห็นถึงความสําคัญในการป�องกันและปราบปราม
การทุจริตในระดับทDองถ่ินเอง จึงกําหนดดําเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของระบุชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ินเพ่ือเปIนป�องกันไม�ใหDเกิดการทุจริตข้ึนในองค3กร 
3. วัตถุประสงค4 

1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
2) เพ่ือป�องกันการทุจริตไม�ใหDเกิดข้ึนในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

4. กลุ#มเป�าหมาย 
 หน�วยงานภายในของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินทุกหน�วยงาน (สํานักงาน,กองงาน,กลุ�มงาน) 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการต�อผูDมีอํานาจ 
 2) จัดต้ังคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
 3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนDาท่ี/การดําเนินโครงการ
ท่ีอาจก�อใหDเกิดการทุจริต 
 4) คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของการดําเนินการท่ีอาจก�อใหDเกิดการทุจริต  
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 5) ดําเนินการเผยแพร�ผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขDอมูลประกอบดDวยเหตุการณ3ความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต3ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
และช�องทางอ่ืน ๆ  
 6) มีการประชุมชี้แจงทําความเขDาใจมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริตใหDแก�
เจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงาน หน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง ใหDปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย�างเคร�งครัด 
 7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 8) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนDาท่ี/การดําเนินโครงการท่ีอาจ
ก�อใหDเกิดการทุจริต จํานวน 1 ชุด 
 2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินการท่ีอาจ
ก�อใหDเกิดการทุจริต อย�างนDอยจํานวน 5 เรื่อง 
 3) มีการเผยแพร�ผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขDอมูลประกอบดDวยเหตุการณ3ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย�างนDอย 1 ช�องทาง (เผยแพร�บนเว็บไซต3ขององค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน) 
 ผลลัพธ4 
 เรื่องรDองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินลดลง 
 

ลําดับท่ี 20 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีได9ทราบ หรือรับแจ9ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของระบุช่ือ
องค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ป[จจุบันป[ญหาการทุจริตคอร3รัปชันในประเทศไทยถือเปIนป[ญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซDอนมากยิ่งข้ึนและส�งผลกระทบในวงกวDาง โดยเฉพาะอย�างยิ่งต�อความม่ันคงของชาติ เปIนป[ญหา
ลําดับตDน ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดDานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคส�วน
ในสังคมไทย ไม�ว�าจะเปIนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว�าเปIนองค3กรท่ีเอ้ือต�อการทุจริตคอร3รัปชันและมักจะปรากฏข�าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู�เสมอ ซึ่งไดDส�งผลสะเทือนต�อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต�อระบบ
การปกครองส�วนทDองถ่ินอย�างยิ่ง ส�งผลใหDภาพลักษณ3ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร3รัปชันมีผลในเชิงลบ 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีนโยบายใชDหลักธรรมาภิบาลมาใชDในการบริหารงานส�งเสริมใหD
ภาคประชาชนเขDามามีส�วนร�วมโดยเปyดโอกาสใหDบุคลากรภายในขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินและประชาชน



93 
  

สามารถเสนอเรื่องรDองเรียน แจDงเบาะแส เสนอขDอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริต จึงไดDดําเนินการจัดทํามาตรการ
จัดการในกรณีไดDทราบ หรือรับแจDง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDการตรวจสอบเรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปIนไปอย�างรวดเร็ว โปร�งใส เปIนธรรม 
 2) เพ่ือใหDการบริหารงานของหน�วยงานเปIนไปตามหลักธรรมาภิบาลและป�องกันการทุจริตของหน�วยงาน 
 3) เพ่ือส�งเสริมใหDบุคลากรของหน�วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ภาคประชาชนและบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดช�องทางการรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริต และกําหนดเจDาหนDาท่ีรับผิดชอบดําเนินการใหD
เปIนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรDองเรียนกล�าวหาบุคลากรในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตาม
อํานาจหนDาท่ีโดยมิชอบ 
 2) กําหนดกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรDองเรียน 
 3) ประกาศเผยแพร�กระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรDองเรียนใหDบุคลากรและประชาชนทราบ
โดยท่ัวกัน 
 4) กําหนดกระบวนการจัดการขDอรDองเรียน/แนวทางดําเนินการต�อเรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริต
ของเจDาหนDาท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 5) กําหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูDกระทําผิดการทุจริต 
 6) กําหนดช�องทางการติดตามเรื่องรDองเรียนไดDดDวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ
ความกDาวหนDาเรื่องรDองเรียนใหDผูDรDองเรียนทราบ 
 7) กําหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูDกระทําผิดการทุจริตอย�างมีประสิทธิภาพ 
 8) จัดทําคู�มือ/แนวทางการดําเนินการต�อเรื่องรDองเรียนท่ีเก่ียวขDองกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจDาหนDาท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินโดยเฉพาะ ตDองแยกออกจากคู�มือการจัดการเรื่องรDองเรียนท่ัวไป 
และเผยแพร�ไวDบนเว็บไซต3ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน โดยพิจารณาใหDมีรายละเอียดอย�างนDอย ดังนี้  
  (1) วิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทําการรDองเรียน  
  (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องรDองเรียน  
  (3) ส�วนงาน/เจDาหนDาท่ีผูDรับผิดชอบ และ 
  (4) ระยะเวลาในการดําเนินการ 
และประกาศเผยแพร�กระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรDองเรียนใหDบุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
 9) จัดประชุมใหDความรูDเจDาหนDาท่ีผูDรับผิดชอบเรื่องรDองเรียนเพ่ือใชDเปIนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
ดําเนินการแกDไขป[ญหาเรื่องรDองเรียนท่ีไดDรับจากช�องทางการรDองเรียนต�าง ๆ ใหDเปIนไปในทิศทางเดียวกัน โดย
โปร�งใสและเปIนธรรม 
 10) จัดทําขDอมูลเชิงสถิติเรื่องรDองเรียนการทุจริต 
 11) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการจัดการในกรณีไดDทราบ หรือรับแจDง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ4 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ�าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจDาหนDาท่ี (พิจารณา
จากจํานวนขDอรDองเรียนจากประชาชน,จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจDงหน�วยงาน) 
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 2. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีเปXนประเด็นสําคัญท่ีกําหนดให9หน#วยงานเลือกดําเนินการ 
 

ลําดับท่ี 1 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาความรู9ด9านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข9องกับการปฏิบัติงาน สําหรับ
บุคลากรองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน ผู9บริหารและสมาชิกสภาท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การบริหารจัดการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และ
หลักเกณฑ3ต�าง ๆ ท่ีบุคลากร สมาชิกสภาทDองถ่ินและผูDบริหารทDองถ่ิน ตDองรูDและยึดเปIนแนวทางการปฏิบัติ
หนDาท่ีการดําเนินการอย�างเคร�งครัด ป[ญหาท่ีเกิดข้ึนเปIนประจํามักเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความชํานาญ 
ประสบการณ3 หรือขาดความรูDความเขDาใจในกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑ3ต�าง ๆ 
ท่ีมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติม จึงส�งผลใหDบุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน
และผูDบริหารทDองถ่ินกระทําผิดกฎหมายระเบียบต�าง ๆ  ก�อใหDเกิดความเสียหายแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
และทําใหDการแกDไขป[ญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทDองถ่ินขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
 ดังนั้น เพ่ือใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนDาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขDอบังคับในการปฏิบัติงานอย�างเคร�งครัดดDวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย 
รวมท้ังเปIนการเพ่ิมพูนความรูD ความเขDาใจดDานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขDองกับการบริหารงาน
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDแก�บุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
จึงไดDจัดทําโครงการพัฒนาความรูDดDานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขDองกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากร
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDบุคลากร ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ิน ไดDเพ่ิมพูนความรูDความเขDาใจเก่ียวกับระเบียบ
กฎหมาย ท่ีเก่ียวขDองในการบริหารงานองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ิน ใหDมีความพรDอมในองค3ความรูD
เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวขDอง เปIนแนวทางการปฏิบัติหนDาท่ีและบริหารราชการ 
 3) เพ่ือใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนDาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขDอบังคับ
ในการปฏิบัติงานอย�างเคร�งครัดดDวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากร ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ินของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวน
กลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูDบริหารทDองถ่ิน  
 2) ประสานบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองเพ่ือจัดเตรียมการดําเนินโครงการ 
 3) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส�งเสริมความรูDดDานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขDอง
สําหรับบุคลากร ผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
 4) จัดทําเอกสารส�งเสริมความรูDดDานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขDอง 
 5) อบรมใหDความรูDโดยวิทยากร พรDอมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
 6) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ 
10. ผลผลิต,ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมความรูDดDานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขDองสําหรับบุคลากร ผูDบริหารและสมาชิก
สภาทDองถ่ิน ไม�นDอยกว�า 2 ครั้งต�อปc 
 2) บุคลากร ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ิน มีองค3ความรูDดDานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือเปIน
แนวทางการปฏิบัติหนDาท่ีและบริหารราชการ ไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 (ทําแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 
 ผลลัพธ4 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนDาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขDอบังคับในการปฏิบัติงานอย�างเคร�งครัดดDวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย 
(สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
 

ลําดับท่ี 2 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเผยแพร#ประชาสัมพันธ4ความรู9ด9านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข9องกับการปฏิบัติงาน
ให9แก#บุคลากรองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน ผู9บริหารและสมาชิกสภาท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจําเปIนตDองดําเนินโครงการเผยแพร�ประชาสัมพันธ3ความรูDดDานกฎหมาย
และระเบียบท่ีเก่ียวขDองกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ผูDบริหารและสมาชิก
สภาทDองถ่ิน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูD ความเขDาใจดDานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขDองกับการบริหารงาน
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ใหDแก� บุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
เพ่ือใหDการบริหารงาน และปฏิบัติงานเปIนไปอย�างถูกตDองชอบธรรม ไม�เลือกปฏิบัติเกิดประโยชน3สูงสุดต�อประชาชน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDบุคลากร ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ิน ไดDเพ่ิมพูนความรูDความเขDาใจเก่ียวกับระเบียบ
กฎหมาย ท่ีเก่ียวขDองในการบริหารงานองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ิน ใหDมีความพรDอมในองค3ความรูD
เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวขDอง เปIนแนวทางการปฏิบัติหนDาท่ีและบริหารราชการ 
 3) เพ่ือใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนDาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขDอบังคับ
ในการปฏิบัติงานอย�างเคร�งครัดดDวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากร ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดําเนินโครงการ/แผน ต�อผูDบริหาร  
 2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส�งเสริมความรูDดDานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขDอง
สําหรับบุคลากร ผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
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 3) เผยแพร�ประชาสัมพันธ3ความรูDดDานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขDองสําหรับบุคลากร 
ผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ินผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย เช�น เว็บไซต3 สื่อสังคมออนไลน3 บอร3ด
ประชาสัมพันธ3 จดหมายข�าว เปIนตDน  
 4) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 5) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ3ความรูDดDานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขDองสําหรับ
บุคลากร ผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ินผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย เช�น เว็บไซต3 สื่อสังคมออนไลน3 บอร3ด
ประชาสัมพันธ3 จดหมายข�าว อย�างนDอย 5 ช�องทาง และไม�นDอยกว�าปcละ 4 ครั้ง (เผยแพร�ประชาสัมพันธ3รายไตรมาส) 
 2) บุคลากร ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ิน มีองค3ความรูDดDานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือเปIน
แนวทางการปฏิบัติหนDาท่ีและบริหารราชการ ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ4 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนDาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขDอบังคับใน
การปฏิบัติงานอย�างเคร�งครัดดDวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย 
(สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
 

ลําดับท่ี 3 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการเผยแพร#ให9ความรู9ด9านกฎหมายเก่ียวกับการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและ
การกระทําผิดวินัย 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดDตระหนักถึงความสําคัญในการเผยแพร�ใหDความรูDเก่ียวกับการ
กระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําผิดวินัย ของขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงาน จึงไดDจัดทํา
กิจกรรมการเผยแพร�ใหDความรูDเก่ียวกับการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําผิดวินัยข้ึน เพ่ือใหD
ขDาราชการ และบุคลากรของหน�วยงาน ไดDมีความรูDความเขDาใจและไม�กระทําการใด ๆ อันเปIนการทุจริต
ประพฤติมิชอบ และไม�กระทําผิดวินัย และสามารถนําความรูDท่ีไดDมาปรับใชDในการปฏิบัติงานต�อไป 
3. วัตถุประสงค4 
 3.1 เพ่ือใหDขDาราชการและบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความรูD ความเขDาใจ
เก่ียวกับการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําผิดวินัย และสามารถนําความรูDท่ีไดDมาปรับใชDในการ
ปฏิบัติงาน 
 3.2 เพ่ือใหDการปฏิบัติงานมีศักยภาพปราศจากการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําผิดวินัย 
และการหวังผลประโยชน3ในทางมิชอบจากการปฏิบัติหนDาท่ีราชการ 
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 3.3 เพ่ือสรDางจิตสํานึกและความตระหนักแก�ขDาราชการและบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
เพ่ือไม�ใหDเกิดการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําผิดวินัย 
4. เป�าหมาย 
 ขDาราชการและบุคลากรระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวน คน 
5. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
6. วิธีการดําเนินการ 
 6.1 จัดทําสื่อประชาสัมพันธ3เผยแพร�ใหDความรูDดDานกฎหมาย ระเบียบ ท่ีเก่ียวขDองกับการทํางานหรือ
การป�องปรามการทุจริตทุกช�องทางการสื่อสารของหน�วยงาน 
 6.2 ขอรับการสนับสนุนเอกสารวิชาการเก่ียวกับการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําผิด
วินัยจากหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเผยแพร�ใหDความรูD 
7. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
8. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
9. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ 
10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต  
 1) มีการเผยแพร�ใหDความรูDกฎหมายเก่ียวกับการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบและการกระทําผิดวินัย               
ปcละไม�นDอยกว�า 4 ครั้ง  
 2) ขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงานมีความรูDความเขDาใจเก่ียวกับการกระทําทุจริตประพฤติมิชอบ
และการกระทําผิดวินัย 
 ผลลัพธ4  
 เรื่องรDองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่นลดลง/
ไม�มีเรื่องรDองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 

ลําดับท่ี 4 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการหลักสูตรสร9างเสริมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
2. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานครในฐานะองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินรูปแบบพิเศษ มีภารกิจหลักในการบริหารจัดการ 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ตลอดจนกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขDอง
ในการใหDบริการประชาชน สิ่งสําคัญท่ีจะผลักดันใหDกรุงเทพมหานครดําเนินภารกิจไดDตามเป�าหมายคือ การมี
ทรัพยากรบุคคล ท่ีมีความรูD ความสามารถ ทักษะท่ีเหมาะสมกับหนDาท่ีความรับผิดชอบ และมีคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
 ตามกฎ ก.ก. ว�าดDวยประมวลจริยธรรมสําหรับขDาราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร  
และผูDปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 ซ่ึงเปIนหลักเกณฑ3ในการปฏิบัติตนและรักษาคุณงามความ
ดีท่ีตDองยึดถือในการปฏิบัติงาน ประกอบดDวย ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ ซ่ือสัตย3สุจริต กลDาตัดสินใจ 
และยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตDองชอบธรรมคิดถึงประโยชน3ส�วนรวมมากกว�าประโยชน3ส�วนตัว มุ�งผลสัมฤทธิ์ 
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ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน ปฏิบัติหนDาท่ีดDวยความเท่ียงธรรม ดํารงตนเปIนแบบอย�างดDวยการเปIน
ขDาราชการท่ีดี และรักษาภาพลักษณ3ของทางราชการ สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานครเห็นถึง
ความสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร ตามหลักจริยธรรม จึงไดDจัดหลักสูตรสรDางเสริม
จริยธรรมในการปฏิบัติงานข้ึน 
3. วัตถุประสงค4  
 3.1 เพ่ือใหDขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงานพัฒนาแนวทางในการปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรม  
 3.2 เพ่ือใหDขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงานสามารถนําความรูDท่ีไดDรับไปใชDในการปฏิบัติงาน และการดําเนินชีวิต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญทุกระดับ และบุคลากรกรุงเทพมหานคร จํานวน ระบุจํานวน คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูDบริหาร 
 2) มอบหมายงานใหDกับผูDรับผิดชอบโครงการ และผูDท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) จัดทํากําหนดการ 
 4) ประสานงานกับบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ�มเป�าหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ3  
 5) จัดฝ�กอบรมตามกําหนดการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณ 
 ระบุงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ 
9. ผลลัพธ4/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                       
  - มีการจัดฝ�กอบรมสรDางเสริมจริยธรรมในการปฏิบัติงานจํานวน 2 รุ�น  
  - ผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีระยะเวลาเขDารับการฝ�กอบรมตลอดหลักสูตรไม�นDอยกว�ารDอยละ ๘๐ 
 ผลลัพธ4 
            - ผูDเขDารับการฝ�กอบรมสามารถพัฒนาแนวทางในการปฏิบัติตนและนําความรูDท่ีไดDรับไปใชDใน       
การปฏิบัติงานและการดําเนินชีวิต 
 

ลําดับท่ี 5 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการส#งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป�องกันการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
 หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการท่ีดี (Good Governance) เปIนหลักสําคัญในการบริหาร
และการปฏิบัติงานจะตDองมีความสุจริต โปร�งใส และสามารถตรวจสอบไดD รวมท้ังเปIนการเสริมสรDางจิตสํานึก
ในการทํางานและความรับผิดชอบต�อหนDาท่ีของตนเอง นอกจากนี้ ยังตDองมีการส�งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม
เพ่ือใหDสามารถปฏิบัติงานร�วมกันไดDอย�างมีประสิทธิภาพ และนําไปสู�การพัฒนาองค3กรอย�างต�อเนื่อง อีกท้ัง
สามารถแกDป[ญหาความขัดแยDงภายในองค3กรไดDอีกดDวย จากสภาพป[ญหาการทุจริตคอร3รัปชันท่ีเปIนป[ญหา
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เรื้อรังท่ีมีส�วนบ่ันทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจําเปIนอย�างยิ่งท่ีจะตDองมีการป�องกันและแกDไข
ป[ญหาการทุจริตอย�างจริงจัง เพ่ือทําใหDป[ญหาการคอร3รัปชันลดนDอยลงและหมดไปไดDในท่ีสุดนั้น ตDองนําหลักธรรมาภิบาล
ไปปรับใชDกับทุกภาคส�วนไม�ว�าจะเปIนภาคส�วนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชาสังคม
อย�างเขDมงวดจริงจัง พรDอมท้ังปลูกจิตสํานึกของคนไทยร�วมตDานภัยการทุจริต ควบคู�กับการเปลี่ยนแปลงค�านิยม
ไปในทิศทางท่ีไม�เอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอร3รัปชัน  
 ดังนั้น เพ่ือประโยชน3ในการบริหารราชการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงจัดทําโครงการ
ส�งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป�องกันการทุจริตข้ึน 
3. วัตถุประสงค4 
 1. เพื่อใหDผูDบริหารทDองถิ่น และบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่นมีความรูDความเขDาใจ
ในหลักธรรมาภิบาลสําหรับองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
 2. เพ่ือใหDผูDบริหารทDองถ่ิน บุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความรูDความเขDาใจและใหD
ความสําคัญกับการป�องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีค�านิยมในการ
ต�อตDานการทุจริต 
 3. เพ่ือใหDผูDบริหารทDองถ่ิน บุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความรูDความเขDาใจในหลัก
และแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไปประยุกต3ใชDในการทํางานและการดําเนินชีวิตไดD 
 4. เพ่ือใหDผูDบริหารทDองถ่ิน บุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินสามารถนําองค3ความรูDหลัก
ธรรมาภิบาล ไปประยุกต3ใชDในการทํางานใหDกับองค3กรไดDอย�างมีประสิทธิภาพ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน พนักงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุ
จํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูDบริหาร 
 2) มอบหมายงานใหDกับผูDรับผิดชอบโครงการ และผูDท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) จัดทํากําหนดการ 
 4) ประสานงานกับบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ�มเป�าหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ3  
 5) จัดฝ�กอบรมตามกําหนดการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณท่ีใช9ในการดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ  
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน พนักงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ท่ีเขDารับการอบรม 
ผ�านการทดสอบความรูDธรรมาภิบาล รDอยละ 90 (ทดสอบความรูDผ�านระบบทดสอบความรูDธรรมาภิบาล
ออนไลน3 https://ggde.nacc.go.th) 
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 ผลลัพธ4   
 1) ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน พนักงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินนําหลัก     
ธรรมาภิบาลมาปรับใชDในการทํางานไดDอย�างมีประสิทธิภาพ (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 2) ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน พนักงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ร�วมต�อตDาน
การทุจริต (สํารวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 
 3) ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน พนักงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน นําปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต3ใชDในการทํางานและการดําเนินชีวิตไดD (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 

ลําดับท่ี 6 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการฝzกอบรมการส#งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ินเพ่ือ
เสริมสร9างวัฒนธรรมองค4กรสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล  
 การดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผูDปฏิบัติงานตDองมีความรูDความสามารถตามหนDาท่ีความ
รับผิดชอบแลDว ยังตDองมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนําไปสู�การทํางานท่ีมุ�งผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององค3กร
อย�างยั่งยืน ก�อใหDเกิดประโยชน3สูงสุดต�อประชาชน  

ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาและเสริมสรDางจิตสํานึก
ใหDบุคลากรตระหนักในการเปIนขDาราชการท่ีมีเกียรติ ศักด์ิศรี รูDจักความพอเพียง เปIนตัวอย�างท่ีดีของสังคม ยึดม่ัน
ในคุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตDอง มีความรูD ความเขDาใจในเรื่องพฤติกรรมท่ีแสดงใหDเห็นถึงการมีคุณธรรม 
จริยธรรม อันจะส�งผลใหDเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ทางราชการ และประชาชนผูDรับบริการ รวมท้ังสรDางจิตสํานึก
เรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการทํางานอันจะนําไปสู�การทํางานท่ีมุ�งผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององค3กรอย�างยั่งยืน 
จึงไดDกําหนดใหDมีการจัดโครงการฝ�กอบรมการส�งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรระบุชื่อองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4  

1) เพ่ือส�งเสริมและสนับสนุนใหDเจDาหนDาท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินนําหลักคุณธรรม จริยธรรม
มาประยุกต3ใชDในการดําเนินชีวิตประจําวัน และปฏิบัติงานไดDอย�างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข  

2) เพ่ือเสริมสรDางวัฒนธรรมองค3กรสุจริตใหDเจDาหนDาท่ีของหน�วยงานมีทัศนคติ ค�านิยม ในการปฏิบัติงาน
อย�างซ่ือสัตย3สุจริต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เจDาหนDาท่ี บุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูDมีอํานาจอนุมัติ 
 2) มอบหมายงานใหDกับผูDรับผิดชอบโครงการ และผูDท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขDอการอบรม 
 4) ประสานงานกับบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ�มเป�าหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ3  
 5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
 7) เผยแพร�การดําเนินโครงการผ�านเว็บไซต3ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณท่ีใช9ในการดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ       
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 
 2) บุคลากรมีความรูDความเขDาใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนําไปปรับใชDในชีวิตประจําวันและ
การปฏิบัติงานไดD ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบทดสอบความรูD/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ4 
 บุคลากรนําหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใชDในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ก�อใหDเกิด
วัฒนธรรมองค3กรสุจริตในหน�วยงาน (สํารวจโดยใชDแบบติดตามประเมินผล) 
 

ลําดับท่ี 7 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร9างองค4ความรู9ด9านการต#อต9านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กําหนดเป�าหมายไวDว�า “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” มุ�งเนDนการสรDาง
วัฒนธรรมสุจริต ส�งเสริมการปฏิบัติหนDาท่ีของขDาราชการและเจDาหนDาท่ีของรัฐใหDมีความใสสะอาดปราศจาก
พฤติกรรมท่ีส�อไปในทางทุจริต 

ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDกําหนดดําเนินโครงการเสริมสรDางองค3ความรูDดDานการ
ต�อตDานการทุจริตข้ึน เพ่ือใหDบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความรูDความเขDาใจในการต�อตDาน
การทุจริต สอดส�องเฝ�าระวังไม�ใหDเกิดการกระทําการทุจริต ร�วมกันต�อตDานการทุจริต อันจะนําไปสู�การเปIน
องค3กรท่ีปลอดทุจริตในท่ีสุด 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเสริมสรDางองค3ความรูDดDานการต�อตDานการทุจริตแก�คณะผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน 
ขDาราชการฝvายประจํา ลูกจDางประจํา ตลอดจนพนักงานท่ัวไป 
 2) เพ่ือใหDคณะผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน ขDาราชการฝvายประจํา ลูกจDางประจํา พนักงาน
ท่ัวไป เฝ�าระวังการทุจริต และร�วมกันต�อตDานการทุจริต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน ขDาราชการฝvายประจํา ลูกจDางประจํา พนักงานท่ัวไป ของระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการและขออนุมัติต�อผูDมีอํานาจ 
 2) ประสานบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองเพ่ือกําหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร�ขDอมูล 
 3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานขDอมูล/องค3ความรูDเก่ียวขDองกับการปลูกจิตสํานึกดDานการต�อตDานการทุจริต  
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 4) นําขDอมูลท่ีไดDมาจัดทําเปIนสื่อเสริมสรDางองค3ความรูDตามรูปแบบท่ีกําหนด (เช�น แผนพับ จดหมายข�าว 
วีดิทัศน3 ป�ายประชาสัมพันธ3 เปIนตDน) 
 5) ดําเนินการเผยแพร� ประชาสัมพันธ3และสรDางเสริมองค3ความรูD ใหDบุคลากรในสังกัดไดDรับทราบและ
ถือปฏิบัติอย�างเคร�งครัด ตามแนวทางและช�องทางท่ีกําหนด 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต  
 1) มีการเผยแพร�ขDอมูล/องค3กรความรูDดDานการต�อตDานการทุจริตจํานวนอย�างนDอย 5 เรื่องข้ึนไป 
 2) คณะผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน ขDาราชการฝvายประจํา ลูกจDางประจํา พนักงานท่ัวไป มีความรูD
ดDานการต�อตDานการทุจริต (สํารวจโดยใชDแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
 ผลลัพธ4 
 คณะผูDบริหารทDองถ่ิน สมาชิกสภาทDองถ่ิน ขDาราชการฝvายประจํา ลูกจDางประจํา พนักงานท่ัวไป เฝ�าระวัง
การทุจริต และร�วมกันต�อตDานการทุจริต (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 

ลําดับท่ี 8 
 

1.ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร9างค#านิยมต#อต9านการทุจริต (สําหรับเจDาหนDาท่ีและครอบครัวของหน�วยงาน) 
2.หลักการและเหตุผล 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนหน�วยงานของรัฐภายใตDโครงสรDางการจัดระเบียบบริหารราชการตาม
หลักการกระจายอํานาจการปกครอง เปIนหน�วยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ
เพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ิน ถือเปIนกลไกสําคัญในการพัฒนาทDองถ่ินซ่ึงนําไปสู�การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 
ท้ังนี้ พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ตลอดจนหนDาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนดใหDเปIนอํานาจหนDาท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และในการ
ปฏิบัติหนDาท่ีนั้นตDองเปIนไปเพ่ือประโยชน3สุขของประชาชน โดยคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล โดยเฉพาะการมีส�วนร�วม
ของทุกภาคส�วน รวมท้ัง แผนการปฏิรูปดDานการป�องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไดDกําหนดกลยุทธ3
ตDานการป�องกันและเฝ�าระวังท่ีมุ�งเนDนการเร�งสรDางการรับรูDและจิตสํานึกของประชาชนในการต�อตDานการทุจริต
ประพฤติมิชอบ ส�งเสริมใหDประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีส�วนร�วมในการต�อตDานทุจริตรวมถึง
สรDางลักษณะนิสัยไม�โกงและไม�ยอมใหDผูDใดโกง เพ่ือต�อตDานการทุจริต โดยเริ่มจากเด็ก เยาวชน และผูDปกครอง 
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงใหDความสําคัญกับการต�อตDานการทุจริตโดยเริ่มจากการ
สรDางจิตสํานึกใหDเจDาหนDาท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินต�อตDานการทุจริต โดยไดDจัดทําโครงการ
เสริมสรDางค�านิยมการต�อตDานการทุจริต เพ่ือเปIนการปลูกฝ[งค�านิยม ใหDมีทัศนติ วิสัยทัศน3ในการต�อตDานการ
ทุจริต รวมท้ังรณรงค3ใหDครอบครัวของเจDาหนDาท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินทุกคนมีวินัย เคารพ
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเปIนกลไกในการแกDไขป[ญหาการทุจริตใหDมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริม และสรDางจิตสํานึกใหDตระหนักถึงการสรDางค�านิยมและการเฝ�าระวังต�อตDานการทุจริต
ใหDแก�เจDาหนDาท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
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 2) เพ่ือรณรงค3ใหDครอบครัวของเจDาหนDาท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความรูDความเขDาใจและ
ประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
 3) เพ่ือประชาสัมพันธ3บุคคลตัวอย�างท่ีดีดํารงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสู�องค3กรหรือบุคคลภายนอก 
 4) เพ่ือเปIนการวางรากฐานในการป�องกันและปราบปรามการทุจริตคอร3รัปชันไปสู�ครอบครัวของเจDาหนDาท่ี
ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เจDาหนDาท่ีและครอบครัวระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน รวมจํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดหาขDอความท่ีเก่ียวขDองกับการสรDางค�านิยมการต�อตDานการทุจริต 
 2) จัดทําสื่อในรูปแบบตามช�องทางท่ีกําหนดไวD 
 3) เผยแพร�ใหDเจDาหนDาท่ีและครอบครัวของเจDาหนDาท่ีของหน�วยงาน 
 4) จัดกิจกรรมรณรงค3ต�อตDานการทุจริตในหน�วยงาน 
 5) ประเมินติดตามผลการดําเนินการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

 1) เผยแพร�สื่อการสรDางค�านิยมต�อตDานการทุจริต ไม�นDอยกว�า 3 ช�องทาง 
 2) มีการรณรงค3ในหน�วยงาน ไม�นDอยกว�า 5 ฝvาย/ครั้ง 
 ผลลัพธ4 
 1) เจDาหนDาท่ีและครอบครัวของหน�วยงานมีความรูDความเขDาใจและมีความตระหนักร�วมกันในการ
ต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชันไม�นDอยกว�ารDอยละ 70 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินผล) 
 2) ครอบครัวของเจDาหนDาท่ีของหน�วยงาน ร�วมเปIนเครือข�ายต�อตDานการทุจริตไม�นDอยกว�ารDอยละ 70 
ของครอบครัวของเจDาหนDาท่ีของหน�วยงาน ท่ีเขDาร�วมโครงการ 
 

ลําดับท่ี 9 
 

1. ช่ือกิจกรรม : กิจกรรมรณรงค4ต#อต9านการทุจริตคอร4รัปชัน 
2. หลักการและเหตุผล / ท่ีมาของโครงการ 
 แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ไดDกําหนดแนวทางการป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหDส�งเสริมการปฏิบัติ
หนDาท่ีขDาราชการและเจDาหนDาท่ีของรัฐใหDมีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมท่ีส�อไปทางทุจริต 
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงไดDกําหนดดําเนินการกิจกรรมรณรงค3ต�อตDานการทุจริต
คอร3รัปชัน เพ่ือใหDขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงานมีความรูD ความเขDาใจ ร�วมการต�อตDานการทุจริต 
สอดส�อง เฝ�าระวังไม�ใหDเกิดการกระทําการทุจริต มุ�งสู�การเปIนองค3กรธรรมาภิบาลท่ีประชาชนเกิดความเชื่อม่ัน 
ศรัทธา ส�งผลใหDเกิดภาพลักษณ3ท่ีดีต�อองค3กรและประเทศชาติ 
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3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมระบบคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 
 2) เพ่ือใหDมีความรูDความเขDาใจในการป�องกันและปราบปรามการทุจริตคอร3รัปชัน 
 3) เพ่ือประกาศเจตนารมณ3ปลุกจิตสํานึกและสรDางค�านิยมต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชัน 
 4) เพ่ือใหDเสริมสรDางพฤติกรรมและวิธีการทํางานท่ีสุจริตโปร�งใสของขDาราชการ และสามารถนําไปใชDในการ
ทํางานและการดําเนินชีวิตไดD 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ผูDบริหาร ขDาราชการ และบุคลากรของหน�วยงาน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ขอความเห็นชอบจัดกิจกรรม กําหนดรูปแบบ จัดทําประกาศฯ 
 2) จัดทําสื่อแผ�นพับใหDความรูDเก่ียวกับการต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชัน 
 3) จัดกิจกรรมรณรงค3ต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชัน และร�วมกันประกาศเจตนารมณ3ต�อตDานการทุจริต 
 4) ร�วมกันเดินรณรงค3และแจกเอกสารแผ�นพับภายในหน�วยงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDประประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต :  1) สื่อและแผ�นพับใหDความรูDเก่ียวกับการต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชัน ไม�นDอยกว�า 1 ประเภท 
 2) ขDาราชการ และบุคลากรของหน�วยงาน เขDาร�วมกิจกรรมไม�นDอยกว�ารDอยละ 60 
 ผลลัพธ4 :  ผูDบริหาร ขDาราชการ และบุคลากรของหน�วยงาน ไม�มีเรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตคอร3รัปชัน 
 

ลําดับท่ี 10 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการเสริมสร9างจิตสํานึกการให9บริการ 
2. หลักการและเหตุผล 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีภารกิจท่ีสําคัญต�อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ข้ันตอนการกระจายอํานาจดDานต�าง ๆ  ประกอบดDวย ดDานการบริหารงานบุคคล ดDานงบประมาณและภารกิจท่ีไดDรับ
การถ�ายโอนจากหน�วยงานต�าง ๆ ตามพระราชบัญญัติว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหDเห็นถึงวัตถุประสงค3ของการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีในเรื่องต�าง ๆ 
เช�น เกิดประโยชน3สุขแก�ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจภาครัฐ ไม�มีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความ
จําเปIน ประชาชนไดDรับการอํานวยความสะดวกและไดDรับการตอบสนองอย�างท่ัวถึง ซ่ึงภารกิจท่ีสําคัญคือการ
บริการประชาชนตามภารกิจและอํานาจหนDาท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน หากพนักงานหรือบุคลากร
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีจิตในการใหDบริการ และใหDบริการอย�างเท�าเทียมกัน ไม�เลือกปฏิบัติ ก็จะ
ก�อใหDเกิดความพึงพอใจในการใหDบริการของประชาชนผูDรับบริการ 
 เพ่ือใหDหน�วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหDบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลหรือ การบริหารจัดการท่ีดี 
(Good Governance) และอํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของ
ประชาชน เพ่ือใหDเกิดความพึงพอใจแก�ประชาชนโดยไม�เลือกปฏิบัติ และสรDางขวัญกําลังใจใหDกับขDาราชการและ
บุคลากร ผูDใหDบริการ ใหDบริการประชาชนดDวยจิตบริการ จึงไดDจัดทํากิจกรรมการเสริมสรDางจิตสํานึกในการใหDบริการ 
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3. วัตถุประสงค4  
 1) เพ่ือส�งเสริมใหDขDาราชการและเจDาหนDาท่ีเกิดจิตสํานึกในการใหDบริการดDวยจิตบริการ เท�าเทียมกัน
เปIนธรรมและไม�เลือกปฏิบัติ 
 2) เพ่ือสรDางขวัญและกําลังใจแก�ขDาราชการและบุคลากรในการใหDบริการประชาชนดDวยจิตบริการ 
 3) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนในพ้ืนท่ี 
 4) เพ่ือใหDประชาชนผูDมารับบริการเกิดความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ และเกิดความเชื่อม่ันในองค3กร 
4. กลุ#มเป�าหมาย  
 ขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงาน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดกิจกรรมการเสริมสรDางจิตสํานึกการใหDบริการ 
 2) ประชุมผูDปฏิบัติงานเพ่ือกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน 
 3) จัดทําแนวทาง/แผนงาน 
 4) ดําเนินกิจกรรมตามแผนงานท่ีกําหนดไวD 
 5) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูDรับบริการ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ  
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีการจัดกิจกรรมตามแนวทางท่ีกําหนด (ประชุม/อบรม)  
 ผลลัพธ4 : ประชาชนผูDรับบริการมีความพึงพอใจต�อการใหDบริการไม�นDอยกว�ารDอยละ 90 สํารวจโดยใชD
แบบประเมินความพึงพอใจ 
 

ลําดับท่ี 11 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการปลูกฝEงวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน4ส#วนตนและผลประโยชน4ส#วนรวม 
2. หลักการและเหตุผล 
 การขัดกันแห�งผลประโยชน3 หรือ “Conflict of Interest” ไดDรับการกล�าวถึงอย�างกวDางขวางในรอบหลายปc
ท่ีผ�านมา โดยเฉพาะอย�างยิ่ง ในช�วงระยะเวลาท่ีประเทศไทยกําลังเผชิญกับป[ญหาการทุจริตคอร3รัปชันของผูDดํารง
ตําแหน�งทางการเมืองหรือผูDดํารงตําแหน�งระดับสูงในองค3กรต�าง ๆ ซ่ึงไดDส�งผลกระทบต�อการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศรวมท้ังไดDสรDางความเสียหายใหDกับประชาชนโดยส�วนรวม 

จากสถานการณ3ขDางตDน จําเปIนท่ีหน�วยงานภาครัฐตDองเร�งปลูกฝ[งองค3ความรูDใหDประชาชนมีความเขDาใจ
เก่ียวกับความขัดแยDงระหว�างผลประโยชน3ส�วนตนและผลประโยชน3ส�วนรวม รวมท้ังใหDตระหนักถึงผลกระทบ
จากป[ญหาความขัดแยDงกันระหว�างผลประโยชน3ส�วนตนและผลประโยชน3ส�วนรวม หรือเกิดเปIนผลประโยชน3
ทับซDอน ซ่ึงเปIนป[ญหาเชิงโครงสรDางท่ีเก่ียวขDองกับหลายมิติ ท้ังมิติดDานสังคม การเมืองและการบริหารท่ีสําคัญ
สะทDอนถึงวัฒนธรรมและค�านิยมในการบริหารท่ีดDอยพัฒนา 

ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทําโครงการปลูกฝ[งวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน3ส�วนตน
และผลประโยชน3ส�วนรวมข้ึน เพ่ือสรDางความรูDความเขDาใจใหDประชาชนสามารถแยกแยะผลประโยชน3ส�วนตน
และผลประโยชน3ส�วนรวมไดD ส�งเสริมใหDประชาชนใชDหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจําวัน ร�วมปกป�อง
ผลประโยชน3ส�วนรวมของประเทศชาติ ทําใหDเกิดเปIนค�านิยมท่ีจะไม�ยอมรับการทุจริต 



107 
  

3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือสรDางความรูDความเขDาใจใหDประชาชนสามารถแยกแยะผลประโยชน3ส�วนตนและผลประโยชน3ส�วนรวมไดD 
 2) เพ่ือสรDางจิตสํานึกใหDประชาชนร�วมปกป�องผลประโยชน3ส�วนร�วม 
 3) เพ่ือสรDางจิตสํานึกใหDประชาชนรักษาสาธารณประโยชน3และสาธารณูปโภคของชุมชน 
 4) เพ่ือส�งเสริมใหDประชาชนใชDหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจําวัน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติต�อผูDมีอํานาจอนุมัติ 
 2) มอบหมายงานใหDกับผูDรับผิดชอบโครงการ และผูDท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) กําหนดรูปแบบ/แนวทาง/กําหนดการและหัวขDอการอบรม 
 4) ประสานงานกับบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือจัดหาวิทยากร, เชิญกลุ�มเป�าหมาย 
 5) ดําเนินการตามรูปแบบ/กําหนดการ ท่ีกําหนดไวD 
 6) ประเมินและติดตามผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต  

1) มีการจัดอบรมใหDกับประชาชน จํานวน 1 ครั้ง 
2) ประชาชนมีความรูDความเขDาใจและสามารถแยกแยะผลประโยชน3ส�วนร�วมไดDรDอยละ 80 ของ

จํานวนผูDเขDาร�วมโครงการ (สํารวจโดยใชDแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
3) ประชาชนมีความรูDความเขDาใจในการใชDหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชDในชีวิตประจําวัน

รDอยละ 80 ของจํานวนผูDเขDาร�วมโครงการ (สํารวจโดยใชDแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
 ผลลัพธ4 

1) ประชาชนร�วมปกป�องผลประโยชน3ส�วนร�วม และสาธารณประโยชน3 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
2) ประชาชนมีการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชDในชีวิตประจําวัน (สํารวจโดยใชD

แบบประเมินติดตามผล) 
 

ลําดับท่ี 12 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการส#งเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. หลักการและเหตุผล/ความเปXนมา 
 รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหDรัฐพึงจัดใหDมียุทธศาสตร3ชาติ
เปIนเป�าหมายการพัฒนาประเทศอย�างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชDเปIนกรอบในการจัดทําแผนต�าง  ๆใหDสอดคลDอง
และบูรณาการกันเพ่ือใหDเกิดเปIนพลังผลักดันร�วมกันไปสู�เป�าหมายดังกล�าว โดยยุทธศาสตร3ชาติ 20 ปc (พ.ศ. 2561 
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– 2580) เปIนยุทธศาสตร3ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย ซ่ึงจะตDอง
นําไปสู�การปฏิบัติเพ่ือใหDประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน3 “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปXนประเทศ
พัฒนาแล9ว ด9วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDความสําคัญกับการปลูกฝ[งใหDคนไทยไม�โกง โดยการส�งเสริมสนับสนุนใหD
ทุกภาคส�วนมุ�งสรDางจิตสํานึกในการรักษาประโยชน3สาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม และหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหDกับทุกกลุ�มในสังคม ควบคู�กับการปลูกฝ[งจิตสํานึกความซ่ือสัตย3สุจริต ค�านิยม
ท่ีถูกตDอง สรDางความตระหนักถึงภัยรDายแรงของการทุจริตและการรูDเท�าทันการทุจริตของสังคมไทย โดยอาศัย
กลไกทางสังคมเปIนมาตรการในการลงโทษผูDกระทําผิดหรือผูDกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDดําเนินโครงการส�งเสริมการดําเนินชีวิตตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือใหDประชาชนในพ้ืนท่ีนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต3ใชDใน
การดําเนินชีวิตประจําวันไดDอย�างมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยรDายแรงของการทุจริต 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเสริมสรDางความรูDความเขDาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหDแก�ประชาชน 
 2) เพ่ือเสริมสรDางความตระหนักถึงภัยรDายแรงของการทุจริตใหDแก�ประชาชน 
 3) เพ่ือส�งเสริมใหDประชาชนนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจําวัน  
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูDมีอํานาจอนุมัติ 
 2) มอบหมายงานใหDกับผูDรับผิดชอบโครงการ และผูDท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขDอการอบรม 
 4) ประสานงานกับบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ�มเป�าหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ3  
 5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 
 2) ประชาชนมีความรูDความเขDาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําไปปรับใชDในชีวิตประจําวันไดD 
ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ4 
 ประชาชนนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใชDในชีวิตประจําวันไดD ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 
(สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
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ลําดับท่ี 13 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร9างค#านิยมต#อต9านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ความเปXนมา 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนหน�วยงานของรัฐภายใตDโครงสรDางการจัดระเบียบบริหารราชการตาม
หลักการกระจายอํานาจการปกครอง เปIนหน�วยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ
เพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ิน ถือเปIนกลไกสําคัญในการพัฒนาทDองถ่ินซ่ึงนําไปสู�การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 
ท้ังนี้ พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ตลอดจนหนDาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนดใหDเปIนอํานาจหนDาท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และในการ
ปฏิบัติหนDาท่ีนั้นตDองเปIนไปเพ่ือประโยชน3สุขของประชาชน โดยคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล โดยเฉพาะการมีส�วนร�วม
ของทุกภาคส�วน  
 รวมท้ัง แผนการปฏิรูปดDานการป�องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไดDกําหนด      
กลยุทธ3ดDานการป�องกันและเฝ�าระวังท่ีมุ�งเนDนการเร�งสรDางการรับรูDและจิตสํานึกของประชาชนในการต�อตDาน
การทุจริตประพฤติมิชอบ ส�งเสริมใหDประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีส�วนร�วมในการต�อตDานทุจริต 
รวมถึงสรDางลักษณะนิสัยไม�โกงและไม�ยอมใหDผูDใดโกง เพ่ือต�อตDานการทุจริต โดยเริ่มจากเด็ก เยาวชน และผูDปกครอง 
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงใหDความสําคัญกับการต�อตDานการทุจริตโดยเริ่มจากการ
สรDางจิตสํานึกใหDเด็ก เยาวชน และประชาชน ต�อตDานการทุจริต โดยไดDจัดทําโครงการเสริมสรDางค�านิยมการต�อตDาน
การทุจริต เพ่ือเปIนการปลูกฝ[งค�านิยม ใหDมีทัศนคติ วิสัยทัศน3ในการต�อตDานการทุจริต รวมท้ังรณรงค3ใหDประชาชน
จากทุกภาคส�วนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเปIนกลไกในการแกDไขป[ญหาการทุจริตใหDมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริม และสรDางจิตสํานึกใหDตระหนักถึงการสรDางค�านิยมและการเฝ�าระวังต�อตDานการทุจริต
ใหDแก�เด็ก เยาวชนและประชาชน 
 2) เพ่ือรณรงค3ใหDเด็ก เยาวชน ประชาชนมีความรูDความเขDาใจและประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานทางคุณธรรม
และจริยธรรม 
 3) เพ่ือประชาสัมพันธ3บุคคลตัวอย�างท่ีดีดํารงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสู�องค3กรหรือบุคคลภายนอก 
 4) เพ่ือเปIนการวางรากฐานในการป�องกันและปราบปรามการทุจริตคอร3รัปชันไปสู�ประชาชนทุกภาคส�วน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เด็ก เยาวชน และประชาชน ในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวน
กลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดหาขDอความท่ีเก่ียวขDองกับการสรDางค�านิยมการต�อตDานการทุจริต 
 2) จัดทําสื่อในรูปแบบตามช�องทางท่ีกําหนดไวD 
 3) เผยแพร�ใหDประชาชน รวมท้ังนักเรียนในโรงเรียนต�าง ๆ ภายในเขตพ้ืนท่ี 
 4) จัดกิจกรรมรณรงค3ต�อตDานการทุจริตในสถานศึกษาและชุมชนในเวทีต�าง ๆ  
 5) ประเมินติดตามผลการดําเนินการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
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8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) เผยแพร�สื่อการสรDางค�านิยมต�อตDานการทุจริต ไม�นDอยกว�า 5 ช�องทาง 
 2) มีการรณรงค3ในสถานศึกษาและชุมชนในเขตเทศบาล ไม�นDอยกว�า 5 แห�ง 
 ผลลัพธ4 
 1) เด็ก เยาวชน และประชาชนในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความรูDความเขDาใจและมีความตระหนัก
ร�วมกันในการต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชันไม�นDอยกว�ารDอยละ 70 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินผล) 
 2) ประชาชนร�วมเปIนเครือข�ายต�อตDานการทุจริต ไม�นDอยกว�ารDอยละ 70 ของประชาชนท่ีเขDาร�วม
โครงการ (สํารวจจากรายชื่อเครือข�ายต�อตDานการทุจริต) 
 

ลําดับท่ี 14 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการยกย#องเชิดชูเกียรติหน#วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนให9เปXนท่ีประจักษ4 
2. หลักการและเหตุผล 
 สังคมในป[จจุบันอยู�ดDวยความเร�งรีบ แก�งแย�งแข�งขัน เพ่ือความอยู�รอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทําใหDการมี
คุณธรรมจริยธรรมของผูDคนเกิดความเสื่อมถอย เกิดป[ญหามากมายในป[จจุบัน ไม�ว�าจะเปIนเรื่องการทุจริตทุกระดับ
ทุกภาคส�วนรวมถึงป[ญหาการก�ออาชญากรรมและอ่ืน ๆ 
 เพ่ือเปIนการส�งเสริมใหDคนดีมีท่ียืนในสังคม สรDางแบบอย�างท่ีดีแก�คนรุ�นหลัง ระบุชื่อองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ินจึงจัดใหDมีการยกย�อง เชิดชูเกียรติ เผยแพร�ประชาสัมพันธ3และมอบรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณ
แก�ผูDกระทําความดี เพ่ือส�งเสริมสรDางขวัญและกําลังใจแก�คนดีเหล�านั้นใหDร�วมกันสรDางสรรค3สังคมท่ีมีคุณธรรม 
จริยธรรม ตลอดจนเปIนแบบอย�าง เพ่ือปลุกกระแสการสรDางสังคมแห�งความดีอย�างเปIนรูปธรรม เนื่องจากความดี
และคุณธรรม เปIนรากฐานอันสําคัญในการพัฒนาสังคม สู�ความอยู�เย็นเปIนสุข 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือยกย�องเชิดชูเกียรติแก�หน�วยงานและบุคคลท่ีมีความซ่ือสัตย3 สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 
 2) เพ่ือยกย�องเชิดชูเกียรติแก�หน�วยงานและบุคคลท่ีใหDความช�วยเหลือกิจการสาธารณะของทDองถ่ิน 
 3) เพ่ือยกย�องเชิดชูเกียรติแก�หน�วยงานและบุคคลท่ีดํารงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 4) เพ่ือสรDางขวัญ กําลังใจ ตลอดจนปลุกจิตสํานึกและกระตุDนใหDทุกภาคส�วนไดDมีแบบอย�างท่ีดีอันเปIน 
กุศโลบายหนึ่งในการปลูกจิตสํานึกใหDสังคมตระหนักถึงคุณค�าแห�งความดีมากยิ่งข้ึน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 หน�วยงานและบุคคลในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) แต�งต้ังคณะทํางานยกย�องเชิดชูเกียรติหน�วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนท่ีประจักษ3 
 2) คณะทํางานกําหนดหลักเกณฑ3ยกย�องเชิดชูเกียรติหน�วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนท่ีประจักษ3  
 3) จัดทําประกาศหลักเกณฑ3ยกย�องเชิดชูเกียรติหน�วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนท่ีประจักษ3 
และเผยแพร�ใหDแก�สาธารณชนทราบผ�านช�องทางต�าง ๆ 
 4) คณะทํางานฯ ดําเนินการพิจารณาคัดเลือกหน�วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนท่ีประจักษ3 
 5) ประกาศผลการยกย�องเชิดชูเกียรติหน�วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนท่ีประจักษ3 และเผยแพร�
ใหDแก�สาธารณชนทราบผ�านช�องทางต�าง ๆ 
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 6) ดําเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกย�องเชิดชูเกียรติหน�วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนท่ีประจักษ3 
 7) รายงานผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 จํานวนหน�วยงานและบุคคลท่ีไดDรับการยกย�องเชิดชูเกียรติ 
 ผลลัพธ4 
 1) มีหน�วยงานและบุคคลตDนแบบท่ีดีปรากฏต�อสังคม 
 2) ประชาชนในพ้ืนท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีขวัญกําลังใจ และมีจิตสํานึกปฏิบัติตนเปIน
ประโยชน3ต�อสังคม มีความซ่ือสัตย3สุจริต  
 

ลําดับท่ี 15 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแก#คณะกรรมการชุมชน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ดDวยระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDความสําคัญในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มุ�งส�งเสริมใหD
ประชาชนในทDองถ่ินไดDเขDามามีส�วนร�วมในการพัฒนางานและแกDไขป[ญหาไดDตรงกับความตDองการของ
ประชาชนมากท่ีสุด ท้ังนี้ องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีอํานาจและหนDาท่ีส�งเสริมการมีส�วนร�วมของราษฎรใน
การพัฒนาทDองถ่ิน โดยส�งเสริมใหDมีคณะกรรมการชุมชน เขDามาเปIนตัวแทนของประชาชนในชุมชนต�าง ๆ ทํา
หนDาท่ีในการประสานงานกับองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินและหน�วยงานอ่ืน ๆ  

เนื่องจากคณะกรรมการชุมชนท่ีมาจากการเลือกต้ังจากประชาชนในแต�ละชุมชน ตDองอุทิศเวลา 
แรงกาย แรงใจ ปฏิบัติหนDาท่ีโดยไม�ไดDรับค�าตอบแทน ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดใหDมี
กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแก�คณะกรรมการชุมชนท่ีอุทิศเวลา แรงกายแรงใจ ปฏิบัติหนDาท่ีครบวาระ
การดํารงตําแหน�ง  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือยกย�องเชิดชูเกียรติแก�คณะกรรมการชุมชนท่ีอุทิศเวลา แรงกายแรงใจ เพ่ือประโยชน3ส�วนรวม 
ปฏิบัติหนDาท่ีเปIนกรรมการชุมชนมาดDวยดี จนครบวาระการดํารงตําแหน�ง  
 2) เพ่ือยกย�องเชิดชูสตรีแก�คณะกรรมการชุมชนท่ีประพฤติปฏิบัติตนเปIนประโยชน3และแบบอย�างท่ีดี
ต�อสังคมใหDมีขวัญและกําลังใจ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 คณะกรรมการชุมชนในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ตรวจสอบรายชื่อของคณะกรรมการชุมชนท่ีครบวาระการดํารงตําแหน�ง 
 2) จัดทําประกาศเกียรติคุณ เผยแพร�ใหDสาธารณชนทราบผ�านทางช�องทางต�าง ๆ 
 3) จัดพิธีมอบประกาศเกียรติคุณแก�คณะกรรมการชุมชนในการประชุมเวทีชาวบDาน 
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 4) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 คณะกรรมการชุมชนท่ีอุทิศเวลา แรงกายแรงใจ เพ่ือประโยชน3ส�วนรวม ปฏิบัติหนDาท่ีจนครบวาระ 4 
ปc ไดDรับการยกย�องเชิดชูเกียรติ รDอยละ 100 
 ผลลัพธ4 
 1) มีคณะกรรมการชุมชนตDนแบบท่ีดี ดDานการบําเพ็ญประโยชน3สาธารณะในทDองถ่ิน 
 2) ประชาชนในพ้ืนท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีขวัญกําลังใจ และมีจิตสํานึกบําเพ็ญประโยชน3
สาธารณะในทDองถ่ิน 
 

ลําดับท่ี 16 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมยกย#องและเชิดชูเกียรติแก#บุคคล หน#วยงาน องค4กรดีเด#น ผู9ทําคุณประโยชน4หรือ
เข9าร#วมในกิจกรรมของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 การส�งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหDเกิดข้ึนในหน�วยงานและสังคม ถือเปIนการสรDางรากฐานอัน
สําคัญในการพัฒนาสังคมสู�ความอยู�เย็นเปIนสุข โดยเฉพาะเนDนการส�งเสริมและสนับสนุนใหDคนดํารงชีวิตตาม
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การมีคุณธรรม จริยธรรม วิริยะอุตสาหะ กลDาหาญ ซ่ือสัตย3สุจริต และเสียสละ
เพ่ือส�วนรวม ถือว�าเปIนหลักสําคัญของการทําความดี ดังนั้น เพ่ือส�งเสริมใหDบุคลากร หน�วยงานท่ีมีความต้ังใจ
ในการปฏิบัติงานดDวยความซ่ือสัตย3 สุจริต ทําความดีอย�างต�อเนื่องเปIนแบบอย�างแก�ประชาชนในพ้ืนท่ีระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ผูDท่ีทําคุณประโยชน3หรือเต็มใจเขDาร�วมในกิจกรรมของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
อย�างสมํ่าเสมอ ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงจัดกิจกรรมยกย�องและเชิดชูความดี ความซ่ือสัตย3 สุจริต 
และการต�อตDานการทุจริตแก�บุคคล หน�วยงาน องค3กรดีเด�น ผูDทําความดี มีความซ่ือสัตย3สุจริต และผูDทํา
คุณประโยชน3หรือเขDาร�วมในกิจกรรมของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินโดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณ
เพ่ือยกย�องบุคคลผูDเสียสละและทําคุณประโยชน3 และควรไดDรับการยกย�องชมเชย และเปIนบุคคลตัวอย�าง และจัด
กิจกรรมรณรงค3 เผยแพร� ประชาสัมพันธ3 ใหDทราบโดยท่ัวกัน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือสรDางขวัญและกําลังใจแก�ผูDทําคุณประโยชน3 และมีส�วนร�วมในกิจกรรมของระบุชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือส�งเสริมการสรDางแรงจูงใจใหDประชาชน หน�วยงาน องค3กรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในเขตระบุ
ชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ตระหนักถึงความซ่ือสัตย3สุจริต เสียสละเพ่ือประโยชน3ส�วนรวม 
 3) เพ่ือรณรงค3 เผยแพร� ประชาสัมพันธ3 ใหDประชาชน หน�วยงาน องค3กรในเขตระบุชื่อองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ินมีค�านิยม ยกย�อง เชิดชู และเห็นคุณค�าของการประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมและจริยธรรม 
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4. กลุ#มเป�าหมาย 
 1) ประชาชน หน�วยงาน องค3กรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
 2) ผูDทําคุณประโยชน3 และมีส�วนร�วมในกิจกรรมของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดประชุมชี้แจงแนวทางการดําเนินกิจกรรมเพ่ือกําหนดหลักเกณฑ3การพิจารณาในการคัดเลือก
บุคคล หน�วยงาน องค3กรดีเด�น 
 2) คัดเลือกและประกาศยกย�องบุคคล หน�วยงาน องค3กรทําความดี เพ่ือใหDเปIนแบบอย�าง 
 3) จัดกิจกรรมยกย�องเชิดชูเกียรติ และมอบใบประกาศแก�บุคคล หน�วยงาน องค3กรดีเด�นท่ีผ�านการ
คัดเลือกและไดDคะแนนสูงสุด 
 4) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 จํานวนบุคคล หน�วยงาน องค3กรดีเด�น ผูDทําคุณประโยชน3หรือเขDาร�วมในกิจกรรมของระบุชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน ไดDรับการยกย�องเชิดชูเกียรติ  
 ผลลัพธ4 
 ประชาชน หน�วยงาน องค3กรในเขตระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีค�านิยม ยกย�อง เชิดชู 
และเห็นคุณค�าของการประพฤติปฏิบัติตนเพ่ือส�วนรวมและมีคุณธรรมและจริยธรรม  
 

ลําดับท่ี 17 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดพิธีรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ4อันเปXนท่ีสรรเสริญย่ิงดิเรกคุณาภรณ4 
การมอบประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติแก#ผู9ทําคุณประโยชน4แก#หน#วยงาน 
 2. หลักการและเหตุผล 
 ตามท่ีไดDมีการประกาศใชDพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ี
สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3 พ.ศ. 2538 พระบาทสมเด็จพระเจDาอยู�หัวไดDทรงพระกรุณาโปรดเกลDาฯ 
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3ใหDแก�ผูDกระทําความดีความชอบ       
อันเปIนประโยชน3ต�อประเทศ ศาสนา และประชาชน เปIนตDนมา ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดDเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3ใหDแก�ผูDกระทําความดีความชอบอันเปIน
ประโยชน3  ต�อประเทศ ศาสนา และประชาชน เปIนประจําทุกปc โดยไดDทรงพระกรุณาโปรดเกลDาฯ พระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3ตามท่ีเสนอ ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึง
ไดDจัดใหDมีพิธีรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3 (จากพระบรมฉายาลักษณ3) 
และมอบประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ เพ่ือใหDผูDเขDารับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3ฯ 
เกิดความสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระเจDาอยู�หัวท่ีทรงพระกรุณาโปรดเกลDาฯ 
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พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3 และเพ่ือเปIนเกียรติประวัติแก�บุคคล
ผูDทําคุณประโยชน3ดังกล�าว และวงศ3ตระกูลสืบต�อไป 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDผูDเขDารับเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3สํานึกในพระมหากรุณาธิคุณ
ของพระบาทสมเด็จพระเจDาอยู�หัวท่ีทรงพระกรุณาโปรดเกลDาฯ พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3ฯ 
 2) เพ่ือใหDผูDเขDารับเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3และผูDรับมอบประกาศ
เกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติแก�ผูDทําคุณประโยชน3แก�หน�วยงาน มีความภาคภูมิใจในการทํา
คุณประโยชน3และบริจาคทรัพย3สินใหDแก�ทางราชการ 
 3) เพ่ือเปIนการสรDางความสัมพันธ3อันดีระหว�างหน�วยงานราชการกับประชาชนผูDทําคุณประโยชน3ใหDมี
ความตระหนักถึงความรับผิดชอบต�อสังคมและประเทศชาติ 
 4) เพ่ือเปIนการสรรเสริญ และเปIนการสรDางขวัญกําลังใจใหDกับผูDท่ีทําคุณประโยชน3แก�หน�วยงานในทุก  ๆดDาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคคลผูD เขDาพิธีรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่ง ดิเรกคุณาภรณ3               
การมอบประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติแก�ผูDทําคุณประโยชน3แก�กรุงเทพมหานคร จํานวน ระบุ
จํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขออนุมัติงบประมาณประจําปc  
 2) นํารายชื่อบุคคลผูDทําคุณประโยชน3แก�หน�วยงานท่ีผ�านคณะกรรมการฯ เห็นชอบแลDวนําเรียนผูDบริหาร 
 3) จัดทํากําหนดการ และประสานหน�วยงานและผูDท่ีเก่ียวขDองเพ่ือเตรียมงานและเขDาร�วมงานตาม
กําหนดการ 
 4) จัดทําใบประกาศเกียรติคุณพรDอมปก โล� และเข็มเชิดชูเกียรติ เพ่ือมอบใหDกับผูDรับประกาศเกียรติคุณ
และเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ  
 5) ดําเนินการจัดงานตามกําหนดการ 
 6) รายงานผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ตัวช้ีวัด/ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีการจัดกิจกรรมจํานวน 1 ครั้ง 
 ผลลัพธ4 
 ผูDเขDารับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ3อันเปIนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ3และรับมอบประกาศ
เกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ มีความภาคภูมิใจในการทําคุณประโยชน3ใหDแก�ทางราชการ 
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ลําดับท่ี 18 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสร9างภูมิคุ9มกันทางสังคมให9เด็กและเยาวชนระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน  
2. หลักการและเหตุผล/ความเปXนมา 

การทุจริตคอร3รัปชันเปIนป[ญหาท่ีทําลายสังคมอย�างรุนแรงและฝ[งรากลึก เปIนป[ญหาท่ีสะทDอน
วิกฤตการณ3ดDานคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซ่ึงการท่ีจะแกDไขป[ญหาไดDอย�างยั่งยืนนั้นคนในสังคมตDองมี
ค�านิยมในการรักความดีและรูDสึกไม�ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร3รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะใน
กลุ�มเด็กและเยาวชน พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ใหDเทศบาล เมืองพัทยา และองค3การบริหารส�วนตําบล มีอํานาจและหนDาท่ีในการ
จัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ินของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) 
การสังคมสงเคราะห3และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูDดDอยโอกาส และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห�งชาติ พุทธศักราช 2542 และแกDไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ท่ีตDองการพัฒนา
คนไทยใหDเปIนคนท่ีสมบูรณ3ท้ังดDานร�างกาย จิตใจ อารมณ3 สังคมและสติป[ญญา ความรูD มีคุณธรรมและ
จริยธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู�ร�วมกับผูDอ่ืนไดDอย�างมีความสุข และมาตรา 25 กําหนดใหDรัฐตDองส�งเสริม
การดําเนินงานและจัดต้ังแหล�งเรียนรูDตลอดชีวิตทุกรูปแบบ  

ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินพิจารณาเห็นความสําคัญของป[ญหาดังกล�าว จึงไดDจัดโครงการ
สรDางภูมิคุDมกันทางสังคมใหDเด็กและเยาวชนระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ข้ึน เพ่ือเปIนการสรDางภูมิคุDมกัน
และค�านิยมที่ถูกตDองซึ่งจะเปIนรากฐานที่สําคัญ ที่ทําใหDเด็กและเยาวชนเติบโตขึ้นเปIนพลเมืองที่มีคุณภาพ 
และเปIนการป�องกันแกDไขป[ญหาทุจริตคอร3รัปชันท่ีไดDผลท่ีสุด  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมและปลูกฝ[งใหDเด็กและเยาวชนเปIนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตย3 สุจริต 
 2) เพ่ือส�งเสริมใหDเด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพรDอมท่ีจะเสียสละประโยชน3ส�วนตน เพ่ือรักษา
ประโยชน3ส�วนรวม 
 3) เพ่ือสรDางภูมิคุDมกันทางสังคมใหDเด็กและเยาวชน ไม�ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร3รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เด็กและเยาวชนในเขตพ้ืนท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติ 
 2) แต�งต้ังคณะกรรมการและประสานงานคณะวิทยากร 
 3) ดําเนินการตามโครงการ 
 4) สรุปผลการดําเนินการตามโครงการ 
 5) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) เด็กและเยาวชนของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดDรับการฝ�กอบรม จํานวน ระบุจํานวนเด็ก
และเยาวชนท่ีเขDารับการฝ�กอบรม คน 
 2) เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรูD  สามารถแยกแยะถูก ผิด ชั่ว ดี สามารถนําความรูD
ประสบการณ3ท่ีไดDรับมาปรับใชDกับตนเอง และสังคมส�วนรวมไดDอย�างมีความสุข รDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบ
ประเมินผล/แบบทดสอบ)  
 ผลลัพธ4 
 1) เด็กและเยาวชนเปIนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตย3 สุจริต ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 
(สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 2) เด็กและเยาวชนมีภูมิคุDมกันทางสังคม ไม�ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร3รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 
ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 3) เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพรDอมท่ีจะเสียสละประโยชน3ส�วนตน เพ่ือรักษาประโยชน3
ส�วนรวม ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 

ลําดับท่ี 19 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการประกวดคําขวัญต#อต9านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ความเปXนมา 

ป[จจุบันประชาชนจํานวนไม�นDอยเห็นป[ญหาเรื่องการทุจริตคอร3รัปชันเปIนเรื่องท่ียอมรับไดDหากตนเอง
ไดDรับผลประโยชน3ดDวย สะทDอนใหDเห็นว�าเด็ก เยาวชนไทยขาดการปลูกฝ[งดDานคุณธรรม จริยธรรม อย�างยั่งยืน 
หากปล�อยใหDค�านิยมท่ีไม�ถูกตDองเช�นนี้เกิดข้ึนต�อไป ความลDมเหลวของคุณธรรมจริยธรรมจะเกิดข้ึนกับสังคมไทย
และส�งผลเสียต�อสังคมในดDานอ่ืน ๆ ตามมาอีกมากมาย 

พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 
มาตรา 16 ใหDเทศบาล เมืองพัทยา และองค3การบริหารส�วนตําบล มีอํานาจและหนDาท่ีในการจัดระบบการ
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ินของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม
สงเคราะห3และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูDดDอยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษา
แห�งชาติ พุทธศักราช 2542 และแกDไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ท่ีตDองการพัฒนาคนไทย
ใหDเปIนคนท่ีสมบูรณ3ท้ังดDานร�างกาย จิตใจ อารมณ3 สังคมและสติป[ญญา ความรูD มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ดํารงชีวิต สามารถอยู�ร�วมกับผูDอ่ืนไดDอย�างมีความสุข ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงไดDจัดกิจกรรมการประกวด
คําขวัญต�อตDานการทุจริตข้ึน เพ่ือกระตุDนใหDเด็กและเยาวชนต่ืนตัวเห็นความสําคัญหันมาสนใจป[ญหาการทุจริต
คอร3รัปชันท่ีเกิดข้ึนและพรDอมท่ีจะเปIนกําลังสําคัญในการต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ และเปIน
การป�องกันและแกDไขป[ญหาทุจริต  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเปIนการสรDางจิตสํานึกดDานจริยธรรมและคุณธรรมใหDเด็กและเยาวชน ไม�ยอมรับพฤติกรรม
ทุจริตคอร3รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 
 2) เพ่ือเสริมสรDางค�านิยมท่ีถูกตDองใหDกับเด็กและเยาวชน และใหDเกิดจิตสํานึกท่ีจะยึดม่ันในการทําความดี 
มีความซ่ือสัตย3สุจริต 
 3) เพ่ือส�งเสริมใหDเด็ก และเยาวชนไดDฝ�กฝนทักษะในการเขียนคําขวัญอย�างสรDางสรรค3มีคุณค�าในทางภาษา
ท่ีสื่อถึงการต�อตDานการทุจริต 
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 4) เพ่ือใหDเด็กและเยาวชน รูDจักใชDเวลาว�างใหDเกิดประโยชน3 และสรDางสรรค3 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เด็ก และเยาวชน ในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินงาน 
 1) เสนอโครงการเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
 2) แต�งต้ังคณะกรรมการดําเนินการประกวด 
 3) ประชาสัมพันธ3ใหDเด็ก และเยาวชนส�งคําขวัญเขDาประกวด 
 4) ตัดสินการประกวดตามหลักเกณฑ3ท่ีกําหนด 
 5) ทําพิธีมอบรางวัล  
 6) ติดตามประเมินผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 ไดDคําขวัญต�อตDานการทุจริต จํานวน ระบุจํานวนคําขวัญท่ีผ�านการคัดเลือก ชุด 
 ผลลัพธ4 
 เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรูD ต่ืนตัวเห็นความสําคัญ หันมาสนใจป[ญหาการทุจริตคอร3รัปชันท่ีเกิดข้ึน
และพรDอมท่ีจะเปIนกําลังสําคัญในการต�อตDานการทุจริตคอร3รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ ไม�นDอยกว�ารDอยละ 
80 ของผูDเขDาร�วมประกวด (สํารวจโดยใชDแบบประเมินผล) 
 

ลําดับท่ี 20 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 
2. หลักการและเหตุผล/ความเปXนมา 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 
มาตรา 16 ใหDเทศบาล เมืองพัทยา และองค3การบริหารส�วนตําบล มีอํานาจและหนDาท่ีในการจัดระบบการบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ินของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคมสงเคราะห3
และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูDดDอยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 
มาตรา 6 ท่ีกําหนดใหDการจัดการศึกษาเปIนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหDเปIนมนุษย3ท่ีสมบูรณ3ท้ังร�างกาย จิตใจ 
สติป[ญญา ความรูD และคุณธรรมในการดําเนินชีวิต สามารถอยู�ร�วมกับผูDอ่ืนไดDอย�างมีความสุข มีศาสนาท่ีตนนับถือ
เปIนเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 กําหนดใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใด
ระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตามความพรDอมความเหมาะสม และความตDองการภายในทDองถ่ิน 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ไดDตระหนักและใหDความสําคัญกับเด็กและเยาวชนเปIนพลังท่ีสําคัญใน
การพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงไดDดําเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนดDานจิตใจ 
ปลูกฝ[งคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเปIนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนท่ีดี ใหDมี
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ทักษะในการดําเนินชีวิต “เก�ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเปIนการสรDางภูมิตDานทานใหDกับตนเองดDวยคุณธรรม 
ใหDเปIนผูDมีชีวิตอยู�อย�างรูDเท�าทันโลกนําพาชีวิตสู�ความสําเร็จ เพ่ือเก้ือกูลแก�ตนเองและประเทศชาติในท่ีสุด  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDผูDเรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบ้ืองตDนของศาสนา
ท่ีตนนับถือ 
 2) เพ่ือใหDนักเรียนมีความซ่ือสัตย3 สุจริต มีความกตัญ�ูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟw�อเผื่อแผ�และ
เสียสละเพ่ือส�วนรวม 
 3) เพ่ือส�งเสริมใหDนักเรียนเปIนคนดี คนเก�งและอยู�ในสังคมไดDอย�างมีความสุข 
 4) เพ่ือสรDางจิตสํานึกและความตระหนักแก�เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของเทศบาลในการต�อตDาน
การทุจริต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 นักเรียน ชั้นอนุบาล-ประถมศึกษาของโรงเรียนระบุชื่อโรงเรียน จํานวน ระบุกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีการดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งแต�งต้ังคณะทํางานในการจัดอบรมใหDความรูDหลักสูตรคุณธรรมจริยธรรมหลักสูตรตDาน
ทุจริตในโรงเรียน 
 2) จัดประชุมคณะทํางานในการกําหนดหลักเกณฑ3 วิธีการ แนวทางการดําเนินงานในการเตรียมความพรDอม 
เพ่ือใหDงานบรรลุตามวัตถุประสงค3 
 3) ดําเนินการขออนุมัติดําเนินงานตามโครงการใหDเปIนไปตามระเบียบฯ การใชDงบประมาณและพัสดุ
ของสถานศึกษา 
 4) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ3 และสถานท่ีในการจัดโครงการ 
 5) ดําเนินการจัดกิจกรรมค�ายคุณธรรม 
 6) สรุปติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินงาน 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
        นักเรียนชั้นอนุบาล – ประถมศึกษา ไดDรับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ รDอยละ 100 
 ผลลัพธ4 
         1) จํานวนนักเรียนต้ังแต�ระดับอนุบาล – ประถมศึกษา นําความรูDดDานหลักธรรมมาปฏิบัติและ
นํามาประยุกต3ใชDในชีวิตประจําวัน ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
         2) เด็ก นักเรียน ไดDซึมซับความรูDดDานคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใชDดําเนินชีวิต 
ใหDเปIนคนดี คนเก�ง และมีความสุข ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตาม/แบบบันทึกความดี) 
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ลําดับท่ี 21 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม#โกง) 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ แผนย�อยการป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 1) ปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีดีมีวัฒนธรรม 
สุจริต และการปลูกฝ[งและหล�อหลอมวัฒนธรรมในกลุ�มเด็ก และเยาวชนทุกช�วงวัย ทุกระดับ 2) ส�งเสริมการปฏิบัติ
หนDาท่ีของขDาราชการและเจDาหนDาท่ี ของรัฐใหDมีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมท่ีส�อไปใน ทางทุจริต 3) พัฒนา
ค�านิยมของนักการเมืองใหDมีเจตนารมณ3ท่ีแน�วแน� ในการทําตนเปIนแบบอย�างท่ีดีมีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย3
สุจริต เห็นแก�ประโยชน3ส�วนรวม  
 โรงเรียนเปIนหน�วยงานท่ีสําคัญในการปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีสุจริต และการปลูกฝ[ง
และหล�อหลอมวัฒนธรรมในกลุ�มเด็กและเยาวชนทุกช�วงวัย ทุกระดับ ดังนั้น ระบุชื่อหน�วยงาน จึงไดDดําเนิน
กิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม�โกง) เพ่ือปลูกจิตสํานึกใหDนักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค3ตาม
หลักสูตร “โตไปไม�โกง” ประกอบไปดDวยคุณค�าความดี 5 ประการ ไดDแก� ความซ่ือสัตย3สุจริต (Honesty and 
Integrity) • การมีจิตสาธารณะ (Greater Good) • ความเปIนธรรมทางสังคม (Fairness and Justice) • การกระทํา
อย�างรับผิดชอบ (Responsibility and Accountability) • การเปIนอยู�อย�างพอเพียง (Sufficiency and 
Moderation) 
3.วัตถุประสงค4 
 เพ่ือใหDนักเรียนในโรงเรียนสังกัดระบุชื่อหน�วยงาน มีคุณลักษณะอันพึงประสงค3ตามหลักสูตร “โตไปไม�โกง” 
ไดDแก� ความซ่ือสัตย3สุจริต การมีจิตสาธารณะ การกระทําอย�างรับผิดชอบ ความเปIนธรรมทางสังคม และความ
เปIนอยู�อย�างพอเพียง 
4. เป�าหมาย 
 นักเรียนในโรงเรียนสังกัดระบุชื่อหน�วยงาน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค3และแนวทางดําเนินงาน 
 2) จัดทําโครงการฯ และขออนุมัติโครงการฯ  
 3) ดําเนินการตามโครงการ 
 4) จัดทําแบบประเมินผลและสรุปผลการดําเนินโครงการ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : นักเรียนในโรงเรียนในพ้ืนท่ี มีความรูDและความเขDาใจในหลักสูตรโตไปไม�โกง รDอยละ 100 
(สํารวจโดยใชDแบบประเมิน) 
 ผลลัพธ4 : นักเรียนมีจิตสํานึกในการเติบโตเปIนคนท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม รDอยละ 100 (สํารวจโดยใชDแบบ
ประเมินติดตาม) 
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ลําดับท่ี 22 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการ “โรงเรียนประชาภิบาลโปร#งใส ร#วมใจ ต9านทุจริต” 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ แผนย�อยการป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 1) ปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีดี
มีวัฒนธรรม สุจริต และการปลูกฝ[งและหล�อหลอมวัฒนธรรมในกลุ�มเด็ก และเยาวชนทุกช�วงวัย ทุกระดับ      
2) ส�งเสริมการปฏิบัติหนDาท่ีของขDาราชการและเจDาหนDาท่ี ของรัฐใหDมีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมท่ีส�อไปในทาง
ทุจริต 3) พัฒนาค�านิยมของนักการเมืองใหDมีเจตนารมณ3ท่ีแน�วแน� ในการทําตนเปIนแบบอย�างท่ีดีมีคุณธรรม 
จริยธรรม ความซ่ือสัตย3สุจริต เห็นแก�ประโยชน3ส�วนรวม  
 โรงเรียนเปIนหน�วยงานท่ีมีส�วนในการปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีสุจริต และการปลูกฝ[ง
และหล�อหลอมวัฒนธรรมในกลุ�มเด็ก และเยาวชนทุกช�วงวัย ทุกระดับ รวมท้ังส�งส�งเสริมการปฏิบัติหนDาท่ีของ
ขDาราชการและเจDาหนDาท่ี ของรัฐใหDมีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมท่ีส�อไปใน ทางทุจริตซ่ึงโรงเรียน
ประชาภิบาลไดDตระหนักถึงความสําคัญของการปลูกและปลุกจิตสํานึกการต�อตDานทุจริต และการปฏิบัติหนDาท่ี
ของขDาราชการ เจDาหนDาท่ีดDวยความโปร�งใส จึงจัดโครงการ “โรงเรียนประชาภิบาลโปร�งใส ร�วมใจ ตDานทุจริต” 
3.วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีดีมีวัฒนธรรม สุจริต ใหDกับนักเรียนโรงเรียนประชาภิบาล 
 2) เพ่ือส�งเสริมการปฏิบัติหนDาท่ีของขDาราชการครูและบุคลากรของโรงเรียนประชาภิบาลใหDปราศจาก
พฤติกรรมท่ีส�อไปในทางทุจริต  
4. เป�าหมาย 
 1) นักเรียนโรงเรียนประชาภิบาล สํานักงานเขตบางเขน ระดับชั้นอนุบาลศึกษาปcท่ี 1 ถึงชั้น
ประถมศึกษาปcท่ี 6 จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน  
 2) ขDาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผูDควบคุมดูแลนักเรียน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค3และแนวทางดําเนินงาน 
 2) จัดทําโครงการฯ และขออนุมัติโครงการฯ  
 3) จัดกิจกรรมเพ่ือใหDความรูDและ สรDางความตระหนัก ความเขDาใจ เรื่องความโปร�งในคุณธรรมจริยธรรม 
 4) จัดทําแบบประเมินผลและสรุปผลการดําเนินโครงการ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต :  นักเรียน ขDาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูDควบคุมดูแลนักเรียน ไดDรับการอบรม
ตามหลักสูตรในโครงการ รDอยละ 100  
 ผลลัพธ4 : 1) นักเรียนมีจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีดีมีวัฒนธรรมสุจริต (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตาม) 
 2) ขDาราชการครูและบุคลากรของโรงเรียนประชาภิบาลปฏิบัติหนDาท่ีปราศจากพฤติกรรมท่ีส�อ
ไปในทางทุจริต (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตาม) 
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ลําดับท่ี 23 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมใหDกับครู
และบุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน เพ่ือยกระดับสถานศึกษาของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหD
เปIนโรงเรียนคุณธรรม จึงไดDดําเนินกิจกรรมคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา โดยมีวัตถุประสงค3เพ่ือสรDาง
คนดีใหDกับบDานเมืองนDอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ใหDเปIนส�วนหนึ่งของหลักสูตรสถานศึกษา สรDาง
จิตสํานึกใหDครูรักศิษย3 ศิษย3รักครู พัฒนาใหDครูใชDปฏิสัมพันธ3และการสื่อสารเชิงบวก เพ่ือใหDเกิดเรียนรูDอย�างมี
ความสุข สอนใหDนักเรียนมีระเบียบวินัย มีคุณธรรม เสียสละ และมีนํ้าใจกับเพ่ือนและส�วนรวม  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDเปIนโรงเรียนคุณธรรมตDนแบบ  
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษา ใหDเปIนบุคคลตDนแบบ มีคุณธรรม สามารถออกแบบ
และจัดการเรียนรูDเชิงบูรณาการความรูDคู�ความดี 
 3) เพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนแบบองค3รวม ลดพฤติกรรมท่ีไม�พึงประสงค3 สรDางคนดีคู�สังคม 
เปIนกระบวนการมีส�วนร�วมใชDสื่อและกิจกรรมเปIนเครื่องมือในการเรียนรูDจากการลงมือปฏิบัติจริง 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และนักเรียนระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน 
ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 จัดการเรียนรูDเชิงบูรณาการความรูDคู�ความดีเพื่อพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนแบบองค3รวม 
ลดพฤติกรรมท่ีไม�พึงประสงค3 สรDางคนดีสู�สังคม 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 โรงเรียนในสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดDรับการพัฒนาเปIนโรงเรียนคุณธรรม 
 ผลลัพธ4 
 1) นักเรียนมีจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีดีมีวัฒนธรรมสุจริต (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตาม) 
 2) ขDาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติหนDาท่ีปราศจากพฤติกรรมท่ีส�อไปในทางทุจริต 
(สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตาม) 
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ลําดับท่ี 24 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการฝzกอบรมลูกเสือช#อสะอาด 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ แผนย�อยการป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 1) ปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีดี
มีวัฒนธรรม สุจริต และการปลูกฝ[งและหล�อหลอมวัฒนธรรมในกลุ�มเด็ก และเยาวชนทุกช�วงวัย ทุกระดับ 
2) ส�งเสริมการปฏิบัติหนDาท่ีของขDาราชการและเจDาหนDาท่ี ของรัฐใหDมีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมท่ีส�อ
ไปในทางทุจริต 3) พัฒนาค�านิยมของนักการเมืองใหDมีเจตนารมณ3ที่แน�วแน� ในการทําตนเปIนแบบอย�างที่ดี
มีคุณธรรม จริยธรรม ความ ซ่ือสัตย3สุจริต เห็นแก�ประโยชน3ส�วนรวม  
 ระบุชื่อหน�วยงาน จึงจัดใหDมีการฝ�กอบรมหลักสูตรลูกเสือช�อสะอาดข้ึนเพ่ือแกDไขป[ญหาการทุจริตของ
ประเทศตามยุทธศาสตร3ชาติฯ เปIนการสรDางกลไกของรัฐในการแกDไขป[ญหาการทุจริต ตลอดจนใหDการ
สนับสนุนองค3กรอิสระและภาคประชาสังคมกับการมีส�วนร�วมกับภาครัฐในการตรวจสอบความโปร�งใส 
และการป�องกันและปราบปรามการทุจริต 
 3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีความรูDความความเขDาใจและปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวขDองกับ ป.ป.ช. ไดD 
 2) เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีความสามารถนําคําปฏิญาณและกฎของลูกเสือไปสรDางพลเมืองดี 
เพ่ือป�องกันและปราบปรามการทุจริต 
 3) เพื่อใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรมสามารถสรDางพลเมืองดีดDวยกระบวนการของลูกเสือ ความสามารถ
ในการนําวินัยของลูกเสือไปใชDกับการสรDางพลเมืองดีของชาติ 
 4) เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีความรูD ความเขDาใจในการต้ังกองลูกเสือ สามารถต้ังลูกเสือช�อสะอาด
ในสถานศึกษา และสามารถสรDางเครือข�ายลูกเสือช�อสะอาด 
 5) เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรมสามารถเรียนรูDหลักการเขียนโครงการรณรงค3สรDางเครือข�ายลูกเสือช�อสะอาด
ในสถานศึกษา และจัดทําแผนกิจกรรมลูกเสือช�อสะอาดและนําไปใชDในชีวิตประจําวันไดD 
4. เป�าหมาย 
 ขDาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน           
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ดําเนินการขออนุมัติโครงการ 
 2) ประสานงานหน�วยงานและบุคคลท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือคัดเลือกผูDท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเขDารับการอบรม 
 3) การฝ�กอบรมใชDหลักสูตรลูกเสือช�อสะอาดใชDเทคนิคตามท่ีหลักสูตรลูกเสือช�อสะอาดกําหนดไวD 
ไดDแก� การบรรยาย การสาธิต การอภิปราย การแบ�งกลุ�มระดมสมอง เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรมไดD แสดง
ความคิดเห็นแลกเปลี่ยนกับเพ่ือนร�วมกลุ�ม จัดการฝ�กอบรมแบบอยู�ค�ายพักแรมผูDเขDารับการฝ�กอบรม จําตDองพัก
ประจําในค�ายตลอดระยะเวลาในการฝ�กอบรม 
 4) ติดตามผลและประเมินผลการดําเนินโครงการ รวมท้ังจัดทํารายงานเสนอผูDบริหาร  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต  
 ขDาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร เขDารับการฝ�กอบรมลูกเสือช�อสะอาดรDอยละ 100  
 ผลลัพธ4  
 ขDาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเขDารับการฝ�กอบรมมีความรูDเรื่องการแกDไขการทุจริตเพ่ิมข้ึน 
และสามารถนําไปเผยแพร�ในสถานศึกษา/เครือข�ายลูกเสือช�อสะอาดไดDอย�างมีประสิทธิภาพ รDอยละ 80 
(ประเมินผลโดยใชDแบบสอบถาม) 
 

ลําดับท่ี 25 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการ ฝ�กอบรมนายหมู�ลูกเสือสามัญ สามัญรุ�นใหญ� และหัวหนDาหน�วยยุวกาชาด 
2. หลักการและเหตุผล 
 นายหมู�ลูกเสือสามัญ สามัญรุ�นใหญ� และหัวหนDาหน�วยยุวกาชาด เปIนผูDบังคับบัญชาท่ีใกลDชิด ลูกเสือ
และยุวกาชาดมากท่ีสุด มีบทบาทในการควบคุม กํากับดูแล บังคับบัญชาในการฝ�กอบรม และการจัดกิจกรรม
ต�าง ๆ ภายใตDการควบคุมของผูDกํากับ รองผูDกํากับ ผูDนํากลุ�ม รองผูDนํากลุ�มลูกเสือสามัญ และยุวกาชาดท่ีไดDรับ
การคัดเลือกเขDารับการฝ�กอบรม จะมีความรูDความสามารถ และประสบการณ3ในการเปIนผูDนําท่ีดีในการทํา
หนDาท่ีช�วยเหลือผูDบังคับบัญชาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เปIนการเสริมสรDางใหDมีความรับผิดชอบต�อ
ตนเองและผูD อ่ืนมีความเปIนผูDนํา ผูDตาม ตามระบอบประชาธิปไตยอย�างมีประสิทธิภาพ เปIนการพัฒนา
คุณลักษณะของนักเรียนดDวยขบวนการลูกเสือ ยุวกาชาด ใหDเปIนพลเมืองดีของชาติสืบไป 
 ดังนั้น เพ่ือการพัฒนากิจการลูกเสือ ยุวกาชาด ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงจัดใหDมี
โครงการฝ�กอบรมนายหมู�ลูกเสือ สามัญรุ�นใหญ� และหัวหนDาหน�วยยุวกาชาด โดยมุ�งส�งเสริมและพัฒนา กิจการ
ลูกเสือของโรงเรียนในสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรม มีความรูD ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ3 ตลอดจนเปIนผูDนํา และผูDตามท่ี
ดี 
 2) เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรมปฏิบัติหนDาท่ีท่ีตนรับผิดชอบ และรูDจักทบทวนของตนเองในฐานะผูDนําและผูDตาม 
 3) เพ่ือเปIนการพัฒนากิจการลูกเสือ ยุวกาชาด ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 4) เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรม รูDจักการปฏิบัติหนDาท่ีต�อตนเองและผูDอ่ืนในทางเดียวกัน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 นายหมู�ลูกเสือสามัญ สามัญรุ�นใหญ�และหัวหนDาหน�วย ยุวกาชาด นักเรียนชั้นประถมศึกษาปcท่ี 5 - 6
ของโรงเรียนในสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดรูปแบบและกรอบแนวทางการดําเนินการ 
 2) ขออนุมัติโครงการ 
 3) จัดทํากําหนดการฝ�กอบรม 
 4) ประสานงานหน�วยงานและบุคคลท่ีเก่ียวขDอง 
 5) ดําเนินการฝ�กอบรมตามกําหนดการ 
 6) ติดตามและประเมินผล รวมท้ังจัดทํารายงานเสนอผูDบริหาร  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) ผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีความรูDความสามารถ และเขDาใจวิธีการของลูกเสือ ยุวกาชาด สามารถนําไป
ช�วยในการฝ�กอบรม การเรียนการสอน และในชีวิตประจําวันไดD (ประเมินผลโดยใชDแบบสอบถาม) 
 2) มีนายหมู�ลูกเสือสามัญ และหัวหนDาหน�วยยุวกาชาด ในการพัฒนากิจการลูกเสือ ยุวกาชาดเพ่ิมข้ึน  
 ผลลัพธ4 
 1) ผูDเขDารับการฝ�กอบรมปฏิบัติหนDาท่ีไดDตามวัตถุประสงค3ท่ีตนรับผิดชอบในฐานะผูDนํา และผูDตาม 
(ประเมินผลโดยใชDแบบสอบถาม) 
 2) ผูDเขDารับการฝ�กอบรม รูDจักการปฏิบัติหนDาท่ีต�อตนเองและผูDอ่ืน ในทางเดียวกัน (ประเมินผลโดยใชDแบบสอบถาม) 
 

ลําดับท่ี 26 
 

1. ช่ือโครงการ : การขับเคล่ือนหลักสูตรต9านทุจริตศึกษา 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม�บทภายใตDยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การต�อตDานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ไดDกําหนดแนวทางการดําเนินการโดยการปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปIนพลเมืองท่ีดีมีวัฒนธรรม
สุจริต และการปลูกฝ[งและหล�อหลอมวัฒนธรรมในกลุ�มเด็ก และเยาวชนทุกช�วงวัยทุกระดับ ประกอบกับ 
สํานักงาน ป.ป.ช. ไดDดําเนินการขับเคลื่อนใหDสถานศึกษานํา "หลักสูตรตDานทุจริตศึกษา (Anti - Corruption Education)" 
ไปปรับใชDในการจัดการเรียนการสอนใหDกับนักเรียนต้ังแต�ระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 
(หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน) ต้ังแต�ปcการศึกษา 2562 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงดําเนินการขับเคลื่อนใหDสถานศึกษาในสังกัดระบุชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน นํา "หลักสูตรตDานทุจริตศึกษา (Anti - Corruption Education)" ไปปรับใชDในการจัดการ
เรียนการสอนใหDกับนักเรียนต้ังแต�ระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา ใชDหลักสูตรตามความเหมาะสม
ของแต�ละโรงเรียน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือนําหลักสูตรการต�อตDานการทุจริตศึกษาไปใชDในการเรียนการสอน และประเมินผลสัมฤทธิ์การ
นําหลักสูตรตDานการทุจริตศึกษาไปใชD  
 2) เพ่ือรับทราบผลการกํากับติดตาม และป[ญหาอุปสรรคเก่ียวกับการนําหลักสูตรตDานทุจริตศึกษาไป
ใชD รวมท้ังขDอเสนอแนะแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการพัฒนาหลักสูตรตDานทุจริตศึกษา และการเพ่ิม
ประสิทธิผลจากการนําหลักสูตรตDานทุจริตศึกษาไปใชD 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 โรงเรียนในสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย แห�ง 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดแนวทางการขับเคลื่อนหลักสูตรตDานทุจริตศึกษา 
 2) ประสานบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองเพ่ือร�วมดําเนินการขับเคลื่อน 



125 
  

 3) จัดทําแนวทางการนําหลักสูตรไปใชD/ชี้แจง/อบรมการดําเนินการขับเคลื่อนแก�บุคคลและหน�วยงาน
ท่ีเก่ียวขDอง 
 4) กํากับการดําเนินการนําหลักสูตรไปใชD 
 5) ติดตามประเมินผลการดําเนินการ  
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) ผูDเขDาร�วมโครงการมีความรูDความเขDาใจในเนื้อหาและสาระสําคัญของหลักสูตรการตDานทุจริตศึกษา 
 2) ผูDเขDาร�วมโครงการสามารถนําความรูDท่ีไดDไปประยุกต3ใชDในชีวิตประจําวันไดDอย�างมีคุณภาพ 
 ผลลัพธ4 
 เกิดค�านิยมการต�อตDานการทุจริตในเด็ก นักเรียน และนักศึกษา 
 

ลําดับท่ี 27 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย4ข9อมูลข#าวสารเพ่ือเผยแพร#ข9อมูลข#าวสารแก#ประชาชน 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติขDอมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติใหDรัฐตDองจัดการใหDประชาชนมีโอกาส
กวDางขวางในการไดDรับขDอมูลข�าวสารเก่ียวกับการดําเนินการต�าง ๆ ของรัฐเปIนสิ่งจําเปIน เพ่ือท่ีประชาชนจะสามารถ
แสดงความคิดเห็นและใชDสิทธิทางการเมืองไดDโดยถูกตDองกับความเปIนจริง และมีสิทธิไดDรูDขDอมูลข�าวสารของราชการ  
 ดังนั้น เพ่ือใหDการดําเนินการดังกล�าวเปIนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วน
ทDองถ่ิน จึงไดDมีศูนย3ขDอมูลข�าวสารเพ่ือใหDประชาชนสามารถเขDาตรวจดูขDอมูลข�าวสาร รวมท้ังดําเนินการ
ปรับปรุงขDอมูลข�าวสารใหDครบถDวน และเปIนป[จจุบัน ผ�านช�องทางในสื่อต�าง ๆ ของหน�วยงาน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเผยแพร�ขDอมูลข�าวสารอันเปIนประโยชน3แก�ประชาชนอย�างครบถDวน ถูกตDองและเปIนป[จจุบัน  
 2) เพ่ือมีหน�วยประชาสัมพันธ3ขDอมูลข�าวสารของหน�วยงานสําหรับประชาชน 
 3) เพ่ือจัดแสดงขDอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจหนDาท่ีต�อสาธารณชน 
 4) เพ่ิมช�องทางใหDประชาชนไดDมีส�วนร�วมในการตรวจสอบขDอมูลและการปฏิบัติงานของระบุชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย  
 ศูนย3ขDอมูลข�าวสารระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดต้ังคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนาศูนย3ขDอมูลข�าวสารของหน�วยงาน เพ่ือดําเนินการใหDมีการ
เผยแพร�ขDอมูลข�าวสารตามกฎหมายว�าดDวยขDอมูลข�าวสารของทางราชการ    
 2) แต�งต้ังเจDาหนDาท่ีผูDรับผิดชอบศูนย3ขDอมูลข�าวสาร  
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 3) จัดต้ังหน�วยประชาสัมพันธ3 ณ ท่ีทําการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 4) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ3เผยแพร�บทบาทและอํานาจหนDาท่ีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน รวมท้ัง
มีการแสดงขDอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจอย�างชัดเจน ถูกตDอง ครบถDวน สมบูรณ3 และเปIนป[จจุบัน
ทางเว็บไซต3ของหน�วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
 5) จัดทําขDอมูลแสดงการดําเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเพ่ือ
เผยแพร�ต�อสาธารณชน ผ�านสื่อช�องทางต�าง ๆ ของหน�วยงานเปIนระยะ สมํ่าเสมอ โดยใหDขDอมูลข�าวสาร
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคํานวณราคากลาง 
การจัดซ้ือจัดจDาง การใชDจ�ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหDเปIนไปตามหลักเกณฑ3 วิธีการท่ีกฎหมาย 
ระเบียบ กฎ ขDอบังคับท่ีกําหนดแก�ประชาชนอย�างครบถDวน ถูกตDองและไม�บิดเบือนขDอเท็จจริง 
 6) จัดใหDมีช�องทางการสื่อสารเพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ ท่ีจะติดต�อสอบถาม
หรือขอขDอมูล หรือรับฟ[งคําติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหDบริการ เช�น  
  - มีหมายเลขโทรศัพท3เฉพาะท่ีมีเจDาหนDาท่ีใหDบริการขDอมูลตลอดระยะเวลาทําการ  
  - แต�งต้ังเจDาหนDาท่ีผูDรับผิดชอบ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการท่ีจะ
ติดต�อสอบถาม/ขอขDอมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีช�องทางการสื่อสารในรูปแบบต�าง ๆ เช�น การจัดต้ังศูนย3บริการร�วม กล�อง/ตูDรับฟ[งความ
คิดเห็น การประชุมรับฟ[งความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน3 เว็บบอร3ด เปIนตDน  
 7) ปรับปรุงระบบการใหDขDอมูลการดําเนินงานของหน�วยงานผ�านหมายเลขโทรศัพท3เฉพาะ และ/หรือระบบ Call 
Center  
 8) จัดใหDมีบริการอินเตอร3เน็ตสําหรับใหDบริการประชาชนท่ัวไป 
 9) จัดทํารายงานผลสถิติผูDมารับบริการ รวมท้ังขDอเสนอแนะในการใชDบริการ และสรุปผลเสนอผูDบริหาร 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

1) มีจํานวนช�องทางการประชาสัมพันธ3 อย�างนDอย 5 ช�องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขDอมูลข�าวสารของศูนย3ขDอมูลข�าวสารระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน

ใหDมีขDอมูลท่ีครบถDวนถูกตDองเปIนป[จจุบัน   
ผลลัพธ4 
ประชาชนมีความพึงพอใจต�อการใชDบริการศูนย3ขDอมูลข�าวสารไม�ตํ่ากว�ารDอยละ 80 (ใชDแบบสํารวจ

ความพึงพอใจการใชDบริการศูนย3ขDอมูลข�าวสาร) 
 

ลําดับท่ี 28 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร9างความโปร#งใสในการบริหารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 เนื่องจากองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีอํานาจหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะดDวยตนเอง ท้ังใน
เรื่องการจัดหารายไดDและการใชDจ�ายเงินและการบริหารงานต�าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ 
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แต�ตDองเปIนไปตามอํานาจหนDาท่ีและกฎหมายท่ีกําหนดไวD ดังนั้น การท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะบริหารงาน
ใหDมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชน จะตDองบริหารงานดDวยความซ่ือสัตย3 สุจริต มีความ
โปร�งใส และสามารถตรวจสอบไดDตามหลักธรรมาภิบาล 
 พระราชบัญญัติขDอมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และ
วิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ท่ีกําหนดใหDการจัดซ้ือจัดจDาง ใหDส�วนราชการ
ดําเนินการโดยเปyดเผยและเท่ียงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน3และผลเสียทางสังคม ภาระต�อประชาชน 
คุณภาพ วัตถุประสงค3ท่ีจะใชD ราคา และประโยชน3ระยะยาวท่ีจะไดDรับประกอบกัน 
 ดังนั้น เพ่ือใหDการบริหารงบประมาณของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนไปอย�างโปร�งใส 
ตรวจสอบไดD เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชนในทDองถ่ิน จึงดําเนินโครงการเสริมสรDาง
ความโปร�งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือใหDประชาชนไดDเขDาถึงขDอมูลข�าวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจDางไดDทุกโครงการ
และกิจกรรม 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDประชาชนไดDรับทราบขDอมูลข�าวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือ - จัดจDางตามโครงการและกิจกรรม
ต�าง ๆ ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือเสริมสรDางความโปร�งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบไดDตามหลักธรรมาภิบาล 
 3) เพ่ือป�องกันการทุจริตในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 1) บุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) รวบรวมขDอมูลแผนการใชDจ�ายงบประมาณประจําปc แผนการจัดซ้ือจัดจDางหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพร�แผนการใชDจ�ายงบประมาณประจําปc แผนการจัดซ้ือจัดจDางหรือจัดหาพัสดุ ใหDประชาชนไดDทราบ
ผ�านทางเว็บไซต3และช�องทางต�าง ๆ 
 3) จัดเวทีรับฟ[งความคิดเห็น ขDอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย เพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงการใชDจ�ายเงินงบประมาณใหDมีความโปร�งใส คุDมค�า และสรDางการมีส�วนร�วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใชDจ�ายงบประมาณ 
 4) ฝ�กอบรมใหDบุคลากรภายในและประชาชนใหDมีความรูDเก่ียวขDองกับการพัสดุ 
 5) จัดใหDประชาชนเขDามามีส�วนร�วมในกระบวนการจัดซ้ือจัดจDาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ 
เช�น สังเกตการณ3 ติดตามผลการดําเนินการในการจัดซ้ือจัดจDาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เปIนตDน 
 6) ประชุมกํากับติดตามการใชDจ�ายงบประมาณประจําปc 
 7) รายงานผลการดําเนินการ และเผยแพร�ผลการดําเนินงานใหDบุคลากรภายในหน�วยงานและ
สาธารณชนใหDทราบโดยท่ัวกัน ผ�านช�องทางต�าง ๆ ไดDแก� 
  7.1) ผลการดําเนินโครงการ 
  7.2) รายงานการกํากับติดตามการใชDจ�ายงบประมาณประจําปc  
  7.3) รายงานสรุปผลการใชDจ�ายงบประมาณประจําปcตามวงรอบท่ีกฎหมาย/ระเบียบกําหนด 
  7.4) รายงานผลการจัดซ้ือจัดจDางรายเดือนและรายปc  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
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 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพร�ขDอมูลข�าวสารดDานการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม�นDอยกว�า 3 ช�องทาง 
 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟ[งความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใชDจ�ายงบประมาณ จํานวน 1 ครั้ง  
 ผลลัพธ4 
 จํานวนขDอรDองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจDาง ลดลง 
 

ลําดับท่ี 29 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการป�องกันทุจริตโดยใช9อํานาจหน9าท่ีโดยมิชอบ (การเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน9าท่ี) 
2. หลักการและเหตุผล     
  องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีหนDาท่ีใหDบริการประชาชน รวมท้ังการจัดระเบียบการบังคับใชDกฎหมาย 
ตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปIนระเบียบเรียบรDอยของบDานเมือง พ.ศ. 2535 เปIนตDน ระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงไดDดําเนินโครงการป�องกันทุจริตโดยใชDอํานาจหนDาท่ีโดยมิชอบเพ่ือเปIนการ
ป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสรDางวัฒนธรรมการทํางานที่เปyดเผย โปร�งใส เปIนไปตาม
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ท่ีคํานึงถึงผลประโยชน3ของส�วนรวมและประชาชนเปIนสําคัญ 
รวมท้ังสรDางภาพลักษณ3ท่ีดีใหDกับองค3กร   
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือลดป[ญหาการปฏิบัติหนDาท่ีหรือละเวDนการปฏิบัติหนDาท่ีโดยมิชอบโดยเฉพาะกรณี การรับสินบน 
เพ่ือป�องกันการทุจริตภายในหน�วยงาน  
     2) เพ่ือใหDมีการดําเนินการตามหลักคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงาน เปIนการสรDาง
ภาพลักษณ3ท่ีดีแก�หน�วยงาน 
       3) เพ่ือพัฒนาระบบและกลไกในการป�องกันและตรวจสอบมิใหDเกิดการทุจริตในการปฏิบัติราชการ 
       4) เพ่ือสนับสนุนและส�งเสริมใหDบุคลากรของหน�วยงาน ปฏิบัติราชการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน
ทางคุณธรรม จริยธรรม และการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี 
       5) เพ่ือส�งเสริมบทบาทการมีส�วนร�วมของภาคประชาชนในการติดตามและตรวจสอบการทุจริต
ตลอดจนการพัฒนาเครือข�ายในการติดตามและตรวจสอบการทุจริต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
       ขDาราชการและบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติ 
       2) จัดประชุมวางแผนการดําเนินการ 
      3) ดําเนินการรณรงค3ประชาสัมพันธ3ใหDความรูDเผยแพร�ประชาสัมพันธ3ทุกช�องทาง จัดทําเอกสารแผ�นพับ 
ขDอมูลเผยแพร�ทางอินเทอร3เน็ต 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 

ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) ขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงานมีจิตสํานึกในเรื่องความซ่ือสัตย3 สุจริต โปร�งใส เปIนธรรม 
ไม�ใชDตําแหน�งหนDาท่ีไปในทางท่ีมิชอบ 
 2) หน�วยงานมีระบบการปฏิบัติงานท่ีสามารถป�องกันป[ญหาเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
บุคลากร และสามารถจัดการกับกรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบอย�างรวดเร็วโปร�งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงสนับสนุนกลไก มาตรการในการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติ
ราชการของหน�วยงาน และส�งเสริมบทบาทการมีส�วนร�วมของภาคประชาชน 
 ผลลัพธ4 
  ไม�มีเรื่องรDองเรียนของประชาชนเก่ียวกับกรณีการทุจริตของเจDาหนDาท่ี 
 

ลําดับท่ี 30 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมอบรมให9ความรู9แก#เจ9าหน9าท่ีผู9ปฏิบัติงาน  
2. หลักการและเหตุผล  
 เนื่องจากองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีอํานาจหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะดDวยตนเอง ท้ังในเรื่อง
การจัดหารายไดDและการใชDจ�ายเงินและการบริหารงานต�าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ 
แต�ตDองเปIนไปตามอํานาจหนDาท่ีและกฎหมายท่ีกําหนดไวD ดังนั้น การท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะบริหารงาน
ใหDมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน3สูงสุดแก�ประชาชน จะตDองบริหารงานดDวยความซ่ือสัตย3 สุจริต มีความ
โปร�งใส และสามารถตรวจสอบไดDตามหลักธรรมาภิบาล 
 เพ่ือใหDหน�วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหDบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอํานวยความ
สะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ิน และเพ่ือใหDเกิด
ความพึงพอใจแก�ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม�เลือกปฏิบัติ และเพ่ือกํากับใหDการใชDดุลยพินิจและใชDอํานาจ
หนDาท่ีของบุคลากรในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนไปตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี เกิดประโยชน3
สุขต�อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจขององค3กร เกิดความความโปร�งใส ตรวจสอบไดD มีประสิทธิภาพและ
ความคุDมค�า ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทํากิจกรรมอบรมใหDความรูDแก�เจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานในดDานต�าง  ๆ
ตามภารกิจขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
3. วัตถุประสงค4  
 เพ่ือใหDเจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานดDานระบุภารกิจตามภารกิจของหน�วยงานปฏิบัติงาน ไดDอย�างถูกตDองตาม
ข้ันตอนการดําเนินการ 
4. กลุ#มเป�าหมาย  
 เจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานดDานระบุภารกิจ จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ  
 1) ดําเนินการจัดทํารายละเอียดการดําเนินการและขออนุมัติดําเนินกิจกรรม 
 2) กําหนดรูปแบบการดําเนินการ/กําหนดการ 
 3) ประสานหน�วยงานและบุคคลท่ีเก่ียวขDอง 
 4) ดําเนินการอบรมใหDความรูDกับเจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานตามภารกิจ/ดําเนินการตามรูปแบบกิจกรรมท่ีกําหนด 
 5) ติดตามประเมินผล 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
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 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ  
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต : เจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานดDานระบุภารกิจ มีความรูDความเขDาใจในการปฏิบัติงานตามข้ันตอน
และระเบียบท่ีเก่ียวขDอง (ประเมินโดยใชDแบบสอบถาม/แบบทดสอบความรูD) 
 ผลลัพธ4 : เจDาหนDาท่ีปฏิบัติงานเปIนไปตามข้ันตอนและระเบียบท่ีเก่ียวขDอง (ประเมินโดยใชDแบบติดตาม) 
 

ลําดับท่ี 31 
 

1. ช่ือโครงการ :  โครงการเสริมสร9างวัฒนธรรมการให9บริการอย#างเท#าเทียมกัน 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักการบริหารจัดการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กําหนดใหDองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน จัดทําหลักเกณฑ3การบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี โดยอย�างนDอยตDองมีหลักเกณฑ3เก่ียวกับ
การลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตDองการของประชาชน ตลอดจนจัด
ใหDมีการรับฟ[งและสํารวจความคิดเห็นของประชาชนผูDรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานใหDสอดคลDองกับ
ความตDองการของประชาชนมากท่ีสุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแก�ประชาชนในทDองถ่ินตDองใหD
ความสําคัญในการสรDางความเปIนธรรม ไม�เลือกปฏิบัติ โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ
บาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีมาประยุกต3ใชD โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความ
เสมอภาค ท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะตDองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะท่ีครอบคลุมตามอํานาจหนDาท่ี และ
เปyดโอกาสใหDประชาชนเขDาถึงบริการนั้น ๆ ไดDอย�างท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใชDอํานาจอ่ืน ๆ 
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึงความถูกตDองชอบ
ธรรม ไม�เลือกปฏิบัติ และไม�มีการเรียกรDองผลประโยชน3เพ่ือตนเองหรือพวกพDอง ท้ังนี้ ตDองปฏิบัติต�อประชาชนใน
พ้ืนท่ีและผูDท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอย�างเท�าเทียมกันไม�เลือกปฏิบัติ 
 เพ่ือใหDหน�วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหDบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอํานวยความ
สะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ิน และเพ่ือใหDเกิด
ความพึงพอใจแก�ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม�เลือกปฏิบัติ และเพ่ือกํากับใหDการใชDดุลยพินิจและใชDอํานาจ
หนDาท่ีของบุคลากรในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนไปตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี เกิดประโยชน3สุขต�อ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจขององค3กร เกิดความความโปร�งใส ตรวจสอบไดD มีประสิทธิภาพและความคุDมค�า 
ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทําโครงการเสริมสรDางวัฒนธรรมการใหDบริการอย�างเท�าเทียมกัน  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือยกระดับมาตรฐานการใหDบริการตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาล
ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

2) เพ่ือใหDเจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานในภารกิจตามท่ีกฎหมายกําหนดของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน
ใหDบริการประชาชนอย�างเปIนธรรมและไม�เลือกปฏิบัติ 

3) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ิน 
4) เพ่ือใหDประชาชนผูDมารับบริการเกิดความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ และเกิดความเชื่อม่ันในองค3กร 

4. กลุ#มเป�าหมาย 
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 เจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ผูDบริหารกําหนดประเด็นการใหDบริการอย�างเท�าเทียมกันไวDในพันธกิจของหน�วยงาน 
 2) แต�งต้ังคณะทํางานเพ่ือดําเนินงานตามพันธกิจการใหDบริการอย�างเท�าเทียม 
 3) ประชุมคณะทํางานเพ่ือกําหนดแนวทาง/แผนงานในการดําเนินงาน 
 4) จัดทําแนวทาง/แผนงานการดําเนินงาน 
 5) ชี้แจงแนวทาง/แผนการการดําเนินงานใหDแก�ผูDปฏิบัติงานและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง  
 6) ดําเนินการตามแนวทาง/แผนการดําเนินงาน 
 7) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูDรับบริการ 
 8) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

1) มีการกําหนดประเด็นการใหDบริการอย�างเท�าเทียมกันเปIนพันธกิจของหน�วยงาน 
2) มีแนวทาง/แผนการดําเนินงานในการใหDบริการอย�างเท�าเทียมกัน 

 ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนผูDรับบริการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการใหDบริการ 
 2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการสาธารณะท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับท่ี 32 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการการสร9างความโปร#งใสในการบริหารงานบุคคล  
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ไดDกําหนดอํานาจและหนDาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน โดยใหDมีอํานาจ
และหนDาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน และภายใตDโครงสรDางการบริหารงานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มุ�งหวังใหDเกิดความ
คล�องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขDามามีส�วนร�วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ินไดDมากข้ึน โดยองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล
มาใชDในการบริหารงาน และการเปyดเผยขDอมูลข�าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการ
บริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ท่ีกําหนดใหDการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีนั้น ตDองก�อใหDเกิด
ประโยชน3สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุDมค�าในเชิงภารกิจของรัฐ 
 การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDมีศักยภาพ โดยมุ�งผลสัมฤทธิ์ของงาน
ใหDเกิดประโยชน3ต�อองค3กร และประชาชน การพัฒนางานขององค3กรจะบรรลุผลไดDตDองเริ่มมาจากบุคลากร
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ผูDปฏิบัติงาน ซ่ึงเปIนป[จจัยสําคัญในการพัฒนางานใหDมีคุณภาพ จะตDองมีมาตรฐานในการทํางานท่ีเปIนรูปธรรม
ชัดเจน และมีมาตรการในการทํางานท่ีโปร�งใส สามารถตรวจสอบการทํางานไดD ดDานการพัฒนาระบบบริหาร
ใหDมีประสิทธิภาพ เปIนธรรม เพ่ือนําไปสู�การสรDางมาตรฐานความโปร�งใส และการใหDบริการท่ีเปIนธรรม 
ตรวจสอบไดDอย�างแทDจริงต�อไป 
 ดังนั้น เพ่ือเปIนการส�งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหDมีประสิทธิภาพ เปIนไปตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรมในการทํางาน มีความโปร�งใส และตรวจสอบการทํางานไดD ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดใหDมี
มาตรการสรDางความโปร�งใสในการบริหารงานบุคคลข้ึน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือกําหนดมาตรการดDานความโปร�งใสในการบริหารบุคคลของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือใหDการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกตDอง โปร�งใสสามารถตรวจสอบไดD 
 3) เพ่ือเปIนการป�องกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน3จากการปฏิบัติงานดDานบริหารงานบุคคล 
 4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดDานบริหารงานบุคคลของหน�วยงานใหDมีประสิทธิภาพไดDคนดี 
คนเก�งเขDามาทํางาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ผูDบริหารกําหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ีมีความโปร�งใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 
 2) จัดประชุมหน�วยงานชี้แจงบทบาทอํานาจและหนDาท่ีท่ีตDองปฏิบัติ 
 3) จัดต้ังคณะทํางานเสริมสรDางความโปร�งใสในการบริหารงานบุคคล 
 4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดDานการบริหารงานของผูDบริหารและรวบรวม
ความเห็นเสนอต�อผูDบริหาร 
 5) คณะทํางานพิจารณากําหนดมาตรการในการสรDางความโปร�งใสในการบริหารงานบุคคล เช�น 
  - มาตรการป�องกันแนวทางการไดDรับการรDองขอ/สั่งการดDวยวาจาของผูDบังคับบัญชาใหDทํางาน
ส�วนตัวท่ีมิใช�งานราชการ 
  - มาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหDบริการมาใชDในการเลื่อนข้ัน 
เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
  - มาตรการการนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสขององค3กร (ITA) มาใชDในการ
เลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
  - มาตรการป�องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเขDารับราชการ และแต�งต้ังใหDเปIนพนักงาน 
  - มาตรการเสริมสรDางความโปร�งใสในการพัฒนาบุคลากรขององค3กร 
  ฯลฯ 
 6) ประกาศเผยแพร�มาตรการการบริหารงานบุคคล 
 7) ดําเนินการตามมาตรการ 
 8) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
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8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีมาตรการดําเนินงานดDานบริหารงานบุคคลของหน�วยงาน จํานวน 1 มาตรการ 
 ผลลัพธ4 : ขDอรDองเรียนในการดําเนินการดDานบริหารงานบุคคลของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินลดลง 
 

ลําดับท่ี 33 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “สร9างความโปร#งใสในการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือน” 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เปIนกระบวนการหนึ่งของการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการซ่ึงใชDหลักการการใหDรางวัลเปIนแรงจูงใจใหDผูDปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุDนในการ
พัฒนาผลงาน ซ่ึงระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดDใหDความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบ
หรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเปIนเรื่องลําดับตDนๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย�างยิ่งเรื่อง
การใชDดุลพินิจของผูDบังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูDใตDบังคับบัญชา ดังนั้น ระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงไดDดําเนินกิจกรรมการสรDางความโปร�งใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 
3. วัตถุประสงค4 
 เพ่ือใหDการบริหารงานบุคคลดDานการเลื่อนข้ันเงินเดือนมีความโปร�งใส เปIนธรรมและสามารถตรวจสอบไดD 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) แต�งต้ังคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขDาราชการองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน โดยแต�งต้ังปลัดองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนประธานกรรมการ และหัวหนDาส�วนราชการเปIน
กรรมการ และขDาราชการท่ีรับผิดชอบงานการเจDาหนDาท่ีเปIนเลขานุการ 
 2) แต�งต้ังคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขDาราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน โดยประกอบดDวย 
ประธานกรรมการ หัวหนDาส�วนและผูDบริหารสถานศึกษาเปIนกรรมการ และขDาราชการท่ีรับผิดชอบงานการเจDาหนDาท่ี
เปIนเลขานุการ 
 3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขDาราชการองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีผูDบังคับบัญชาไดDพิจารณาไวDโดยเจDาหนDาท่ีใหDคําปรึกษา
และเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปIนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขDาราชการองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหDแก�
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขDาราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขDาราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พิจารณาทบทวน
ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของขDาราชการเสนอมา  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
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 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : บุคลากรของหน�วยงานมีความพึงพอใจต�อระบบของการเลื่อนข้ันเงินเดือนไม�ต่ํากว�ารDอยละ 80 
(สํารวจโดยแบบประเมิน) 
 ผลลัพธ4 
 ขDอรDองเรียนในการเลื่อนข้ันเลื่อนเงินเดือนลดลง 
 

ลําดับท่ี 34 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให9บริการมาใช9ในการ
เล่ือนข้ัน เล่ือนเงินเดือน ของบุคลากร 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เปIนกระบวนการหนึ่งของการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการซ่ึงใชDหลักการการใหDรางวัลเปIนแรงจูงใจใหDผูDปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุDนในการ
พัฒนาผลงาน ซ่ึงนายกองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดDใหDความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือ
การพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเปIนเรื่องลําดับตDนๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล รวมท้ังใหDความสําคัญกับผล
ของการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความตDองการของประชาชนอีกดDวย จึงส�งเสริมใหDพนักงานส�วนทDองถ่ินมีความ
รับผิดชอบต�อการปฏิบัติงานของตนเอง โดยมีการประเมินบุคคล โดยคํานึงถึงผลการปฏิบัติงานของพนักงานส�วนทDองถ่ิน
ในตําแหน�งท่ีปฏิบัติ และประโยชน3ท่ีหน�วยงานไดDรับจากการปฏิบัติงานของพนักงานส�วนทDองถ่ินผูDนั้นตามประกาศ
หลักเกณฑ3การบริหารงานบุคคลท่ี กจ.กท. หรือ ก.อบต. กําหนด 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทํามาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการ
ใหDบริการมาใชDในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร เพ่ือใหDบุคลากรปฏิบัติงานดDวยความรับผิดชอบ 
และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการ
บริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลต�อไป 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDบุคลากรขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
 2) เพ่ือใหDประชาชนมีความพึงพอใจจากการใหDบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหDบริการมาใชDในการเลื่อนข้ัน
เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
 2) จัดทําประกาศและแนวทางในการดําเนินการตามมาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนในการใหDบริการมาใชDในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร และเผยแพร�ใหDสาธารณชนไดDทราบท่ัว
กัน 
 3) แต�งต้ังคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขDาราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 4) แต�งต้ังคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขDาราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 5) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขDาราชการองค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ิน เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีผูDบังคับบัญชาไดDพิจารณาไวDโดยเจDาหนDาท่ีใหD
คําปรึกษาและเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปIนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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 6) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขDาราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหDแก�คณะกรรมการพิจารณา
เลื่อนข้ันเงินเดือนขDาราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 7) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขDาราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พิจารณาทบทวน
ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของขDาราชการเสนอมา  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : ประชาชนผูDรับบริการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีความพึงพอใจต�อคุณภาพ
การใหDบริการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 
 ผลลัพธ4 : จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการ/จํานวนเรื่องรDองเรียนทุจริต ลดลง 
 

ลําดับท่ี 35 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ#ายเงินตามข9อบัญญัติงบประมาณรายจ#ายประจําป2” 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ซ่ึงกําหนดใหDมีการ
บริหารราชการอย�างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุDมค�าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน3สูงสุดกับ
ประชาชนและการปฏิบัติใหDเปIนไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว�าดDวยการพัสดุ ปc 2535 และแกDไขเพ่ิมเติม
และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขDอง 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทํากิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ�ายเงินตามขDอบัญญัติงบประมาณ
รายจ�ายประจําปc” เพื่อติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการเบิกจ�ายงบประมาณใหDเปIนไปดDวยความถูกตDอง 
เกิดความคุDมค�าและมีประสิทธิภาพ ลดขDอผิดพลาดในการเบิกจ�ายเงินตามขDอบัญญัติงบประมาณรายจ�ายประจําปc 
และดําเนินงานตามข้ันตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวขDอง ซ่ึงถือเปIน
เรื่องสําคัญท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะตDองทําตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจําเปIนต�อการบริหารงาน
ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เ พ่ือส�งเสริมใหD บุคลากรในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีส�วนร�วมในการติดตาม
ความกDาวหนDาในการเบิกจ�ายงบประมาณของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือส�งเสริมใหDบุคลากรในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีส�วนร�วมในการตรวจสอบการ
เบิกจ�ายงบประมาณ 
 3) เพ่ือลดขDอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ท่ีอาจจะทําใหDเกิดความเสียหายแก�ทางราชการ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรฝvายบัญชี กองคลัง ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดต้ังคณะทํางานควบคุมการเบิกจ�ายเงินตามขDอบัญญัติงบประมาณรายจ�ายประจําปc 
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 2) จัดประชุมบุคลากรทุกสํานัก/กอง/ฝvาย เพ่ือติดตามความกDาวหนDาการเบิกจ�ายงบประมาณของ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีการรายงานการใชDจ�ายงบประมาณประจําเดือน/ประจําไตรมาส 
 3) จัดต้ังคณะทํางานเพ่ือตรวจสอบการเบิกจ�ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตDอง 
(Cross Check) 
 4) ดําเนินการตรวจสอบการเบิกจ�ายงบประมาณตามท่ีคณะทํางานกําหนด 
 5) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ  
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดประชุมเพ่ือติดตามความกDาวหนDา/รายงานการใชDจ�ายงบประมาณ อย�างนDอย ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
 2) มีการดําเนินการตรวจสอบการเบิกจ�ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตDอง (Cross Check)  
 ผลลัพธ4 
 ขDอผิดพลาดในการเบิกจ�ายงบประมาณลดลงรDอยละ 80  
 

ลําดับท่ี 36 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “วิเคราะห4ผลการจัดซ้ือจัดจ9างประจําป2” 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ซ่ึงกําหนดใหDมีการบริหาร
ราชการอย�างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุDมค�าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน3สูงสุดกับประชาชนระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDดําเนินกิจกรรม “วิเคราะห3ผลการจัดซ้ือจัดจDางประจําปc” เพ่ือปรับปรุงการ
จัดหาพัสดุใหDมีความโปร�งใสและมีประสิทธิภาพในการจัดซ้ือจัดจDางในปcงบประมาณถัดไป  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือทราบป[ญหาอุปสรรคในการจัดซ้ือจัดจDาง 
 2) เพ่ือใหDไดDขDอมูลในการวางแผนการบริหารงานการจัดซ้ือจัดจDางใหDมีประสิทธิภาพ 
 3) เพ่ือส�งเสริมใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการตรวจสอบการจัดหาพัสดุ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ผูDรับผิดชอบปฏิบัติงานดDานพัสดุ จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดเก็บขDอมูลในการจัดซ้ือจัดจDาง 
 2) วิเคราะห3ผลการจัดซ้ือจัดจDาง 
 3) สรุปผลการจัดซ้ือจัดจDาง 
 4) รายงานผลการวิเคราะห3การจัดซ้ือจัดจDางแก�ผูDบริหาร เพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือจัดจDางในปcงบประมาณถัดไป 
 5) เผยแพร�ขDอมูลใหDบุคลากรของหน�วยงานและประชาชนไดDรับทราบท่ัวกัน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

1) รายงานผลการวิเคราะห3การจัดซ้ือจัดจDางประจําปc จํานวน 1 ฉบับ 
2) มีการเผยแพร�ผลการวิเคราะห3การจัดซ้ือจัดจDางประจําปcแก�สาธารณชน อย�างนDอย 3 ช�องทาง 
ผลลัพธ4 

 ขDอรDองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจDาง ในปcงบประมาณถัดไปลดลง  
 

ลําดับท่ี 37 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการให9บริการประชาชนผ#านระบบอิเล็กทรอนิกส4 (E-Service)  
2. หลักการและเหตุผล  
 การขับเคลื่อนองค3กรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหDอยู�ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส3            
(e-Service) ไดDเขDามามีบทบาทสําคัญอย�างยิ่ง โดยทําใหDผูDรับบริการไดDรับ ความสะดวก รวดเร็ว ดDวยความโปร�งใส 
และสามารถปรับตัวใหDตรงกับความตDองการใหม�  ๆไดDตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการดDวย e-Service 
จะสอดคลDองกับยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ดDานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตร3ท่ี 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการใหDบริการสาธารณะต�าง ๆ ผ�านการนํา
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต3ใชD มีระบบการบริหารจัดการขDอมูลท่ีมีความเชื่อมโยงระหว�างหน�วยงานและ
แหล�งขDอมูลต�าง ๆ นําไปสู�การวิเคราะห3การจัดการขDอมูลขนาดใหญ� เพ่ือการพัฒนานโยบายและการใหDบริการ
ภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับไดDว�าเปIนส�วนหนึ่งของการ
ขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซ่ึงใหDทุกหน�วยงานนําเทคโนโลยีมาประยุกต3ใชDเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานบริการ
ประชาชนอย�างเต็มท่ี เพ่ือเพ่ิมความสะดวก รวดเร็ว แม�นยํา และมีประสิทธิภาพ อีกท้ังตDองเปIนระบบท่ี
ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปร�งใสในการทํางานของภาครัฐไดDอีกดDวย ซ่ึงองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน
ถือเปIนหน�วยงานภาครัฐท่ีมีหนDาท่ีบริการสาธารณะ และอํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนตามภารกิจหนDาท่ี
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

ดังนั้น จึงไดDจัดทําโครงการพัฒนาระบบการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) 
เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ โดยทําใหDผูDรับบริการไดDรับความสะดวก รวดเร็ว และมี
ความโปร�งใส 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ผูDมาขอรับบริการ โดยผูDขอรับบริการไม�จําเปIนตDองเดินทางมาติดต�อดDวยตนเอง
อีก 

2) เพ่ือลดค�าใชDจ�ายในการมาติดต�อขอรับบริการของประชาชน  
3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหDบริการ และสรDางความโปร�งใสในการปฏิบัติงานของหน�วยงาน 

4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนผูDรับบริการในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) แต�งต้ังคณะทํางานในการจัดทําระบบการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) 
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 2) กําหนดภารกิจในการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) 
 3) จัดทําระบบการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) โดยประชาชน
ผูDรับบริการสามารถขอรับบริการตามอํานาจหนDาท่ีหรือภารกิจขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินผ�านทางเว็บไซต3
หรือเครือข�ายอินเทอร3เน็ต โดยเปIนช�องทางท่ีช�วยอํานวยความสะดวกใหDแก�ผูDมาขอรับบริการ โดยผูDขอรับ
บริการไม�จําเปIนตDองเดินทางมาติดต�อดDวยตนเองอีก เช�น 
  - ระบบยื่นคํารDองออนไลน3ผ�านทาง Google Form เพ่ือขอจัดเก็บก่ิงไมDใบไมD 
  - ระบบยื่นคํารDองออนไลน3ผ�านทาง Google Form เพ่ือขอรับบริการถังขยะ 
  - ระบบยื่นชําระภาษีออนไลน3 
  - ระบบกรอกขDอมูลคําขอลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผูDสูงอายุ/เบ้ีนคนพิการท่ีมีช�องทางการ
แนบไฟล3เอกสารหลักฐานโดยผูDขอรับบริการไม�ตDองเดินทางมาองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 4) เผยแพร�ประชาสัมพันธ3ระบบการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) ผ�านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส3 เช�น เว็บไซต3ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน สื่อออนไลน3 ฯลฯ 
 5) จัดทําคู�มือ/แนวทางการใชDงานระบบการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) 
 6) จัดทําขDอมูลสถิติการใหDบริการ E-Service โดยแยกขDอมูลเปIนรายเดือนใหDครบทุกเดือน  
 7) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
 8) รายงานผลการดําเนินการ   
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณท่ีดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ       
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีระบบการใหDบริการประชาชนผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส3 (E-Service) อย�างนDอย 1 ภารกิจ 
 ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนผูDรับบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ
ของหน�วยงานไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการใหDบริการ) 

2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการสาธารณะท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับท่ี 38 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการเสริมสร9างความโปร#งใสในการบริหารสัญญาจัดซ้ือ จัดจ9าง จ9างทําของ และก#อสร9าง 
2. หลักการและเหตุผล 
 ป[ญหาการทุจริตคอร3รัปชันในประเทศไทยถือเปIนป[ญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซDอนมากยิ่งข้ึนและส�งผลกระทบในวงกวDาง โดยเฉพาะอย�างยิ่งต�อความม่ันคงของชาติ เปIนป[ญหา      
ลําดับตDน ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดDานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคส�วน   
ในสังคมไทย ไม�ว�าจะเปIนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว�าเปIนองค3กรท่ีเอ้ือต�อการทุจริตคอร3รัปชันและมักจะปรากฏข�าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
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ของทางราชการอยู�เสมอ ซึ่งไดDส�งผลกระทบต�อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต�อระบบ
การปกครองส�วนทDองถ่ินอย�างยิ่ง ส�งผลใหDภาพลักษณ3ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร3รัปชันมีผลในเชิงลบ 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงไดDมีนโยบายใชDหลักธรรมมาภิบาลมาใชDในการบริหารสัญญา
จัดซ้ือ จัดจDาง จDางทําของและก�อสรDางของสํานักการระบายน้ํา ไดDแก� การประกาศแผนการจัดซ้ือจัดจDางผ�าน
เว็บไซต3ของหน�วยงาน และระบบ e-GP ก�อนดําเนินโครงการ การจัดทําและขออนุมัติร�างแบบรูปรายการ 
และราคากลาง ประกาศเชิญชวน พิจารณาผล และตรวจสอบขDอเสนอผูDรับจDาง รวมท้ังดําเนินการจDางและอนุมัติ
จDางตามระเบียบกระทรวงการคลังว�าดDวยการจัดซ้ือจัดจDางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเสริมสรDางความโปร�งใสในการบริหารสัญญาจัดซ้ือ จัดจDาง จDางทําของและก�อสรDางของหน�วยงาน 
 2) เพ่ือใหDการบริหารสัญญาจัดซ้ือ จัดจDาง จDางทําของและก�อสรDางของสํานักการระบายน้ํา ตรวจสอบไดD 
เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน3สูงสุด 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการและบุคลากรของหน�วยงาน 
5. วิธีดําเนินการ 
 เผยแพร�ประชาสัมพันธ3แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการบริหารสัญญาจัดซ้ือ จัดจDาง จDางทําของและก�อสรDาง  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีประกาศแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการบริหารสัญญาจัดซ้ือ จัดจDาง จDางทําของและก�อสรDาง 
จํานวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ4 : จํานวนขDอรDองเรียนการทุจริตในการจัดซ้ือ จัดจDาง จDางทําของและก�อสรDางของหน�วยงานลดลง 
 

ลําดับท่ี 39 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมรณรงค4ประชาสัมพันธ4ให9ประชาชนมีส#วนร#วมในการจัดหาพัสดุ 
2. หลักการและเหตุผล 
 ดDวยพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจDางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ไดDบัญญัติเรื่องเก่ียวกับ
การมีส�วนร�วมของภาคประชาชนเพ่ือป�องกันการทุจริตและเพ่ือใหDเกิดความโปร�งใสในการจัดซ้ือจัดจDางภาครัฐ 
ดังนั้น เพ่ือใหDภาคประชาชนมีบทบาทและมีส�วนร�วมเปIนไปตามเจตนารมณ3ของพระราชบัญญัติดังกล�าว ระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงดําเนินกิจกรรมรณรงค3ประชาสัมพันธ3ใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการจัดหาพัสดุของ
หน�วยงานในข้ันตอนการเผยแพร�ร�างขอบเขตของงาน เพ่ือรับฟ[งคําวิจารณ3และขDอเสนอแนะจากสาธารณชน  
3. วัตถุประสงค4 
 เพื่อส�งเสริมใหDภาคประชาชนมีบทบาทและมีส�วนร�วมในการจัดหาพัสดุของหน�วยงาน โดยเฉพาะ
ในข้ันตอนการเผยแพร�ร�างขอบเขตของงานเพ่ือรับฟ[งคําวิจารณ3และขDอเสนอแนะจากสาธารณชน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชน 
5. วิธีดําเนินการ 
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 1) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ3เพ่ือรณรงค3ใหDภาคประชาชนไดDรับทราบว�าสามารถมีส�วนร�วมในการจัดหา
พัสดุของหน�วยงานไดD 
 2) เผยแพร�ประชาสัมพันธ3สื่อผ�านทางเว็บไซต3และปyดประกาศท่ีหน�วยงาน 
 3) เผยแพร�ขDอมูลข�าวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจDางแต�ละครั้งผ�านทุกช�องทางท่ีสามารถทําไดD 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : เผยแพร�ประชาสัมพันธ3สื่อผ�านทางเว็บไซต3และปyดประกาศท่ีหน�วยงาน 
 ผลลัพธ4 : ประชาชนทุกภาคส�วนไดDรับทราบขDอมูลและมีส�วนร�วมในการจัดหาพัสดุภายใตDระเบียบ
ขDอบังคับของกฎหมาย ภาคประชาชนทราบว�าสามารถมีส�วนร�วมในการจัดหาพัสดุของหน�วยงานไดD 
 

ลําดับท่ี 40 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมส#งเสริมสนับสนุนให9ประชาชนมีส#วนร#วมตรวจสอบกํากับดูแลการจัดหาพัสดุ 
2. หลักการและเหตุผล 
 ดDวยพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจDางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ไดDบัญญัติเรื่องเก่ียวกับ
การมีส�วนร�วมของภาคประชาชนเพ่ือป�องกันการทุจริตและเพ่ือใหDเกิดความโปร�งใสในการจัดซ้ือจัดจDางภาครัฐ 
รวมถึงเพ่ือเปIนการเสริมสรDางและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจDาง
ภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือเปIนการสนับสนุนใหDภาคประชาชนมีส�วนร�วมตรวจสอบเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจDางภาครัฐ 
ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินควรจัดใหDมีกิจกรรม ส�งเสริมสนับสนุนใหDประชาชนมีส�วนร�วมตรวจสอบ
กํากับดูแลการจัดหาพัสดุ โดยเปyดโอกาสใหDประชาชนสามารถเขDาร�วมสังเกตการณ3ในทุกข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจDางไดD
ต้ังแต�ข้ันตอนเริ่มตDนจนถึงข้ันตอนการตรวจรับพัสดุ 
3. วัตถุประสงค4 
 เพ่ือใหDภาคประชาชนไดDมีส�วนร�วมในการเสริมสรDางและตรวจสอบการปฏิบัติราชการเก่ียวกับ การจัดซ้ือจัดจDางภาครัฐ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนทุกภาคส�วน 
5. วิธีการดําเนินการ 
  1) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ3เพ่ือใหDภาคประชาชนไดDรับทราบว�าสามารถเขDาร�วมเปIนผูDสังเกตการณ3 
ในทุกข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจDางไดD 
 2) เผยแพร�ประชาสัมพันธ3สื่อผ�านทางเว็บไซต3และปyดประกาศ ณ ท่ีตั้งหน�วยงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ    
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ    
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4    
 ผลผลิต : มีประชาชนเข!าร�วมสังเกตการณ=ข้ันตอนหนึ่งข้ันตอนใดของการจัดซ้ือจัดจ!าง 



141 
  

 ผลลัพธ! : เรื่องกล�าวหาร!องเรียนการทุจริตการจัดซ้ือจัดจ!างลดลง 

 

 

ลําดับท่ี 41 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการส#งเสริมให9ประชาชนมีส#วนร#วมตรวจสอบกํากับดูแลการบริหารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผล 
 การบริหารงบประมาณจะตDองมีการศึกษาวิเคราะห3ความเปIนไปไดDของแผนงานศึกษาวิเคราะห3
สถานการณ3การคลังของหน�วยงาน เพ่ือวางแผนการใชDจ�ายเงินและกําหนดทิศทางการจัดทํางบประมาณ
รายจ�ายประจําปc เพ่ือวิเคราะห3ติดตามและประเมินผลเก่ียวกับการดําเนินการและการใชDจ�ายเงินงบประมาณ
ของหน�วยงาน และสามารถรายงานการบริหารการเงินการคลังใหDเกิดความโปร�งใสไม�เกิดการทุจริตคอร3รัปชัน 
เกิดโปร�งใสในการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบไดD ถูกตDองตามระเบียบกฎหมายและประชาชนสามารถ
ตรวจสอบขDอมูลไดD  
3. วัตถุประสงค4 
 1) การใชDจ�ายงบประมาณอย�างคุDมค�าและสามารถตรวจสอบไดD 
 2) เพ่ือใหDเกิดความโปร�งใสและเปyดโอกาสใหDประชาชนสามารถตรวจสอบไดD 
 3) ทําใหDการปฏิบัติงานเปIนไปดDวยความถูกตDองตามระเบียบ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ผูDรับบริการของหน�วยงาน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ศึกษาวิเคราะห3ความเปIนไปไดDของแผนงาน สถานการณ3การคลังของหน�วยงาน เพ่ือวางแผนการใชD
จ�ายเงินและกําหนดทิศทางการจัดทํางบประมาณรายจ�ายประจําปcของหน�วยงาน 
 2) แต�งต้ังคณะกรรมการพิจารณางบประมาณและติดตามประเมินผลการดําเนินการและการใชDจ�าย
งบประมาณประจําปc 
 3) แจDงผลการพิจารณางบประมาณรายจ�ายประจําปcใหDทุกหน�วยงานในองค3กร 
 4) ประชาสัมพันธ3และเผยแพร�ขDอมูลข�าวสารทางดDานงบประมาณท่ีเปIนป[จจุบันบนหนDาเว็บไซต3
หน�วยงาน ประกอบดDวย ขDอมูลเก่ียวกับหน�วยงาน ระเบียบต�าง ๆ แนวทางปฏิบัติ ข�าวสารการใหDบริการ ขDอมูล
ติดต�อและปฏิทินกิจกรรม เปIนตDน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีการประชาสัมพันธ3และเผยแพร�ขDอมูลข�าวสารทางดDานงบประมาณ 
 ผลลัพธ! : ประชาชนมีส�วนร�วมตรวจสอบกํากับดูแลการบริหารงบประมาณ 
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ลําดับท่ี 42 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต#อการให9บริการของระบุช่ือองค4กร
ปกครองส#วนท9องถ่ิน  
2. หลักการและเหตุผล  
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ไดDกําหนดอํานาจและหนDาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน โดยใหDมีอํานาจ
และหนDาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน และภายใตDโครงสรDางการบริหารงานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มุ�งหวังใหDเกิดความ
คล�องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขDามามีส�วนร�วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ินไดDมากข้ึน โดยองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล
มาใชDในการบริหารงาน ซ่ึงจะส�งผลใหDตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ินไดDอย�างแทDจริง  ท้ังนี้การ
เพ่ิมข้ึนของประชากร ตลอดจนภาวการณ3ในยุคโลกาภิวัตน3ท่ีประชาชนมีช�องทางในการเขDาถึงแหล�งขDอมูล
ไดDมากข้ึน ย�อมส�งผลกระทบต�อการดําเนินกิจกรรมขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน โดยเฉพาะอย�างยิ่งในดDาน
การใหDบริการท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงไดDจัดทําโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต�อ
การใหDบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน เพ่ือใหDสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานดDานต�าง ๆ ใหDสอดคลDองกับ
ความตDองการของประชาชน และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลต�อไป 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูDรับบริการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือทราบถึงป[ญหา อุปสรรค และขDอเสนอแนะจากการใหDบริการประชาชนของระบุชื่อองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 3) เพ่ือสรDางช�องทางใหDประชาชนเขDามามีส�วนร�วมในการใหDขDอเสนอแนะเก่ียวกับการใหDบริการของ
ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนผูDรับบริการในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) เก็บรวบรวมขDอมูลในการใหDบริการประชาชนตามอํานาจหนDาที่และภารกิจขององค3กรปกครอง
ส�วนทDองถ่ินอย�างนDอยตDองครอบคลุมดDานต�าง ๆ ดังนี้ 
  1.1) ดDานโครงสรDางพ้ืนฐาน 
  1.2) ดDานงานส�งเสริมคุณภาพชีวิต 
  1.3) ดDานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบรDอย 
  1.4) ดDานการวางแผน การส�งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท�องเท่ียว 
  1.5) ดDานการบริหารจัดการและการอนุรักษ3ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลDอม 
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  1.6) ดDานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิป[ญญาทDองถ่ิน 
 2) จัดทําระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูDมาติดต�อหรือรับบริการ ณ จุดใหDบริการใน
รูปแบบท่ีง�ายและสะดวก เช�น ประเมินผ�าน QR Code หรือระบบกดปุvมแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 
 3) จัดใหDประชาชนไดDประเมินความพึงพอใจในการใหDบริการของหน�วยงาน  

4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินใหDผูDบริหารทDองถ่ินทราบ อย�างนDอยปcละ 2 ครั้ง 
5) เผยแพร�ผลการประเมินความพึงพอใจใหDบุคลากรภายในหน�วยงาน และสาธารณชนไดDรับทราบ

ผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย เช�น เว็บไซต3 สื่อสังคมออนไลน3 บอร3ดประชาสัมพันธ3 จดหมายข�าว เสียงตามสาย 
หอกระจายข�าว เปIนตDน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณท่ีใช9ในการดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ       
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีระบบ/ช�องทางใหDประชาชนประเมินความพึงพอใจในการใหDบริการของหน�วยงาน 

ผลลัพธ4 : จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการสาธารณะท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับท่ี 43 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาคุณภาพการให9บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
2. หลักการและเหตุผล 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีเขตองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม กล�าวไดDว�าเปIน
สังคมพหุวัฒนธรรม องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDใหDความสําคัญในการสรDางความเปIนธรรม/ไม�เลือกปฏิบัติ
ในการใหDบริการสาธารณะ/บริการประชาชนใหDเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด โดยนําแนวทางตามหลักการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีมาประยุกต3ใชD 
โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอภาค ท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะตDองคํานึงถึงการจัดทําบริการ
สาธารณะท่ีครอบคลุมตามอํานาจหนDาท่ี และเปyดโอกาสใหDประชาชนเขDาถึงบริการนั้น ๆ ไดDอย�างท่ัวถึง รวมถึง
การอนุมัติ อนุญาต และการใชDอํานาจอ่ืน ๆ ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองดําเนินการโดยยึดหลัก
กฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึงความถูกตDองชอบธรรม ไม�เลือกปฏิบัติ และไม�มีการเรียกรDองผลประโยชน3เพ่ือ
ตนเองหรือพวกพDอง ท้ังนี้ ตDองปฏิบัติต�อประชาชนในพ้ืนท่ีและผูDท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอย�างเท�าเทียมกัน
ไม�เลือกปฏิบัติ โดยไม�แบ�งแยกดDาน เพศ ถ่ินกําหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืน ๆ สอดคลDอง
กับมาตรา 8 แห�ง  พระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีไดD
กําหนดใหDส�วนราชการจะตDองดําเนินการโดยถือว�าประชาชนเปIนศูนย3กลางท่ีจะไดDรับการบริการจากรัฐและการ
ปฏิบัติภารกิจของส�วนราชการตDองเปIนไปโดยความซ่ือสัตย3 สุจริต สามารถตรวจสอบไดD 
 ดังนั้น เพ่ือใหDระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีการพัฒนาคุณภาพการใหDบริการประชาชนตาม
หลักธรรมาภิบาล และอํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของ
ประชาชนในทDองถ่ิน และเพ่ือใหDเกิดความพึงพอใจแก�ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม�เลือกปฏิบัติ จึงไดDจัดทํา
โครงการพัฒนาคุณภาพการใหDบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
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3. วัตถุประสงค4 
1) เพ่ือนําเทคโนโลยีมาพัฒนาการปฏิบัติงานใหDมีระบบท่ีโปร�งใส ตรวจสอบไดD ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

และเกิดประโยชน3ต�อประชาชน 
2) เพ่ือใหDเจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานในภารกิจตามท่ีกฎหมายกําหนดของหน�วยงานใหDบริการประชาชน

อย�างเปIนธรรมและไม�เลือกปฏิบัติ 
3) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของ

ประชาชนในทDองถ่ิน 
 4) เพ่ือใหDประชาชนผูDมารับบริการเกิดความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ และเกิดความเชื่อม่ันในองค3กร
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนผูDรับบริการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดประชุมระดมความคิดเห็นบุคลากร เพ่ือศึกษาป[ญหาอุปสรรค และขDอเสนอแนะในการปรับปรุง
กระบวนการทํางาน คุณภาพการปฏิบัติงาน และการบริการใหDดีข้ึน และเผยแพร�ประชาสัมพันธ3ผลการประชุม
ใหDบุคลากร และประชาชนทราบ 
 2) จัดใหDมีการนําเทคโนโลยีมาพัฒนาระบบต�าง ๆ ในการปฏิบัติงานและใหDบริการประชาชน เพ่ือสรDาง
เกณฑ3มาตรฐานหรือมีเครื่องมือการปฏิบัติงานท่ีมีความเปIนธรรม ไม�เลือกปฏิบัติเปIนมาตรฐานเดียวกัน โปร�งใสและ
มีประสิทธิภาพ ไดDแก� ระบบบัตรคิวในการใหDบริการ ระบบการใหDบริการออนไลน3 เปIนตDน 
 3) จัดใหDมีและปรับปรุงการแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงาน อัตราค�าบริการ (ถDามี) และระยะเวลาท่ีใชDใน
การดําเนินการใหDผูDใชDบริการหรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสียทราบอย�างชัดเจน  
 4) จัดใหDมีระบบการป�องกันหรือการตรวจสอบเพ่ือป�องกันการละเวDนการปฏิบัติหนDาท่ี ไดDแก� จัดใหDมี
กลDองวงจรปyดภายในสถานท่ีใหDบริการ 
 5) จัดใหDมีสถานท่ีสําหรับผูDสูงอายุและผูDพิการโดยไม�เลือกปฏิบัติ ไดDแก� ทางลาดชันหDองน้ําสําหรับผูDพิการ 
 6) มีการนําระบบออนไลน3 มาประยุกต3ใชDในการประเมินผลการใหDบริการประชาชน  
 7) จัดใหDมีระบบและช�องทางการรับเรื่องรDองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองใน
การแกDไข) กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและใหDบริการโดยไม�เปIนธรรม เช�น ทางหมายเลขโทรศัพท3 สื่อสังคม
ออนไลน3 อีเมล3 เว็บไซต3 เปIนตDน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
 9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 

ผลผลิต : ประชาชนผูDรับบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการใหDบริการ) 
 ผลลัพธ4 : จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการสาธารณะท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับท่ี 44 
 

1. ช่ือโครงการ  : กิจกรรมการใช9บัตรคิวในการติดต#อราชการ 
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2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนหน�วยงานบริหารราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินรูปแบบหนึ่งท่ีมี
อํานาจหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะใหDแก�ประชาชนในทDองถ่ิน ท้ังนี้ การใหDบริการสาธารณะแก�ประชาชนผูDมา
ขอรับบริการติดต�อกับหน�วยงานต�าง ๆ ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินนั้นมักจะประสบป[ญหาดDานการอํานวย
ความสะดวกอย�างเสมอภาค เปIนธรรม อันเนื่องมาจากภารกิจ และผูDมาขอรับบริการเปIนจํานวนมากซ่ึงเจDาหนDาท่ี
ไม�สามารถใหDบริการไดDอย�างทันท�วงที การตอบสนองความตDองการเกิดความล�าชDาไม�เปIนธรรม และการ
ใหDบริการไม�เปIนระบบ มีการแซงคิว ซ่ึงเปIนช�องทางหนึ่งในการทุจริต ประพฤติมิชอบของเจDาหนDาท่ีถือเปIน
พฤติกรรมท่ีไม�พึงประสงค3 ท้ังผูDมาขอรับบริการและผูDใหDบริการ ส�งผลต�อมาตรฐานการใหDบริการภาครัฐเสื่อม
ประสิทธิภาพ 
 พระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ท่ีกําหนดใหD
การบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ไดDแก� การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป�าหมายโดยก�อใหDเกิดประโยชน3สุขแก�ประชาชน 
มีประสิทธิภาพและเกิดความคุDมค�าในเชิงภารกิจของรัฐ ไม�มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกิดความจําเปIน 
และประชาชนไดDรับการอํานวยความสะดวก และไดDรับการตอบสนองความตDองการ ท้ังนี้ ตามพระราชบัญญัติ
การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงไดDมุ�งเนDนท่ีจะใหDบริการประชาชนแลDวเสร็จในระยะเวลา
ท่ีเหมาะสม ใหDบริการโดยจัดลําดับก�อน – หลัง เพ่ือเปIนการสรDางความพึงพอใจ และความทัดเทียมกันในการ
ใหDบริการประชาชน โดยไม�เลือกปฏิบัติ จึงไดDจัดกิจกรรมการใชDบัตรคิวในการติดต�อราชการสําหรับผูDมาติดต�อราชการ 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือสรDางกลไกในการปฏิบัติราชการดDานการอํานวยความสะดวก ความเสมอภาค เปIนธรรมต�อผูDมารับบริการ 
 2) เพ่ือใหDประชาชนผูDมาขอรับบริการไดDรับความสะดวก รวดเร็ว สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชน 
 3) เพ่ือใหDประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการท่ีใหDและเกิดความคุDมค�าในการขอรับบริการ 
 4) เพ่ือเปIนเกราะป�องกันในการปฏิบัติหนDาท่ีของเจDาหนDาท่ีมิใหDกระทําการแสวงหาประโยชน3หรือ
กระทําการประพฤติ มิชอบต�อตําแหน�งหนDาท่ี อันเปIนเหตุแห�งการทุจริตต�อหนDาท่ี 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งคณะทํางานเพ่ือกําหนดตัวบุคลากร ผูDรับผิดชอบ ในการดูแล กํากับการใหDบริการ 
 2) ประชุมชี้แจง แนวทาง กําหนดรูปแบบวิธีการ ข้ันตอนการปฏิบัติ 
 3) จัดทําบัตรคิวในรูปแบบต�าง ๆ ตามความจําเปIนและเหมาะสม 
 4) ปyดประกาศประชาสัมพันธ3ใหDประชาชนทราบถึงข้ันตอนการรับบริการบัตรคิว และการใชDบริการ
ตามลําดับคิว 
 5) จัดทําแบบประเมินผลความพึงพอใจของผูDมาขอรับบริการ 
 6) สรุปผลการใหDบริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเปIนรายสัปดาห3/รายเดือน เพ่ือนํามาปรับปรุง 
แกDไขการใหDบริการอย�างมีคุณภาพ  
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
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8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีการใชDบัตรคิวสําหรับใหDบริการแก�ประชาชนตามลําดับก�อนหลัง สําหรับหน�วยงานท่ีใหDบริการ 
 ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนมีความพึงพอใจในการใหDบริการของหน�วยงาน ไม�นDอยว�ารDอยละ 80 ของผูDมาขอรับ
บริการ (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการใหDบริการ) 
 2) การใหDบริการเกิดความโปร�งใส ขDอรDองเรียนการทุจริตต�อหนDาท่ีลดลง 
 

ลําดับท่ี 45 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาพฤติกรรมบริการสู#ความเปXนอาชีพ (โรงพยาบาล) 
2. หลักการและเหตุผล  
 การพัฒนาโรงพยาบาลและพัฒนาพฤติกรรมการใหDบริการของโรงพยาบาลในสังกัดระบุชื่อหน�วยงาน 
เพ่ือใหDเปIนโรงพยาบาลท่ีผูDรับบริการใหDความเชื่อม่ันและไวDวางใจนั้น จะตDองประกอบไปดDวย ความเชี่ยวชาญ
(Product Leadership) การใหDบริการท่ีดี (Service Excellence) และมีนวัตกรรม(Innovation) ซ่ึงท้ัง 3 องค3ประกอบนี้ 
จะช�วยสรDางความศรัทธาและความไวDวางใจแก�ผูDรับบริการ โดยเฉพาะดDานการใหDบริการท่ีดี ใหDผูDรับบริการ
ไดDรับความพึงพอใจ จะนํามาซ่ึงคําชื่นชมและความศรัทธาจากประชาชนผูDรับบริการ  
 ดังนั้น เพ่ือใหDเกิดการสื่อสารเกิดการรับรูDท่ัวท้ังองค3กร (Shared Vision) เพ่ือสรDางและปลูกฝ[งใหDเปIน
วัฒนธรรมท่ีดีภายในองค3กรสามารถนําทักษะการตDอนรับและการบริการตลอดจนทักษะการสื่อสาร ไปประกอบ
ข้ันตอนการบริการท่ีเปIนเลิศ โดยตระหนักถึงหนDาท่ีความรับผิดชอบและบทบาทของการเปIนผูDใหDบริการมืออาชีพ 
ส�งผลต�อภาพลักษณ3ขององค3กร สะทDอนภาพลักษณ3ของคําว�า “จิตบริการ” หรือ “Service Mind” ซ่ึงเปIน
หัวใจสําคัญของการบริหารงานโรงพยาบาล ระบุชื่อหน�วยงาน จึงไดDดําเนินโครงการพัฒนามาตรฐานพฤติกรรม
บริการสู�ความเปIนมืออาชีพ เพ่ือกําหนดมาตรฐานกลาง ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรการใหDบริการท่ีเปIน
มาตรฐานเดียวกันในทุกโรงพยาบาล อันไดDแก� 1) มาตรฐานความรูD เช�น ขDอมูลองค3กร ประเภทการติดต�อ 
ประเภทการนัดหมาย การเขDาถึงขDอมูลการตรวจของแพทย3 การเขDาถึงขDอมูลข�าวสารกิจกรรม 2) มาตรฐานการตDอนรับ
และบริการ เช�น การบริการ กรณีปฏิบัติงานหนDาเคาน3เตอร3หรือพ้ืนท่ีบริการ ระยะห�างระหว�างผูDใหDบริการและผูDรับบริการ 
การนั่ง การยืนตDอนรับ การไหวD การทักทาย การนําเสนอขDอมูล การชี้แจงเอกสาร เปIนตDน 3) มาตรฐานการสื่อสาร
และการฟ[ง 4) มาตรฐานการสนทนา 5) มาตรฐานการรับโทรศัพท3 6) มาตรฐานการแต�งกายและบุคลิกภาพ 
ซ่ึงโครงการนี้จะช�วยลดป[ญหาความขัดแยDง ความไม�พึงพอใจ รวมไปถึงขDอรDองเรียนดDานการบริการ เพ่ิมความ
พึงพอใจและคําชื่นชมจากผูDรับบริการ เสริมสรDางขวัญและกําลังใจทําใหDบุคลากรมีความสุข มีความภาคภูมิใจ
ในการปฏิบัติงาน ไดDรับความไวDวางใจจากประชาชนผูDรับบริการ  
3. วัตถุประสงค4 
 1) กําหนดมาตรฐาน และจัดทําคู�มือมาตรฐานการใหDบริการของบุคลากรในหน�วยงาน 
 2) ออกแบบ พัฒนาหลักสูตรการใหDบริการท่ีเปIนมาตรฐานเดียวกันในทุกโรงพยาบาล เพ่ือพัฒนา
บุคลากรใหDบริการอย�างมีประสิทธิภาพและเปIนมืออาชีพ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 โครงการพัฒนาพฤติกรรมบริการสู�ความเปIนอาชีพ  โดยแบ�งกลุ�มเป�าหมายออกเปIน 3 กลุ�ม ไดDแก�  
 1) บุคลากรด�านหนDา เช�น พนักงานรับโทรศัพท3 เจDาหนDาท่ีเวชระเบียน เจDาหนDาท่ีประชาสัมพันธ3 เปIนตDน 
 2) บุคลากรในสายวิชาชีพ เช�น แพทย3 พยาบาล นักเทคนิคการแพทย3 เภสัชกร เปIนตDน 



147 
  

 3) บุคลากรสายสนับสนุน ไดDแก� เจDาหนDาท่ีท่ีปฏิบัติงานดDานการเงิน ดDานพัสดุ ดDานบริหารงานท่ัวไป 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) แต�งต้ังคณะทํางานกําหนดมาตรฐาน และคณะทํางานจัดทําหลักสูตรการพัฒนาพฤติกรรมบริการสู�
ความเปIนอาชีพ 
 2) กําหนดหัวขDอการอบรมหลักสูตร และวิทยากร 
 3) จัดทําแผนการปฏิบัติงานโครงการอบรมพัฒนาพฤติกรรมบริการสู�ความเปIนมืออาชีพ 
 4) ดําเนินการจัดโครงการ 
 5) ติดตามประเมินผลการดําเนินโครงการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 

 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีมาตรฐานการใหDบริการสําหรับบุคลากรในหน�วยงาน ทําใหDการปฏิบัติงาน เปIนแนวทางและมาตรฐาน
เดียวกัน  
 ผลลัพธ4  
 1) ขDอรDองเรียนการใหDบริการของบุคลากรในหน�วยงาน ลดลง/ไม�มี 
 2) ประชาชนมีความพึงพอใจต�อการใหDบริการของบุคลากรในหน�วยงาน ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 
 

ลําดับท่ี 46 
 

1. ช่ือโครงการ : ศูนย4บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
  ตามท่ีผูDบริหารกรุงเทพมหานครไดDมีนโยบายใหDทุกสํานักงานเขตดําเนินการใหDมีการบริหารราชการ
แบบโปร�งใส ปราศจากการคอร3รัปชัน มีคุณธรรม จึงไดDมอบนโยบายใหDจัดต้ังศูนย3บริหารราชการฉับไวใส
สะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ข้ึน เพ่ือใหDบริการประชาชนในการรับคําขอดDานงานทะเบียน การขอ
อนุญาตต�าง ๆ ตามกฎหมายภายในอํานาจหนDาท่ีของเจDาหนDาท่ี เพ่ือใหDประชาชนไดDรับบริการท่ีดี สะดวก 
รวดเร็ว โปร�งใส ฉับไว ปราศจากการเรียกรับสินบน ซ่ึงประชาชนควรไดDรับสิทธิของตนเอง ตาม พ.ร.บ.อํานวย
ความสะดวกฯ จากเจDาหนDาท่ี  ดDวยความเต็มใจ 
  ระบุชื่อหน�วยงาน จึงไดDจัดทําโครงการศูนย3บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 
เพ่ือสนองตอบนโยบายของกรุงเทพมหานครและเพ่ือใหDบริการประชาชนใหDเกิดความพึงพอใจสูงสุดในการ
ขอรับบริการหน�วยงานของกรุงเทพมหานคร ท่ีมายื่นคํารDอง คําขอดDานทะเบียนราษฎร3 และการอนุญาตต�าง ๆ 
โดยแบ�งพ้ืนท่ีรับคํารDองและพ้ืนท่ีพิจารณาออกจากกัน เพ่ือลดข้ันตอน ลดระยะเวลา และสรDางกระบวนการท่ีโปร�งใส 
ใสสะอาด ตามมาตรฐาน พ.ร.บ.อํานวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ.2558 
3. วัตถุประสงค4 
  1) เพ่ือใหDประชาชนไดDรับความสะดวก ในการขอรับบริการและติดต�อราชการ 
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  2) เพ่ือปรับปรุงกระบวนการใหDบริการประชาชน ใหDมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  3) เพ่ือใหDหน�วยงานเปIนองค3กรท่ีมีคุณธรรมมีความโปร�งใสในการบริหาราชการ 
 4) เพ่ือลดป[ญหาการรDองเรียน ในการเขDาถึงการขอรับบริการของประชาชน ในการเรียกรับสินบน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
  ประชาชนผูDรับบริการ  
5. วิธีการดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการอํานวยการและคณะทํางาน ศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด 
(Bangkok Fast & Clear : BFC) เสนอผูDอํานวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
 2) จัดเจDาหนDาท่ีประจําศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ประจํา
จุดบริการต�าง ๆ จํานวน 10 ฝvาย ประกอบดDวย  
 2.1) ฝvายทะเบียน ใหDบริการงานทะเบียนราษฎร3 งานทะเบียนบัตรประจําตัวประชาชน และงาน
ทะเบียนท่ัวไป  
 2.2) ฝvายการคลัง ใหDบริการรับรับชําระเงิน การรับชําระภาษีและค�าธรรมเนียมใหDกับผูDมาขอรับ
บริการท่ีเก่ียวขDอง  
 2.3) ฝvายรายไดD ใหDบริการรับการยื่นแบบ การแจDงรายการชําระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน (ภ.ร.ด.2) 
การยื่นแบบแจDงรายการเพ่ือชําระภาษีบํารุงทDองท่ี (ภ.บ.ท.5) การชําระภาษีบํารุงทDองท่ี การยื่นชําระภาษีป�าย 
(ภ.ป.1) และการยื่นแบบการชําระเงินค�าภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป�ายและภาษีบํารุงทDองท่ี  
 2.4) ฝvายโยธา ใหDบริการงานอนุญาตก�อสรDาง ดัดแปลง รื้อถอนและต�อใบอนุญาตอาคารท่ีมีความ
สูงไม�เกิน 23 เมตร และมีพื้นที่รวมกันไม�เกิน 10,000 ตารางเมตร และงานขออนุญาต ตัดคันหิน ทางเทDา
ใชDท่ีสาธารณะ เชื่อมทาง เชื่อมท�อระบายน้ํา 
 2.5) ฝvายสิ่งแวดลDอมและสุขาภิบาล ใหDบริการงานการขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเปIน อันตราย
ต�อสุขภาพ 13 กลุ�มกิจการ การขออนุญาตจัดต้ังตลาด การขออนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจําหน�ายอาหาร หรือ
สถานท่ีสะสมอาหาร การขออนุญาตจําหน�ายสินคDา ในท่ีหรือทางสาธารณะการขออนุญาตทางโฆษณาโดยใชD
เครื่องขยายเสียง การขออนุญาตจัดต้ังและดําเนินการสุสานและฌาปนสถาน การบริการฉีดพ�นสารเคมีกําจัด
ยุงลาย และการแจDงเหตุเดือนรDอนรําคาญ  
 2.6) ฝvายเทศกิจ งานการเปรียบเทียบปรับ การชําระค�าปรับทางปกครอง การขออนุญาต ติดต้ัง 
ตาก แขวน วัตถุ ปyด ท้ิง โปรย แผ�นประกาศ ขออนุญาตนําสัตว3ไปตามถนน หรือบริเวณท่ีประกาศหDามไวD 
 2.7) ฝvายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบ้ียความพิการ การข้ึนทะเบียน
ขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูDสูงอายุและการข้ึนทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห3ค�าจัดการศพผูDสูงอายุตามประเพณี 
 2.8) ฝvายการศึกษา การรับแจDงการส�งเด็กเขDาเรียน ในสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาภาคบังคับ การขอ
ใชDอาคารสถานท่ีของสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร และการคัดสําเนาหลักฐานแสดงผลการเรียนหรือ
หลักฐานการสําเร็จการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร  
 2.9) ฝvายปกครอง งานทะเบียนปกครอง การสอบสวนรับรองบุคคล การสอบสวนรับรองต�าง ๆ 
และการรับเรื่องรDองเรียน การจดทะเบียนพาณิชย3 และจัดเจDาหนDาท่ีในการใหDบัตรคิว ณ จุดรับเรื่องของศูนย3 
BFC เปIนประจําทุกวัน ใหDคําปรึกษาและตอบขDอซักถามแก�ประชาชน  
 2.10) ฝvายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ การออกรับชําระค�าจัดเก็บมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
การออกหนังสือรับรองการใหDบริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล การอนุญาตขุดลDอมยDายตDนไมD เพ่ือเปyดทางเขDาออก 
อาคารและสถานท่ี การบริการเก็บมูลฝอยท่ัวไปในบDานพักอาศัย การบริการสูบสิ่งปฏิกูล การใหDบริการเก่ียวกับ
เศษวัสดุก�อสรDาง  
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 3) จัดใหDมีคู�มือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.อํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ.2558 สําหรับงานท่ีใชDบริการ ตามขDอ. 5.2 ไวDบริการประชาชน ณ จุดท่ีสามารถมองเห็นไดD สะดวก เพ่ือใหD
ประชาชนไดDขอตรวจสอบและคัดถ�ายไดDสะดวก พรDอมใหDมีระบบการแจDงแก�ประชาชนท่ีชัดเจน  
 4) จัดใหDมีผูDรับคํารDอง ท่ีมิใช� “ผูDอนุญาต” (หมายถึงผูDมีอํานาจพิจารณาคํารDองหรือคําขอตามขDอ 5.2 
อยู�ในศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) เวDนแต�เปIนกรณีท่ีจําเปIน 
 5) จัดใหDมีหDองใหDคําปรึกษาอยู�ในศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 
ซ่ึงเปIนหDองท่ีเปIนสัดส�วน สําหรับใหDบริการประชาชนในการท่ีประชาชนมีความจําเปIนท่ีจะตDอง ขอคําปรึกษา
กับผูDมีอํานาจพิจารณาอนุญาตโดยตรง และจะตDองจัดใหDประชาชนลงคะแนนความพึงพอใจ ภายหลังจากท่ี
ไดDรับคําปรึกษา 
 6) ใหDผูDอํานวยการเขตมอบหมาย ใหDผูDช�วยผูDอํานวยการเขต สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติหนDาท่ีเปIน
ผูDอํานวยการศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) กํากับ ดูแล การใหDบริการ 
มีอํานาจในการอนุญาต อนุมัติ งานบริการของศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 
และใหDมีหนDาท่ีควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานใหDเปIนไปตามกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการท่ีกําหนดไวD 
ตลอดจน มีหนDาท่ีรับเรื่องราวรDองทุกข3 ทันทีท่ีประชาชนรDองเรียนในแต�ละวัน 
 7) จัดใหDมีระบบเรียกคิวท่ีเปIนธรรม กดคิวจากตูDคิวอัตโนมัติ โดยจัดเจDาหนDาท่ีใหDขDอมูลและคําแนะนํา
เบ้ืองตDนเก่ียวกับการติดต�อขอรับบริการต�าง ๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผูDเขDารับบริการ ก�อนมอบบัตรคิวรับเรื่อง 
และลําดับคําขอใหDบริการ เพ่ือติดต�อกับเคาน3เตอร3 ของฝvายต�าง ๆ โดยตรงในกรณีท่ีผูDมาขอรับบริการติดต�อ
ขอรับบริการของฝvายทะเบียน ใหDมอบบัตรคิวแก�ผูDรับบริการเพ่ือติดต�อกับเคาน3เตอร3 บริการฝvายทะเบียน
โดยตรงแยกจากกัน 
 8) จัดใหDมีท่ีนั่งพักคอยท่ีสะดวก สบาย เพียงพอ กับประชาชนท่ีมารับบริการ มีบรรยากาศท่ีปลอดโปร�ง
ถูกสุขลักษณะ พรDอมบริการน้ําด่ืม หนังสือพิมพ3 วารสารและโทรทัศน3 
 9) จัดใหDมีระบบรักษาความปลอดภัยในรูปแบบของกลDอง CCTV และพนักงานรักษาความปลอดภัย 
 10) จัดใหDมีหมายเลขโทรศัพท3 และบริการทางเว็บไซต3 สําหรับประชาชนติดต�อสอบถาม หรือติดตาม
ความคืบหนDา ในการดําเนินการท่ีไดDยื่นคํารDองไวDไดDโดยสะดวก และจะตDองแสดงเบอร3โทรศัพท3ท่ีสามารถติดต�อไดD 
ซ่ึงเปIนเบอร3โทรศัพท3ของศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ใหDเห็นอย�างชัดเจน  
 11) จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจของผูDขอรับบริการศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด 
(Bangkok Fast & Clear : BFC) เพ่ือทําการทอดแบบสอบถามกับผูDมาขอรับบริการ 
 12) ดําเนินการทอดแบบสอบถามกับผูDมารับบริการแลDวรายงานผลใหDผูDบริหารทราบ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ  
9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC)  
 ผลลัพธ4 : ผูDมาขอรับบริการ ณ ศูนย3บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC)  
มีความพึงพอใจไม�นDอยกว�ารDอยละ 80  
 

ลําดับท่ี 47 
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1. ช่ือโครงการ :  โครงการ “บริการเปXนเลิศ ก#อเกิดความประทับใจ” (ยกระดับมาตรฐานการให9บริการ
ตามหลักธรรมาภิบาล) 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักการบริหารจัดการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กําหนดใหDองค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน จัดทําหลักเกณฑ3การบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี โดยอย�างนDอยตDองมีหลักเกณฑ3เก่ียวกับ
การลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตDองการของประชาชน ตลอดจนจัด
ใหDมีการรับฟ[งและสํารวจความคิดเห็นของประชาชนผูDรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานใหDสอดคลDองกับ
ความตDองการของประชาชนมากท่ีสุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแก�ประชาชนในทDองถ่ินตDองใหD
ความสําคัญในการสรDางความเปIนธรรม ไม�เลือกปฏิบัติ โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ
บาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีมาประยุกต3ใชD โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความ
เสมอภาค ท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะตDองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะท่ีครอบคลุมตามอํานาจหนDาท่ี และ
เปyดโอกาสใหDประชาชนเขDาถึงบริการนั้น ๆ ไดDอย�างท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใชDอํานาจอ่ืน ๆ 
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึงความถูกตDองชอบธรรม ไม�
เลือกปฏิบัติ และไม�มีการเรียกรDองผลประโยชน3เพ่ือตนเองหรือพวกพDอง ท้ังนี้ ตDองปฏิบัติต�อประชาชนในพ้ืนท่ี
และผูDท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอย�างเท�าเทียมกันไม�เลือกปฏิบัติ 
 เพ่ือใหDหน�วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหDบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอํานวยความ
สะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ิน และเพ่ือใหDเกิด
ความพึงพอใจแก�ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม�เลือกปฏิบัติ และเพ่ือกํากับใหDการใชDดุลยพินิจและใชDอํานาจ
หนDาท่ีของบุคลากรในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนไปตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี เกิดประโยชน3
สุขต�อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจขององค3กร เกิดความความโปร�งใส ตรวจสอบไดD มีประสิทธิภาพและ
ความคุDมค�า องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงไดDจัดทําโครงการ “บริการเปIนเลิศ ก�อเกิดความประทับใจ” 
(ยกระดับมาตรฐานการใหDบริการตามหลักธรรมาภิบาล) 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือยกระดับมาตรฐานการใหDบริการตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาล 

2) เพ่ือมีแนวทางการปฏิบัติงานเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานท่ีใชDในการใหDบริการ  
3) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหDแก�ประชาชนผูDรับบริการ สามารถตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ิน 
4) เพ่ือใหDประชาชนผูDมารับบริการเกิดความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ และเกิดความเชื่อม่ันในองค3กร 

4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนผูDรับบริการในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) แต�งต้ังคณะกรรมการยกระดับมาตรฐานการบริการตามหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี 
 2) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือสํารวจงานบริการท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองปฏิบัติ ปรับปรุง
ข้ันตอนและระยะเวลาในการใหDบริการท่ีสามารถปฏิบัติไดDจริงและพิจารณางานในภารกิจว�าเรื่องใดท่ีผูDบังคับบัญชา
สามารถมอบอํานาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ หรือการปฏิบัติราชการใด ๆ ใหDแก�
ผูDใตDบังคับบัญชา 
 3) จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีและมาตรฐานท่ีใชDในการใหDบริการ ปรับปรุงแผนผังกําหนด
ผูDรับผิดชอบใหDเปIนป[จจุบัน 
  1) ปรับปรุงป�ายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหDบริการแก�ประชาชน 
  2) จัดทําเอกสาร/แผ�นพับประชาสัมพันธ3เผยแพร�ขDอมูลข�าวสารต�าง ๆ 
  3) จัดใหDมีกล�อง/ตูDรับความคิดเห็นของประชาชน 
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  4) จัดทํา/เตรียมแบบฟอร3มคํารDองต�าง ๆ พรDอมตัวอย�างการกรอกแบบฟอร3มทุกงานบริการ 
  5) จัดทําคําสั่งการใหDบริการประชาชนนอกเวลาราชการ โดยจัดใหDมีการใหDบริการแก�
ประชาชนท้ังเวลาทําการ ช�วงพักกลางวันและในวันหยุดราชการ 
  6) การมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุญาต การอนุมัติ การรักษาราชการแทน 

4) ประกาศเปyดเผยขDอมูลและมาตรฐานการใหDบริการ ข้ันตอนและระยะเวลาในการใหDบริการ จัดทําแผนภูมิ
แสดงข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน ณ ท่ีทําการ และเว็บไซต3ของหน�วยงาน 
 5) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูDรับบริการ และนําผลดังกล�าวมาปรับปรุงการใหDบริการ 
 6) รายงานผลการประเมิน ความคิดเห็น ป[ญหา และอุปสรรคต�าง ๆ ใหDผูDบริหารทราบ และเผยแพร�
ใหDบุคลากรและสาธารณชนใหDทราบโดยท่ัวกัน 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีและมาตรฐานท่ีใชDในการใหDบริการ 

2) มีแผนภูมิแสดงขDอมูลการใหDบริการ ข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการบริการ
ประชาชน ณ ท่ีทําการ และเว็บไซต3ของหน�วยงาน 

ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนผูDรับบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการ
ใหDบริการ) 

2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการสาธารณะท่ีไม�เปIนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับท่ี 48 
 

1. ช่ือโครงการ :  มาตรการประเมินความคุ9มค#าในการบริหารงานของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนหน�วยงานของรัฐภายใตDโครงสรDางการจัดระเบียบบริหารราชการตาม
หลักการกระจายอํานาจการปกครอง ท่ีมุ�งเนDนการกระจายอํานาจจากส�วนกลางลงสู�ทDองถ่ินและเปIนกลไกหนึ่ง
ในการส�งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปIนหน�วยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน3ของประชาชนในทDองถ่ิน ถือเปIนกลไกสําคัญในการพัฒนาทDองถ่ินซ่ึงนําไปสู�
การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 
 เพื่อใหDระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่นมีการพัฒนาการบริหารงานขององค3กรใหDมีความคุDมค�า
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดประโยชน3สุขต�อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจขององค3กร และตอบสนอง
ความตDองการของประชาชนไดDอย�างแทDจริง ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทํามาตรการประเมิน
ความคุDมค�าในการบริหารงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
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3. วัตถุประสงค4 
 เพ่ือเสริมสรDางการบริหารงานของหน�วยงานเกิดความคุDมค�า 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการประเมินความคุDมค�าในการบริหารงานขององค3กร  
 2) กําหนดภารกิจ โครงการ/กิจกรรม การจัดซ้ือ/จัดจDาง ท่ีตDองประเมินความคุDมค�า ก�อนและหลัง
ดําเนินการ เช�น 
  - ภารกิจท่ีส�งผลกระทบต�อประชาชนเปIนจํานวนมาก 
  - งบประมาณท่ีไดDรับจัดสรรใหDดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
  - วงเงินของการจัดซ้ือจัดจDาง 
  เปIนตDน  
 3) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการประเมินความคุDมค�าในการบริหารงานของ
หน�วยงาน และเผยแพร�ใหDบุคลากรภายในหน�วยงานและสาธารณชนไดDทราบท่ัวกัน 
 4) จัดทําคู�มือการปฏิบัติงานตามมาตรการฯ และเผยแพร�ใหDสาธารณชนไดDทราบท่ัวกัน 
 5) ปรับปรุงข้ันตอนการดําเนินการใหDมีการประเมินความคุDมค�าตามมาตรการท่ีกําหนด 
 6) ดําเนินการตามมาตรการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการและเผยแพร�รายงานผลแก�สาธารณชน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 

1) มีประกาศมาตรการประเมินความคุDมค�าในการบริหารงานของหน�วยงาน 
2) มีการประเมินความคุDมค�าในการบริหารงานของหน�วยงาน 
ผลลัพธ4 

 จํานวนขDอรDองเรียนดDานการบริหารงานของหน�วยงาน ลดลง 
 

ลําดับท่ี 49 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการจัดทําและปรับปรุงกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
2. หลักการและเหตุผล 
 หลักเกณฑ3กระทรวงการคลังว�าดDวยมาตรฐานและหลักเกณฑ3ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับ
หน�วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และท่ีแกDไขเพ่ิมเติม ไดDกําหนดใหDการจัดทํากฎบัตรการตรวจสอบภายในเปIน
ขDอกําหนดหนึ่งในมาตรฐานและกฎหมายท่ีหน�วยงานตรวจสอบภายในจะตDองดําเนินการ โดยวัตถุประสงค3ของ
กฎบัตร คือ การประกาศเจตนารมณ3 อํานาจ และหนDาท่ี ใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสียไดDรับทราบ และแสดงถึงความ
โปร�งใสในการดําเนินภารกิจดDานการตรวจสอบภายในโดยไม�มีอคติหรือปราศจากความเท่ียงธรรม  



153 
  

 ดังนั้น ระบุชื่อหน�วยงาน/ชื่อกลุ�มงานดDานการตรวจสอบภายในจึงกําหนดดําเนินกิจกรรมการจัดทํา
และปรับปรุงกฎบัตรการตรวจสอบภายใน เพ่ือตDองการท่ีจะแสดงวัตถุประสงค3และความโปร�งใสในการ
ดําเนินงานหรือปฏิบัติงานตามภารกิจในบทบาทของผูDตรวจสอบภายในใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสียไดDรับทราบ 
3. วัตถุประสงค4 
      1) เพ่ือใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสียไดDรับทราบบทบาท หนDาท่ี และภารกิจของการตรวจสอบภายใน 
 2) เพ่ือแสดงถึงความโปร�งใสในการปฏิบัติภารกิจและหนDาท่ีของผูDตรวจสอบภายในใหDทุกภาคส�วนในองค3กร
ไดDรับทราบ  
 3) เพ่ือใหDหน�วยงานตรวจสอบภายในเปIนท่ียอมรับและเชื่อม่ันจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียท่ีเก่ียวขDอง ซ่ึงจะ
ทําใหDเกิดความร�วมมือท่ีดีในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ทุกหน�วยงานในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 พิจารณาและทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายใน และปรับปรุงเนื้อหาในกฎบัตร เพ่ือใหDเปIน
ป[จจุบันและสอดคลDองกับสภาพแวดลDอมท่ีเปลี่ยนแปลง 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีการจัดทําและปรับปรุงกฎบัตรการตรวจสอบภายใน  
 ผลลัพธ4 : การดําเนินการตรวจสอบภายในมีความโปร�งใส ไม�มีขDอรDองเรียนจากการปฏิบัติหนDาท่ีของ
หน�วยงานตรวจสอบภายใน 
 

ลําดับท่ี 50 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ “จัดทําข9อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
2. หลักการและเหตุผล 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐไดDกําหนดดัชนีในการ
ประเมินท่ีคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเปIนหลักรวมถึง
ขDอเท็จจริงของการทุจริตท่ีเกิดข้ึนภายในหน�วยงานของภาครัฐ สาเหตุส�วนมากเกิดจากการดําเนินงานของระดับบุคคล 
หรือเกิดจากป[จจัยทางวัฒนธรรมขององค3กร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของต�าง ๆ ท่ีเอ้ือใหDเกิด
การทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองค3กรท่ีนําไปสู�การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ค�านิยมและวัฒนธรรม
ขององค3กรใหDกลายเปIนสิ่งท่ียอมรับไดDของผูDบริหารและเจDาหนDาท่ีภายในองค3กร โดยการสรDางความตระหนักถึง
ความรับผิดชอบและการมีส�วนร�วมในการต�อตDานการทุจริตภายในองค3กรของผูDบริหารและเจDาหนDาท่ีถึงแมDจะ
เปIนสิ่งท่ียากต�อการดําเนินงานก็ตาม แต�เปIนสิ่งสําคัญท่ีหน�วยงานตDองสรDางใหDเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือนําไปสู�
องค3กรท่ีมีคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงาน ตลอดจนเปIนการสรDางแนวร�วมในการต�อตDานการทุจริต
อันจะส�งผลต�อสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจากากรทุจริตและปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทํามาตรการ “จัดทําขDอตกลงการปฏิบัติราชการตาม
หลักธรรมาภิบาล” ท่ีกําหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการดDวยความซ่ือสัตย3 สุจริต ตามหลักธรรมาภิบาล 
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เพ่ือเปIนการพัฒนาวิธีการดําเนินงานภายในองค3กรท่ีจะนําไปสู�การยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสในการ
ดําเนินงานใหDสูงข้ึน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDบุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
 2) เพ่ือเสริมสรDางวัฒนธรรมองค3กรท่ีมีความโปร�งใส มีคุณธรรม 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรในระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการ “จัดทําขDอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
 2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการจัดทําขDอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลัก
ธรรมาภิบาล 
 3) ทุกส�วนราชการจัดทําขDอตกลงในการปฏิบัติราชการระหว�างส�วนราชการกับผูDบริหารทDองถ่ินท่ีมี
ดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เช�น 
  - ปฏิบัติหนDาท่ีอย�างเปIนธรรมไม�เลือกปฏิบัติ 
  - ไม�ใหDมีการเรียกรับผลประโยชน3ส�วนตัว เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการใหDบริการตามอํานาจหนDาท่ี 
  - ไม�ใหDเจDาหนDาท่ีใหDบริการเอ้ือประโยชน3หรือเลือกปฏิบัติต�อผูDใชDบริการเนื่องจากความสัมพันธ3
ส�วนตัว 
  เปIนตDน 
 โดยกําหนดจัดทําเปIนขDอตกลงรายบุคคลระหว�างผูDบังคับบัญชากับผูDใตDบังคับบัญชา ไดDแก�  
  - ผูDบริหารหน�วยงานกับผูDอํานวยการสํานัก/กอง 
  - ผูDอํานวยการสํานัก/กอง กับ ผูDอํานวยการกลุ�ม/หัวหนDาส�วนงาน 
  - ผูDอํานวยการกลุ�ม/หัวหนDาส�วนงาน กับ เจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานใตDบังคับบัญชา 
 4) รวบรวมขDอตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส�วนราชการเสนอผูDบริหารเพ่ือขอความเห็นชอบและอนุมัติ 
 5) ชี้แจงใหDทุกส�วนราชการถือปฏิบัติ 
 6) ประเมินผลการปฏิบัติงานตามขDอตกลง 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกสํานัก/กอง ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีการจัดทําขDอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล 
 ผลลัพธ4 : จํานวนขDอรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน�วยงานลดลง 
 

ลําดับท่ี 51 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดทําข9อตกลงการปฏิบัติราชการของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน” 
2. หลักการและเหตุผล 
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 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ�นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว�าการปฏิบัติ
หนDาท่ีของส�วนราชการตDองใชDวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอย�างยิ่งใหDคํานึงถึงความรับผิดชอบ
ของผูDปฏิบัติงานการมีส�วนร�วมของประชาชนการเปyดเผยขDอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผล
การปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของแต�ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3
และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กําหนดไวDว�า เพ่ือประโยชน3ในการปฏิบัติราชการ
ใหDเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต�อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการ
จัดทําความตกลงเปIนลายลักษณ3อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ 
รวมท้ังมาตรา 45 กําหนดใหDส�วนราชการ จัดใหDมีคณะผูDประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของส�วนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหDบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูDรับบริการ 
ความคุDมค�าในภารกิจ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ3 วิธีการ และระยะเวลาท่ีกําหนด 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดใหDมีการจัดทําขDอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
โดยมีการลงนามในขDอตกลงการปฏิบัติราชการระหว�างนายกระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินกับปลัดระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และหัวหนDาสํานักปลัด/ผูDอํานวยการกอง และใหDมีการลงนามจัดทําขDอตกลงทุกปc 
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDการปฏิบัติราชการตามขDอตกลงการปฏิบัติราชการของหน�วยงานระดับสํานัก/กอง/ฝvาย 
เปIนไปอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 
 2) เพ่ือใชDเปIนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง/ฝvาย ตามขDอตกลงการ
ปฏิบัติราชการ  
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําขDอตกลงผลงานกับผูDใตDบังคับบัญชาเปIนลายลักษณ3อักษรอย�างชัดเจน โดยจัดทําขDอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ ในระดับสํานัก/กอง/ฝvาย เพ่ือใหDการดําเนินงานตามขDอตกลงการปฏิบัติราชการดังกล�าวบรรลุ
เป�าหมายอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับ
ผลงาน โดยไดDมีการลงนามบันทึกขDอตกลงการปฏิบัติราชการระหว�างนายกองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินกับปลัด
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และปลัดองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินกับหัวหนDาหน�วยงานในสังกัด พรDอมคณะทํางานไดD
ร�วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต�ละมิติ ดังนี้ 

1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหDเกิดประโยชน3สุขของประชาชน 
1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหDเกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจ 
1.3) การบริหารราชการอย�างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุDมค�าในเชิงภารกิจ 
1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

  1.5) การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตDองการของประชาชน 
1.6) การพัฒนาความรูDและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 2) ชี้แจงสํานัก/กอง/ฝvายต�าง ๆ และผูDปฏิบัติงานทราบ และทําความเขDาใจเก่ียวกับตัวชี้วัด และกรอบ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหDมีผลการปฏิบัติราชการอย�างเหมาะสม เช�น  
  - ศึกษาขDอมูล และเอกสารหลักฐานต�าง ๆ เช�น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารท่ีเก่ียวขDองกับการดําเนินการตามตัวชี้วัด เปIนตDน 
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  - ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผูDกํากับดูแลตัวชี้วัด และผูD
จัดเก็บขDอมูล เพ่ือใหDการดําเนินการเปIนไปตามเป�าหมายท่ีกําหนด และการมีส�วนร�วมของผูDบริหารของ
หน�วยงานในการกํากับดูแลและติดตามผลการดําเนินงานดังกล�าว 
 4) รับฟ[งความคิดเห็นของหน�วยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือใหDการดําเนินงานบรรลุตามเป�าหมาย
หรือตัวชี้วัดท่ีกําหนด 
 5) วัดผลลัพธ3ท่ีไดDจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค�าเป�าหมาย และเกณฑ3การใหDคะแนน 
 6) ประสานงานกับหน�วยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในเบ้ืองตDนไม�เปIนไปตามเป�าหมายท่ีกําหนด เพ่ือหาแนวทางแกDไขใหDการปฏิบัติงานบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเป�าหมายท่ีกําหนดไวD 
 7) รายงานผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกสํานัก/กอง ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีการจัดทําขDอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง 
 ผลลัพธ4 : จํานวนขDอรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน�วยงานลดลง/ไม�มี 
 

ลําดับท่ี 52 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทําคู#มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจ9าหน9าท่ีระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน  
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 
และท่ีแกDไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ไดDกําหนดอํานาจหนDาท่ี รวมท้ังภารกิจเก่ียวกับการบริการ 
สาธารณะแก�ประชาชนในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไวDเปIนจํานวนมาก โดยบุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน
ผูDซ่ึงมีหนDาท่ีใหDบริการสาธารณะแก�ประชาชนในทDองถ่ินมีภารกิจท่ีตDองปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย  

ดังนั้น จึงมีความจําเปIนท่ีจะตDองจัดทําคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือใหDการปฏิบัติงานเปIน
มาตรฐานเดียวกัน โดยคู�มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนท่ีบอกเสDนทางการทํางานท่ีมี
จุดเริ่มตDน และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงข้ันตอน และรายละเอียดของกระบวนการต�าง ๆ มักจัดทําข้ึน
สําหรับงานท่ีมีความซับซDอน มีหลายข้ันตอน และเก่ียวขDองกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเม่ือมี
การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ เพ่ือใหDผูDปฏิบัติงานไวDใชDอDางอิงมิใหDเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDการปฏิบัติงานเปIนมาตรฐานเดียวกัน  

2) เพ่ือใหDผูDปฏิบัติงานทราบและเขDาใจว�าควรทําอะไรก�อนและหลัง ควรปฏิบัติงานอย�างไร เม่ือใด กับใคร 
3) เพ่ือใหDการปฏิบัติงานสอดคลDองกับนโยบาย วิสัยทัศน3 ภารกิจ และ เป�าหมายขององค3กร 
4) เพ่ือใหDผูDบริหารติดตามงานไดDทุกข้ันตอน 

4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
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 1) แต�งต้ังคณะทํางานในการจัดทําคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจDาหนDาท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจDาหนDาท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน
 3) จัดทําคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจDาหนDาท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน เพ่ือใหDยึดถือ
ปฏิบัติใหDเปIนมาตรฐานเดียวกัน โดยใหDมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช�น เปIนคู�มือปฏิบัติงานภารกิจใด 
สําหรับเจDาหนDาท่ีหรือพนักงานตําแหน�งใด กําหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
 4) ปyดประกาศคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจDาหนDาท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน เพ่ือใหD
บุคลากรองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และประชาชนทราบ โดยเผยแพร�ประชาสัมพันธ3ผ�านสื่ออิเล็กทรอนิกส3 
เช�น เว็บไซต3ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน สื่อออนไลน3 ฯลฯ 
 5) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจDาหนDาท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ทําใหDการ
ปฏิบัติงานเปIนมาตรฐานเดียวกัน 
 ผลลัพธ4 : ขDอรDองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจDาหนDาท่ีลดลง 
 

ลําดับท่ี 53 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการป�องกันมิให9พนักงานเปรียบเทียบคดีเรียกรับผลประโยชน4เกินกว#าอัตราท่ีราชการกําหนด  
2. หลักการและเหตุผล  
 ระบุชื่อหน�วยงานไดDใหDความในการดําเนินการตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอภาค 
ท่ีหน�วยงานตDองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะท่ีครอบคลุมตามอํานาจหนDาท่ี และเปyดโอกาสใหDประชาชน
เขDาถึงบริการนั้น ๆ ไดDอย�างท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใชDอํานาจอ่ืน ๆ ของหน�วยงานตDอง
ดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึงความถูกตDองชอบธรรม ไม�เลือกปฏิบัติ และไม�มีการ
เรียกรDองผลประโยชน3เพ่ือตนเองหรือพวกพDอง ท้ังนี้ ตDองปฏิบัติต�อประชาชนในพ้ืนท่ีอย�างเท�าเทียมกันไม�เลือก
ปฏิบัติ โดยไม�แบ�งแยกดDาน เพศ ถ่ินกําหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืน ๆ สอดคลDองกับ
มาตรา 8 แห�ง  พระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีไดD
กําหนดใหDส�วนราชการจะตDองดําเนินการโดยถือว�าประชาชนเปIนศูนย3กลางท่ีจะไดDรับการบริการจากรัฐและการ
ปฏิบัติภารกิจของส�วนราชการตDองเปIนไปโดยความซ่ือสัตย3 สุจริต สามารถตรวจสอบไดD 
 ดังนั้น เพ่ือใหDเจDาหนDาท่ีเทศกิจของระบุชื่อหน�วยงาน ท่ีไดDรับมอบหมายใหDทําหนDาท่ีเปIนพนักงาน
เปรียบเทียบคดี ปฏิบัติหนDาท่ีเปIนไปตามกฎหมาย มีความความโปร�งใส และมีประสิทธิภาพอันเปIนประโยชน3
ต�อองค3กร และประชาชนโดยส�วนรวม จึงไดDจัดทํามาตรการป�องกันเจDาหนDาท่ีเรียกรับผลประโยชน3เกินกว�า
อัตราท่ีราชการกําหนด ข้ึน  
3. วัตถุประสงค4  
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 1) เพ่ือควบคุม ตรวจสอบมิใหDเจDาหนDาท่ีเทศกิจ เรียกรับผลประโยชน3เกินกว�าอัตราท่ีราชการกําหนด  
 2) เพ่ือใหDเจDาหนDาท่ีเทศกิจ ปฏิบัติหนDาท่ีเปIนไปตามกฎหมาย มีความความโปร�งใส และมีประสิทธิภาพ  
 3) เพ่ือใหDประชาชนเขDาใจ และทราบถึงอัตราการเปรียบเทียบปรับ ในแต�ละฐานความผิด  
4. กลุ#มเป�าหมาย  
 เจDาหนDาท่ีเทศกิจท่ีไดDรับมอบหมายใหDทําหนDาท่ีเปIนพนักงานเปรียบเทียบคดี  
5. วิธีการดําเนินการ  
 1) จัดทําป�ายประกาศอัตราการเปรียบเทียบปรับ โดยกําหนดฐานความผิด อัตราปรับข้ันสูง และอัตรา
ปรับข้ันตํ่า ใหDมีความชัดเจน  
 2) จัดทําคู�มือการปฏิบัติหนDาท่ีของพนักงานเปรียบเทียบคดี  
 3) ติดต้ัง และประชาสัมพันธ3ป�ายประกาศอัตราการเปรียบเทียบปรับ เพ่ือใหDประชาชนเห็นอย�างชัดเจน  
6. ระยะเวลาการดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ  
 ไม�ใชDงบประมาณ  
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต : มีประกาศอัตราการเปรียบเทียบปรับ 1 ป�าย  
 ผลลัพธ4 : เรื่องรDองเรียนกล�าวหาการทุจริตของเจDาหนDาท่ีเทศกิจ ลดลง/ไม�มี 
 

ลําดับท่ี 54 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทํามาตรฐานการให9บริการประชาชน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ใหDความสําคัญในการสรDางความเปIนธรรม/ไม�เลือกปฏิบัติในการ
ใหDบริการสาธารณะ/บริการประชาชนใหDเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบDานเมืองที่ดีมาประยุกต3ใชD โดยเฉพาะหลักนิติธรรม 
และความเสมอภาค ท่ีองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะตDองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะท่ีครอบคลุมตาม
อํานาจหนDาที่ และเปyดโอกาสใหDประชาชนเขDาถึงบริการนั้น ๆ ไดDอย�างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต 
และการใชDอํานาจอ่ืน ๆ  ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึง
ความถูกตDองชอบธรรม ไม�เลือกปฏิบัติ และไม�มีการเรียกรDองผลประโยชน3เพ่ือตนเองหรือพวกพDอง ท้ังนี้ ตDองปฏิบัติต�อ
ประชาชนในพ้ืนท่ีและผูDท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอย�างเท�าเทียมกันไม�เลือกปฏิบัติ โดยไม�แบ�งแยกดDาน เพศ 
ถ่ินกําหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืน ๆ สอดคลDองกับมาตรา 8 แห�ง  พระราชกฤษฎีกาว�า
ดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีไดDกําหนดใหDส�วนราชการจะตDองดําเนินการ
โดยถือว�าประชาชนเปIนศูนย3กลางท่ีจะไดDรับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของส�วนราชการตDองเปIนไปโดย
ความซ่ือสัตย3 สุจริต สามารถตรวจสอบไดD 
 ดังนั้น เพ่ือใหDหน�วยงานมีการใหDบริการประชาชนมีมาตรฐานเปIนไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถ
ตอบสนองความตDองการของประชาชนในทDองถ่ิน และเพ่ือใหDเกิดความพึงพอใจแก�ประชาชนโดยทัดเทียมกัน
และไม�เลือกปฏิบัติ จึงไดDจัดทําโครงการมาตรฐานการใหDบริการประชาชน 
3. วัตถุประสงค4 
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1) เพ่ือใหDเจDาหนDาท่ีผูDปฏิบัติงานในภารกิจตามท่ีกฎหมายกําหนดของหน�วยงานใหDบริการประชาชน
เปIนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด อย�างเปIนธรรมและไม�เลือกปฏิบัติ 

2) เพ่ือใหDประชาชนผูDรับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานการใหDบริการ 
 3) เพ่ือใหDประชาชนผูDมารับบริการสามารถติดตามตรวจสอบการใหDบริการไดD 
 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนผูDรับบริการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดต้ังคณะทํางานจัดทํามาตรฐานการใหDบริการประชาชน 
 2) จัดใหDมีการประชุมคณะทํางานจัดทํามาตรฐานการใหDบริการประชาชน 
 3) จัดทําประกาศมาตรฐานการใหDบริการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานท่ีใชD
ใหDบริการและประกาศใหDประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
 4) ปรับปรุงขDอมูลการใหDบริการในหน�วยงานใหDเปIนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด เช�น  
  - ปรับปรุงแผนผังกําหนดผูDรับผิดชอบใหDเปIนป[จจุบัน 
  - ปรับปรุงป�ายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหDบริการแก�ประชาชน 
 5) เผยแพร�มาตรฐานการใหDบริการประชาชน ณ ท่ีทําการและในระบบเครือข�ายสารสนเทศของ
หน�วยงาน เช�น 
  - จัดทําป�ายแสดงแผนภูมิข้ันตอน มาตรฐานระยะเวลาใหDบริการอย�างชัดเจน พรDอมระบุ
ผูDรับผิดชอบใหDบริการในทุกกระบวนการ ณ จุดใหDบริการ 
  - จัดทําเอกสาร/แผ�นพับประชาสัมพันธ3เผยแพร�มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการใหDบริการประชาชน 
  - จัดทํา/เตรียมแบบฟอร3มคํารDองต�าง ๆ พรDอมตัวอย�างการกรอกแบบฟอร3มทุกงานบริการ 
 6) มีการติดตามประเมินผลการใหDบริการตามมาตรฐานท่ีกําหนด โดยการประเมินความพึงพอใจในการ
ใหDบริการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
 9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) หน�วยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการใหDบริการประชาชน 
 2) มีการเปyดเผยข้ันตอนและมาตรฐานระยะเวลาใหDบริการอย�างชัดเจน พรDอมระบุผูDรับผิดชอบงาน
ใหDบริการในทุกกระบวนการ ณ ท่ีทําการและในเว็บไซต3หน�วยงาน 

ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนผูDรับบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความพึงพอใจต�อการใหDบริการขององค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 

2) จํานวนขDอรDองเรียนเก่ียวกับการใหDบริการประชาชน ลดลง 
  



160 
  

ลําดับท่ี 55 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการกระจายอํานาจของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนหน�วยงานบริหารราชการองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินรูปแบบ
หนึ่งท่ีมีอํานาจหนDาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะใหDแก�ประชาชนในทDองถ่ิน ตามอํานาจหนDาท่ีขององค3กร
ปกครองส�วนทDองถ่ิน ผูDมารับบริการติดต�อกับหน�วยงานต�าง ๆ ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมักจะประสบ
ป[ญหาดDานการอํานวยความสะดวกในการติดต�อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยู�กับฝvายผูDบริหาร 
ไม�มีการกระจายอํานาจ หรือมอบหมายอํานาจหนDาท่ีในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนDาหน�วยงาน 
ระดับสํานัก กอง และฝvายต�าง ๆ ซ่ึงเปIนอุปสรรคอย�างยิ่งต�อการใหDบริการ ทําใหDการบริการเกิดความล�าชDา 
ประชาชนไม�ไดDรับความสะดวกอันอาจเปIนสาเหตุหนึ่งของการกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ
ราชการของเจDาหนDาท่ี ส�งผลใหDระบบการใหDบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 
 พระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3 และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 และ
มาตรา 37 ท่ีกําหนดใหDการบริหารราชการเพ่ือใหDเกิดประโยชน3สุขของประชาชนและเกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจ
ของรัฐ ไม�มีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปIน ประชาชนไดDรับการอํานวยความสะดวกและไดDรับการ
ตอบสนองความตDองการ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ คุDมค�า ดังนั้น เพ่ือใหDการบริหารราชการเปIนไปตาม
หลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี ตอบสนองความตDองการของประชาชน ลดข้ันตอนการใหDบริการและไม�
สรDางเง่ือนไขข้ันตอนท่ีมีความยุ�งยาก จึงจําเปIนตDองมีมาตรการกระจายอํานาจขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน   
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเปIนการลดข้ันตอนการใหDบริการประชาชนใหDไดDรับความสะดวก รวดเร็ว เปIนธรรม ตอบสนอง
ความตDองการของประชาชน 
 2) เพ่ือใหDประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน�วยงาน 
 3) เพ่ือเปIนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูDบริหารทุกระดับ 
 4) เพ่ือป�องกันการผูกขาดอํานาจหนDาท่ีในการใชDดุลพินิจอันอาจเปIนเหตุแห�งการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ตําแหน�งหนDาท่ีราชการ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ดําเนินการชี้แจงใหDขDอมูลหนDาท่ีความรับผิดชอบและผูDรับผิดชอบ แก�บุคลากรในหน�วยงาน 

 2) เพ่ิมการมอบอํานาจบางเรื่องใหDระดับรองผูDบริหารหรือพนักงานทDองถ่ินในการอนุมัติ อนุญาต  
 3) จัดทําคําสั่งมอบหมายผูDรักษาราชการแทนกรณีไม�อาจปฏิบัติงานไดD  
 4) จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขDอบังคับและหนังสือ
สั่งการ เช�น คําสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนDาส�วนราชการ นายกเทศมนตรี
มอบหมายใหDรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหDปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนDา
ส�วนราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายใหDรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหDหัวหนDาส�วนราชการ 
 5) กรณีการลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทําบัญชีสรุปการมอบอํานาจแนบทDายคําสั่ง  
 6) กรณีอํานาจเฉพาะของผูDบริหารไม�สามารถมอบอํานาจไดD หรือผูDบริหารทDองถ่ินมอบอํานาจใหDผูDมี
หนDาท่ีรับผิดชอบโดยตรง ใหDจัดทําเปIนคําสั่งและประกาศใหDประชาชนทราบดDวย 

 7) จัดทําหนังสือแจDงเวียนใหDทุกส�วนราชการและผูDรับมอบอํานาจใหDปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ 
 8) จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธ3ใหDประชาชนทราบ 
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 9) ใหDผูDรับมอบหมายงานตามคําสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งท่ีไดDรับมอบหมายในทุกเดือน 
 10) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีคําสั่งมอบหมายงาน,มอบอํานาจ,รักษาราชการแทน จํานวนไม�นDอยกว�า 4 ฉบับ  
 ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนผูDรับบริการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความพึงพอใจต�อคุณภาพการใหDบริการ
ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไม�นDอยกว�า รDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินความพึงพอใจการ
ใหDบริการ) 
 2) จํานวนขDอรDองเรียนการใหDบริการ/จํานวนเรื่องรDองเรียนทุจริต ลดลง 
 

ลําดับท่ี 56 

 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการเปIนกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการว�าสัมฤทธิ์ผล
ตามเป�าหมายหรือไม� ตลอดจนเปIนการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของหน�วยงาน เพ่ือนําผลท่ีไดDจากการ
ประเมินมาใชDในการปรับปรุง แกDไข ส�งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจต�าง ๆ ต�อไป 
 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงดําเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน เพ่ือใหDการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน�วยงาน มีการขับเคลื่อน
อย�างเปIนรูปธรรม ซ่ึงจะส�งเสริมใหDหน�วยงานมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน และการอํานวย
ความสะดวกและการตอบสนองความตDองการของประชาชน เพ่ือประโยชน3สุขของประชาชนโดยใชDวิธีการ
บริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี และส�งเสริมใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการบริหารกิจการของหน�วยงาน  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมการมีส�วนร�วมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร�วม
ปรับปรุงแกDไขโครงการต�าง ๆ ในแผนพัฒนาทDองถ่ิน 
 2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ใหDเกิดความโปร�งใส 
ตรวจสอบไดD  
 3) เพ่ือเปIนการเฝ�าระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ประสานกับส�วนราชการและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองเพ่ือรวบรวมขDอมูล 
 2) จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ 



162 
  

 3) จัดทําประกาศประชาสัมพันธ3การดําเนินโครงการ 
 4) จัดทําคําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
  (1) ผูDแทนชุมชนองค3กรภาคประชาชน ภาคเอกชน  2  คน 
  (2) ผูDแทนสมาชิกสภา     2  คน 
  (3) ผูDทรงคุณวุฒิ      2  คน 
  (4) ปลัด (อบจ./เทศบาล/อบต.)    เปIนกรรมการและเลขานุการ 
  (5) หัวหนDาสํานักปลัด     เปIนผูDช�วยเลขานุการ 
  (6) หัวหนDาฝvายบริหารท่ัวไป    เปIนผูDช�วยเลขานุการ 
ใหDคณะกรรมการฯ ดําเนินการดังนี้ 

1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตาม
หลักเกณฑ3 และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี 

2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ปcละ 2 ครั้ง
เปIนอย�างนDอยแลDวเสนอผลการประเมินใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินทราบ เพ่ือนําผลท่ีไดDจากการประเมินมาใชD
ในการปรับปรุงแกDไข ส�งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจต�าง ๆ ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 

3) จัดทําแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของ
ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินสําหรับผลการปฏิบัติราชการประจําปc 

4) ดําเนินการเรื่องอ่ืน ๆ ตามท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมอบหมาย 
 5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
 6) ดําเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
 7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต�อผูDบริหารทDองถ่ิน เพ่ือใหD
ผูDบริหารทDองถ่ินเสนอต�อสภาทDองถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาทDองถ่ิน 
 8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาใหDประชาชนในทDองถ่ินทราบ 
 9) เผยแพร�ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทDองถ่ินใหDประชาชนทราบ ผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย 
เช�น เว็บไซต3องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน สื่อออนไลน3 เสียงตามสาย บอร3ดประชาสัมพันธ3 ฯลฯ 
 10) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ  
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการแต�งต้ังภาคประชาชนร�วมเปIนคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
 2) ประชาชนไดDมีส�วนร�วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร�วมปรับปรุงแกDไข
โครงการต�าง ๆ ในแผนพัฒนาทDองถ่ิน 
 ผลลัพธ4 
 ประชาชนมีส�วนร�วมในการบริหารกิจการของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 

ลําดับท่ี 57 
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1. ช่ือโครงการ: โครงการประชุมสภาสัญจร 
2. หลักการและเหตุผล  
 ตามหลักการปกครองในระบอบประชาธิปไตยโดยการส�งเสริมการมีส�วนร�วมของประชาชน ไม�ว�าจะ
เปIนเรื่องสิทธิหนDาท่ี การร�วมคิด ร�วมทํา ร�วมรับผลประโยชน3 รวมท้ังการมีส�วนร�วมกําหนดแนวทางการแกDไข
ป[ญหาและพัฒนาทDองถ่ินของตนเอง ประกอบกับพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจ
ใหDแก�องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พ.ศ. 2542 และท่ีแกDไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 มาตรา 17 (8) 
ไดDส�งเสริมใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการพัฒนาทDองถ่ิน 

ดังนั้น เพ่ือส�งเสริมใหDประชาชนไดDเขDามามีส�วนร�วมในการพัฒนาทDองถ่ินของตน จึงส�งเสริมใหD
ประชาชนเขDามาตรวจสอบการทํางานของฝvายบริหารฯ และสมาชิกสภาฯ ก�อใหDเกิดความโปร�งใสในการ
ปฏิบัติงานท้ังยังส�งเสริมใหDประชาชนไดDมีส�วนร�วมในการเสนอแนะขDอคิดเห็นความตDองการความจําเปIนในแต�ละ
หมู�บDานผ�านการประชุมสภาสัญจร  จึงไดDจัดทํา “โครงการประชุมสภาสัญจร” ข้ึน โดยเปIนโครงการต�อเนื่อง 
เพ่ือใหDประชาชนสามารถเขDามามีส�วนร�วมในกิจกรรมการประชุมสภาฯ เปIนการแสดงใหD เห็นถึง
ความโปร�งใสในการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน�วยงาน และยังส�งเสริมใหDประชาชนกลDาแสดงความ
คิดเห็นผ�านท่ีประชุมสภาฯ  
3. วัตถุประสงค4 

1) เพ่ือใหDประชาชนไดDมีโอกาสรับฟ[งการประชุมสภาฯ ของทDองถ่ินของตน 
2) เพ่ือปลูกฝ[งระบบประชาธิปไตยใหDกับประชาชน และเยาวชนใหDสัมผัสกับระบบสภาฯหรือการ

ประชุมสภาฯ ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3) เพ่ือสรDางความม่ันใจใหDกับประชาชนในการบริหารงานเพ่ือประชาชน จากการเขDารับฟ[งการประชุมสภาฯ 
4) เพ่ือเปyดโอกาสใหDประชาชนมีส�วนร�วมแสดงความคิดเห็น  หรือเสนอป[ญหาในการประชุมสภาทDองถ่ิน 

4. กลุ#มเป�าหมาย 
  ประชาชนในพ้ืนท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดใหDมี/ปรับปรุงประกาศสภาทDองถ่ิน เรื่อง ระเบียบว�าดDวยการใหDประชาชนเขDาฟ[งการประชุมและ
การปรึกษาของสภาทDองถ่ินตามระเบียบฯ ใหDมีความเหมาะสมกับบริบทแต�ละพ้ืนท่ี  

2) ประชาสัมพันธ3เก่ียวกับวันเวลาและกําหนดการประชุมสภาทDองถ่ิน เพ่ือประชาสัมพันธ3ใหDประชาชน
เขDาร�วมรับฟ[งการประชุมสภาผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย เช�น เว็บไชต3องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน สื่อออนไลน3 
ประกาศเสียงตามสาย บอร3ดประชาสัมพันธ3 หนังสือเชิญ ฯลฯ 

3) ถ�ายทอดการประชุมสภาผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย เช�น เว็บไชต3องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน สื่อ
ออนไลน3 เสียงตามสาย ฯลฯ  

4) เผยแพร�รายงานการปะชุมสภาใหDประชาชนทราบผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ  
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ  
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
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 จัดประชุมสภาสัญจร ไม�นDอยกว�าปcละ 3 ครั้ง 
 ผลลัพธ4 
 1) ประชาชนไดDมีโอกาสรับฟ[งการประชุมสภาทDองถ่ินของตน 

2) ประชาชน และเยาวชนไดDสัมผัสกับระบบสภาฯ หรือการประชุมสภาฯ ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3) ประชาชนมีความเขDาใจในการบริหารงานเพ่ือประชาชน จากการเขDารับฟ[งการประชุมสภาฯ 
4) ประชาชนไดDมีส�วนร�วมในการตรวจสอบความโปร�งใสของหน�วยงาน 
5) ประชาชนสามารถเสนอความคิดเห็น  ความตDองการใหDท่ีประชุมสภา ฯ ไดDรับทราบเพ่ือแกDไขป[ญหา

ของทDองถ่ิน 
 

ลําดับท่ี 58 
 

1. ช่ือโครงการ :  กิจกรรมการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนเพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจําป2 
2. หลักการและเหตุผล 
 รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ไดDกําหนดการกระจายอํานาจใหDทDองถ่ินพ่ึงตนเองและ
ตัดสินใจในกิจการทDองถ่ินไดDเอง และใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการกําหนดนโยบาย การตัดสินใจทางการเมือง 
การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมถึงการการแกDไขป[ญหาคุณภาพชีวิต โดยมุ�งเนDนการ
เสริมสรDางความสามารถในการจัดการป[ญหาของชุมชน โดยชุมชน และเพ่ือชุมชน โดยใชDทุนทางสังคม ทุนทาง
วัฒนธรรม ทรัพยากรและภูมิป[ญญาทDองถ่ิน ดDวยการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนเพ่ือใชDเปIนแนวทางการพัฒนาและ
แกDไขป[ญหาต�าง ๆ และเพ่ือผลักดันงบประมาณในการดําเนินงานผ�านกลไกการจัดสรรงบประมาณประจําปc 
โดยบรรจุแผนพัฒนาชุมชนไวDในแผนปฏิบัติราชการประจําปcเพ่ือขอจัดสรรงบประมาณต�อไป 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเปIนการการกระจายอํานาจใหDประชาชนมีส�วนร�วมในการกําหนดนโยบายและการวางแผนพัฒนา
ตนเอง ชุมชน และสังคม 
 2) เพ่ือเสริมสรDางกระบวนการเรียนรูD และพัฒนาขีดความสามารถของชุมชนในการจัดการพัฒนาและ
แกDไขป[ญหาของตนเองในทุก ๆ ดDาน  
4. เป�าหมาย 
 ชุมชนในพ้ืนท่ีของหน�วยงาน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดเตรียมวิทยากรใหDความรูDแก�ชุมชน 
 2) จัดเตรียมความพรDอมและประสานงานชุมชนในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน  
 3) การเปyดเวทีชุมชนเพ่ือร�วมกันระดมความคิดในการแกDป[ญหาการเสนอความตDองการของชุมชน 
 4) การกําหนดวิสัยทัศน3ของแผนพัฒนาชุมชน กําหนดเป�าหมายของแผน และกําหนดยุทธศาสตร3การ
พัฒนาชุมชน 
 5) การจัดเรียงลําดับความสําคัญของยุทธศาสตร3 เพ่ือนํามาจัดทํากิจกรรม/โครงการจัดสรรงบประมาณ
ดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนโดยชุมชนมีส�วนร�วมเพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจําปc 
 ผลลัพธ4 : รDอยละความสําเร็จของแผนพัฒนาชุมชนท่ีสามารถขับเคลื่อนไปสู�การปฏิบัติไดDโดยไดDรับ
การจัดสรรงบประมาณดําเนินการ 
 

ลําดับท่ี 59 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมสร9างช#องทางรับเรื่องร9องเรียน/ร9องทุกข4 ผ#านทางเว็บไซต4/ส่ือสังคมออนไลน4  
2. หลักการและเหตุผล 
 หลักธรรมาภิบาลหรือการกํากับดูแลท่ีดีกําหนดใหDองค3กรหรือหน�วยงานควรเปyดโอกาสใหDประชาชน 
หรือผูDมีส�วนไดDเสียต�าง ๆ ไดDเขDามามีส�วนร�วมในการดําเนินงาน เพ่ือใหDไดDรับทราบขDอมูลหรือความคาดหวังของ
ประชาชนหรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสียต�าง ๆ ดังกล�าว รวมถึงการรDองเรียนหรือแจDงเบาะแสของการทุจริตดDวย ซ่ึงจะ
ทําใหDเกิดความพึงพอใจในการดําเนินงานขององค3กรและหน�วยงานมากข้ึน ดังนั้น ระบุชื่อหน�วยงานจึงไดD
ดําเนินการสรDางช�องทางรับเรื่องรDองเรียนผ�านทางเว็บไซต3 และสื่อสังคมออนไลน3ต�าง ๆ ไดDแก� Facebook , 
Line และเว็บไซต3 เพ่ือเปyดโอกาสใหDประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ ไดDเขDามามีส�วนร�วมในการ
ดําเนินงานมากข้ึน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดธรรมาภิบาลในการดําเนินงานของหน�วยงาน 
 2) เพ่ือเปyดโอกาสใหDประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDองไดDเขDามามีส�วนร�วมในการ
ดําเนินงานของหน�วยงาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชน 
5. วิธีดําเนินการ 
 พัฒนาช�องทางสําหรับใหDประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDองไดDเขDามามีส�วนร�วม 
ในการดําเนินงานของหน�วยงานไดDอย�างสะดวกมากข้ึน คือ การจัดทํา Facebook หน�วยงาน การจัดทํา Line 
application และสรDางช�องทางบนเว็บไซต3ของหน�วยงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีช�องทางเพ่ือรับเรื่องรDองเรียนจากประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDอง 
ทางเว็บไซต3/สื่อสังคมออนไลน3 
 ผลลัพธ4 : ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ�าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจDาหนDาท่ี 
(พิจารณาจากจํานวนขDอรDองเรียนจากประชาชน,จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจDงหน�วยงาน) 
 

ลําดับท่ี 60 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการรับฟEงความคิดเห็นหรือเรื่องร9องเรียนผ#านช#องทางต#าง ๆ ของระบุช่ือหน#วยงาน 
2. หลักการและเหตุผล 
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 การดําเนินงานตามอํานาจหนDาท่ีของระบุชื่อหน�วยงานมีความเก่ียวขDองกับผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย
หลากหลายกลุ�ม ซ่ึงผูDมีส�วนไดDส�วนเสียแต�ละกลุ�มต�างมีความคิดและความคาดหวังในผลการดําเนินงานของ
หน�วยงานท่ีแตกต�างกันไป ดังนั้น ระบุชื่อหน�วยงาน จึงไดDดําเนินการจัดทําช�องทางการรับฟ[งความคิดเห็นหรือ
เรื่องรDองเรียน เช�น โทรศัพท3 จดหมาย ไปรษณีย3อิเล็กทรอนิกส3 เว็บไซต3 สื่อสังคมออนไลน3 ไลน3แอพพลิเคชั่น ฯลฯ 
เพ่ือรับฟ[งความคิดเห็นจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียและนําไปดําเนินการใหDเกิดประโยชน3กับการพัฒนาหรือปรับปรุง
งานดDานต�าง ๆ ของหน�วยงาน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือเปyดโอกาสใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสียไดDมีช�องทางในการแสดงความคิดเห็นหรือแจDงเรื่องรDองทุกข3ต�าง ๆ 
ใหDไดDนําขDอมูลไปใชDในการปฏิบัติงาน 
 2) เพ่ือใหDภาพลักษณ3ของระบุชื่อหน�วยงานเปIนท่ียอมรับและประชาชนเชื่อม่ันในการดําเนินงาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชน และบุคลากรในหน�วยงาน 
5. วิธีดําเนินการ 
 หน�วยงานจัดทําช�องทางการรับฟ[งความคิดเห็นและมอบหมายใหDหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองติดตามขDอมูล
จากช�องทางต�าง ๆ ดังกล�าวอย�างต�อเนื่อง หากมีขDอมูลหรือขDอคิดเห็นจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียใหDผูDรับผิดชอบ
ตอบกลับและนําขDอมูลไปดําเนินการ และรายงานใหDผูDบริหารทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณในการดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีช�องทางการรับฟ[งความคิดเห็นหรือแจDงเรื่องรDองทุกข3ต�าง ๆ ไม�นDอยกว�า 3 ช�องทาง 

ผลลัพธ4 : มีการดําเนินการตามขDอคิดเห็นหรือขDอเสนอแนะท่ีไดDรับ ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 
 

ลําดับท่ี 61 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการรับเรื่องเรียน/ร9องทุกข4ผ#านช#องทางท่ีหลากหลาย 
2. หลักการและเหตุผล  
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเปIนหน�วยงานท่ีเนDนการใหDบริการประชาชน และมีเป�าหมายใหDมี
การบริการประชาชนในดDานต�าง ๆ ท่ีอยู�ในอํานาจหนDาท่ีดDวยความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน3
ต�อประชาชนผูDรับบริการโดยตรง โดยถือว�าประชาชนเปIนศูนย3กลางท่ีจะไดDรับบริการอย�างสะดวกรวดเร็ว และ
ลดภาระของประชาชนเปIนสําคัญ ดังนั้น เพ่ือการดําเนินงานดDานการบริการเปIนไปอย�างต�อเนื่องและเปIนการ
อํานวยความสะดวกและตอบสนองความตDองการของประชาชน ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึง
ดําเนินการจัดต้ังศูนย3รับเรื่องราวรDองทุกข3ข้ึนเพ่ือรับเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3จากประชาชนท่ีไดDรับความ
เดือดรDอนต�าง ๆ และดําเนินการแกDไขป[ญหาไดDอย�างทันท�วงที  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือทราบป[ญหาความเดือดรDอนของประชาชนในพ้ืนท่ีและจะไดDแกDป[ญหาไดDอย�างถูกตDอง และ
สามารถนํามาเปIนขDอมูลในการวางแผนโครงการการแกDไขป[ญหาต�อไป 
 2) เพ่ืออํานวยความสะดวกแก�ประชาชนท่ีมาติดต�อราชการ 
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 3) เพ่ือเปIนการเสริมสรDางความสัมพันธ3อันดีระหว�างบุคลากรของหน�วยงานกับประชาชนในพ้ืนท่ี  
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ี 
 
5. วิธีการดําเนินงาน 
 1) จัดทําคําสั่งแต�งต้ังเจDาหนDาท่ีผูDรับผิดชอบรับเรื่องราวรDองเรียน/รDองทุกข3 
 2) จัดใหDมีช�องทางการรับเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3 จากประชาชนผ�านช�องทางต�าง ๆ ไดDแก� 
แอปพลิเคชั่น ทราฟฟcฟองดู ศูนย3 1555 เว็บไซต3และเฟสบุ�คของหน�วยงาน 
 3) เผยแพร�ประชาสัมพันธ3ใหDประชาชนทราบช�องทางในการรDองทุกข3/รDองเรียน   
  4) นําเรื่องเสนอคณะผูDบริหารพิจารณาสั่งการเจDาหนDาท่ีผูDท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือแกDป[ญหาต�อไป 
  5) เจDาหนDาท่ีรับผิดชอบดําเนินการแกDไขขDอรDองเรียน/รDองทุกข3  
  6) แจDงผลการปฏิบัติงานใหDผูDรDองเรียนทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ  
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานผูDรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีช�องทางการรับเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3 ไม�นDอยกว�า 3 ช�องทาง  
 ผลลัพธ4 : ดําเนินการแกDไขปรับปรุงตามเรื่องท่ีประชาชนรDองเรียน/รDองทุกข3ไดDตามกําหนด ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 
             

ลําดับท่ี 62 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการการป�องกันผู9แจ9งเบาะแสการทุจริตคอร4รัปชัน 
2. หลักการและเหตุผล 
 รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 63 กําหนดใหDรัฐตDองส�งเสริม สนับสนุน 
และใหDความรูDแก�ประชาชนถึงอันตรายท่ีเกิดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน 
และจัดใหDมีมาตรการและกลไกท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือป�องกันและขจัดการทุจริตและประพฤติมิชอบดังกล�าว
อย�างเขDมงวด รวมท้ังกลไกในการส�งเสริมใหDประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมีส�วนร�วมในการรณรงค3ใหDความรูD ต�อตDาน
หรือชี้เบาะแส โดยไดDรับความคุDมครองจากรัฐตามท่ีกฎหมายบัญญัติ  
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDจัดทํา “มาตรการการป�องกันผูDแจDงเบาะแสการทุจริตคอร3รัปชัน” 
เพ่ือใหDเกิดระบบการทํางานท่ีดีสามารถป�องกันการทุจริตคอร3รัปชันท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายในหน�วยงาน มีการคุDมครอง
ดูแลแก�ผูDท่ีถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกลDงจากผลของการใหDขDอมูลหรือเปIนพยานหรือถูกรDองเรียนอย�างไม�เปIนธรรม ในเรื่อง
การทุจริตประพฤติมิชอบของหน�วยงานและเจDาหนDาท่ีของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และส�งเสริมธรรมาภิบาลในองค3กร 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ ไดDม่ันใจว�าระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
มีมาตรการคุDมครองหรือปกป�องจากการแจDงเบาะแสการทุจริตคอร3รัปชัน 
 2) เพ่ือส�งเสริมธรรมาภิบาลในองค3กร 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
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 ขDาราชการและบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน และบุคคลภายนอก 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําประกาศ เรื่อง กําหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุDมครองผูDแจDงเบาะแสเก่ียวกับการทุจริตคอร3รัปชัน 
 2) ประชาสัมพันธ3ประกาศดังกล�าวผ�านทางเว็บไซต3  
 3) กรณีบัตรสนเท�ห3ไม�ลงลายมือชื่อ ท่ีอยู� ตําแหน�ง ไม�รับไวDพิจารณา เวDนแต� มีการระบุหลักฐาน
ปรากฏชัดแจDง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน�นอนเท�านั้น 
 4) กรณีผูDรDองเรียนโดยระบุชื่อ ตําแหน�ง ท่ีอยู�ของผูDรDองเรียน เม่ือผูDบังคับบัญชาไดDรับเรื่อง ใหDถือเปIน
ความลับทางราชการแลDวส�งสําเนาโดยปyดชื่อผูDรDองเรียนใหDผูDบังคับบัญชาของผูDถูกกล�าวโทษทําการสืบสวนต�อไป 
 5) ดําเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพ่ือหาขDอเท็จจริง 
 6) รายงานผลการดําเนินการใหDผูDบริหารทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีประกาศกําหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุDมครองผูDแจDงเบาะแสการทุจริตคอร3รัปชัน จํานวน 1 
ฉบับ 
 ผลลัพธ4 : ผูDแจDงเบาะแสการทุจริตคอร3รัปชันไดDรับการคุDมครอง รDอยละ 100 

 

ลําดับท่ี 63 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการการรายงานเรื่องราวร9องทุกข4/ร9องเรียนของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินเห็นความสําคัญในการตอบสนองการรับฟ[งความคิดเห็น เรื่องราวรDองทุกข3
และเรื่องรDองเรียนของประชาชน เพ่ือเปIนขDอมูลในการนํามาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานบริการสาธารณะและการ
บริหารราชการของหน�วยงานใหDเปIนไปอย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร�งใส จึงไดDจัดทํามาตรการจัดการ
เรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนนี้ เพ่ือกํากับติดตามในการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3 ใหDสามารถตอบสนองความตDองการหรือ
แกDไขป[ญหาความเดือดรDอนใหDแก�ประชาชน รวมท้ัง รายงานหรือแจDงเปIนลายลักษณ3อักษรใหDประชาชนผูDรDองเรียน/รDองทุกข3
ไดDทราบถึงการไดDรับเรื่อง ระยะเวลา และผลการดําเนินการ เก่ียวกับเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3 กระบวนการ
จัดการแกDไขป[ญหา ช�องทางการติดตามผล และการแจDงการดําเนินการต�อเรื่องรDองทุกข3และรDองเรียนต�าง ๆ  ใหDมี
ความรวดเร็วเปIนธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมท้ัง จัดใหDมีการประชาสัมพันธ3เผยแพร�กระบวนการรDองเรียน 
และข้ันตอนใหDประชาชนรับทราบอย�างท่ัวถึง 
3. วัตถุประสงค4  
 1) เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนของหน�วยงานใหDสามารถตอบสนองความตDองการ
หรือแกDไขป[ญหาความเดือดรDอนใหDแก�ประชาชนไดDอย�างเหมาะสม 
 2) เพ่ือใหDผูDรDองไดDรับทราบข้ันตอนของการดําเนินการเรื่องรDองเรียนรDองทุกข3และส�งเสริมภาค
ประชาชนร�วมตรวจสอบการดําเนินงานของทางราชการ  
4. กลุ#มเป�าหมาย  
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 ภาคประชาชาชนผูDรDองทุกข3/รDองเรียน 
5. วิธีดําเนินการ       
 1) ดําเนินการรับเรื่องราวรDองทุกข3/รDองเรียนผ�านจากหลายช�องทาง เช�น จดหมาย ช�องทางเว็บไซต3 
โทรศัพท3 และหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวขDอง    
 2) ดําเนินการเสนอบุคคล/หน�วยงานท่ีดูแลรับผิดชอบพ้ืนท่ีท่ีรDองเรียน/รDองทุกข3 ตรวจสอบและ
รายงานผลพรDอมเสนอแนะขDอแกDไข เสนอผูDสั่งการพิจารณา   
 3) แจDงผลการดําเนินการใหDประชาชนผูDรDองเรียน/รDองทุกข3ไดDทราบถึง ข้ันตอนการรับเรื่อง ระยะเวลา
และผลการดําเนินการ  
 4) สรุปรายงานผลการดําเนินการเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3เปIนรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน เสนอแก�ผูDบริหาร     
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ   
 ไม�ใชDงบประมาณ     
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีการรายงานแจDงเปIนลายลักษณ3อักษรใหDประชาชนผูDรDองเรียน/รDองทุกข3ไดDทราบถึงการ
ดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3 รDอยละ 100 
 ผลลัพธ4 : เรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3ไดDรับการดําเนินการแกDไข รDอยละ 100 
 

ลําดับท่ี 64 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมรายงานผลการตรวจสอบข9อเท็จจริงให9ผู9ร9องเรียน/ร9องทุกข4รับทราบ  
2. หลักการและเหตุผล  
 การแต�งต้ังเจDาหนDาท่ีในการรับเรื่องรDองเรียน รDองทุกข3 เปIนสิ่งสําคัญเพราะการปฏิบัติหนDาท่ีราชการทุกครั้ง
จะตDองมีการตรวจสอบ กลั่นกรองการใชDอํานาจ โดยการเปyดโอกาสใหDทุกภาคส�วนไดDรับทราบขDอเท็จจริง ขDอกฎหมาย
ท่ีถูกตDอง และตDองเปIนธรรมกับทุกฝvาย เม่ือดําเนินการตามข้ันตอนเรื่องการรDองเรียนรDองทุกข3เสร็จแลDวใหDแจDงผูDรDอง
รับทราบโดยเร็วไม�เกิน 15 วัน  
3. วัตถุประสงค4  
 1) เพ่ือปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวขDองอย�างเคร�งครัดลดป[ญหาทุจริต  
 2) เพ่ือใหDเกิดการปฏิบัติหนDาท่ีราชการอย�างถูกตDองโดยการนําขDอเสนอแนะมาประกอบในการปฏิบัติงาน  
 3) เพ่ือใหDผูDรDองไดDรับทราบข้ันตอนของการดําเนินการเรื่องรDองเรียนรDองทุกข3และส�งเสริมภาคประชาชน
ร�วมตรวจสอบการดําเนินงานของทางราชการ  
4. เป�าหมายการดําเนินการ  
 ผูDรDองเรียนรDองทุกข3ทุกราย  
5. วิธีการดําเนินการ  
 ตรวจสอบขDอเท็จจริงแลDวเสร็จแจDงผูDรDองโดยเร็วไม�เกิน 15 วันทําการ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. ผู9รับผิดชอบโครงการ  
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 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
8. งบประมาณดําเนินการ  
 ไม�ใชDงบประมาณ  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต : มีการรายงานแจDงเปIนลายลักษณ3อักษรใหDประชาชนผูDรDองเรียน/รDองทุกข3ไดDทราบถึงการดําเนินการ
เก่ียวกับเรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3 รDอยละ 100 
 ผลลัพธ4 : เรื่องรDองเรียน/รDองทุกข3ไดDรับการดําเนินการแกDไข รDอยละ 100 
 

ลําดับท่ี 65 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการติดตามช#องทางแนะนําโครงการน#าตรวจสอบทางเว็บไซต4ของระบุช่ือองค4กร
ปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินไดDจัดทําช�องทางรับฟ[งขDอเสนอแนะจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียบน
เว็บไซต3ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน โดยผูDมีส�วนไดDส�วนเสียสามารถเสนอโครงการท่ีควรเขDา
ตรวจสอบ เนื่องจากเห็นว�าเปIนโครงการในพ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงหรือไม�มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท�าท่ีควร  
 ดังนั ้น ระบุชื ่อองค3กรปกครองส�วนทDองถิ่น จึงไดDดําเนินกิจกรรมการติดตามช�องทางแนะนํา
โครงการน�าตรวจสอบทางเว็บไซต3ของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน เพ่ือใหDภาคประชาชนไดDเขDามามีส�วน
ร�วมในการตรวจสอบหรือปรับปรุงการดําเนินงานของอย�างเต็มท่ี เพ่ือใหDไดDรับขDอมูลหรือขDอเสนอแนะท่ีจะเปIน
ประโยชน3ต�อการพัฒนาหรือปรับปรุงงานของหน�วยงานต�อไป 
3. วัตถุประสงค4 
      1) เพ่ือเปyดโอกาสใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสียสามารถแนะนําโครงการน�าตรวจสอบผ�านช�องทางท่ีหน�วยงานไดDจัดทําไวD 
 2) เพ่ือนําขDอมูลหรือขDอเสนอแนะของผูDมีส�วนไดDส�วนเสียมาใชDในการวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบ   
 3) เพ่ือใหDการปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค3 และงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมข้ึน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรของหน�วยงานและประชาชนท่ัวไป  
5. วิธีดําเนินการ 
 ผูDรับผิดชอบติดตามขDอมูลจากช�องทางรับฟ[งขDอเสนอแนะจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียบนเว็บไซต3ของ
หน�วยงานทุกวัน และนําขDอมูลท่ีไดDรับไปใชDในการวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบ และรายงานผลใหDผูDบริหาร
ทราบเปIนระยะ ตลอดจนแจDงใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสียทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณในการดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : มีโครงการน�าตรวจสอบตามขDอเสนอแนะจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย 
 ผลลัพธ4 : มีการนําขDอคิดเห็นหรือขDอเสนอแนะจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียไปดําเนินการจัดทําแผนหรือ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80   
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ลําดับท่ี 66 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมระดมสมอง เรื่อง การบริหารความเส่ียงด9านการเงิน การคลัง 
2. หลักการและเหตุผล  
 ผูDปฏิบัติงานในการบริหารงานดDานการเงิน การคลัง ไดDแก� เจDาหนDาท่ีการเงิน หัวหนDาฝvายงบประมาณการเงิน
และบัญชี  หัวหนDาฝvายบริหารงานท่ัวไป เปIนตDน ซ่ึงมีหนDาท่ีดําเนินการเก่ียวกับการรับเงิน การเบิกจ�ายเงิน การเก็บรักษาเงิน 
ตามระเบียบท่ีเก่ียวขDอง ดังนั้น เพ่ือลดความเสี่ยงในการทุจริต และใหDการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในเปIนไปดDวย
ความเรียบรDอย โปร�งใสและมีประสิทธิภาพ ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จึงดําเนินการจัดกิจกรรมระดมสมอง 
เรื่อง การบริหารความเสี่ยงดDานการเงิน การคลัง เพ่ือรวบรวมป[ญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน ตลอดจน
การแลกเปลี่ยนเรียนรูDประสบการณ3และร�วมกันระดมสมองหามาตรการในการป�องกันเพ่ือลดความเสี่ยงในการดําเนินการ 
โดยกําหนดแนวทางและวิธีการปฏิบัติใหDเปIนไปในทิศทางเดียวกัน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือลดความเสี่ยงในการทุจริตเก่ียวกับการเงิน การคลัง 
 2) เพ่ือลดความเสี่ยงในการปฏิบัติท่ีไม�เปIนไปตามกฎหมายและไม�ถูกตDอง 
 3) เพ่ือใหDผูDเขDาร�วมกิจกรรมมีช�องทางในการแสดงถึงป[ญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 4) เพ่ือใหDผูDเขDาร�วมกิจกรรมไดDระดมสมองแสดงความคิดเห็นเพ่ือร�วมกันแกDป[ญหา อุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานต�าง ๆ ท่ีประสบมาร�วมกัน  
 5) เพ่ือกําหนดหาแนวทางและมาตรการการป�องกันและแกDไขป[ญหาใหDเปIนแนวทางเดียวกัน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 หัวหนDาฝvายงบประมาณการเงินและบัญชี หัวหนDาฝvายบริหารงานท่ัวไป และเจDาหนDาท่ีท่ีเก่ียวขDอง  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขออนุมัติ 
 2) จัดทําแบบสอบถามส�งไปยังหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง 
 3) ประสานสถานท่ีเพ่ือจัดกิจกรรมใหDเหมาะสมกับจํานวนผูDเขDาร�วมกิจกรรม 
 4) ทําหนังสือเชิญเจDาหนDาท่ีผูDเก่ียวขDองมาร�วมกิจกรรม 
 5) จัดประชุมชี้แจงคณะทํางานเพ่ือมอบหมายหนDาท่ี 
 6) จัดเตรียมเอกสาร วัสดุ และอุปกรณ3ในการจัดกิจกรรม 
 7) จัดกิจกรรมตามกําหนด 
 8) สรุปผลและจัดทํารายงานเสนอต�อผูDบริหาร 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ  
8. ผู9รับผิดชอบ   
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
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 ผลผลิต : มีแนวทาง/มาตรการในการจัดการความเสี่ยงท่ีใชDในการปฏิบัติงาน 
 ผลลัพธ4 : เรื่องรDองเรียน/คดีทุจริต ประพฤติมิชอบของหน�วยงาน ลดลง/ไม�มี 
 
 
 

ลําดับท่ี 67 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการส#งเสริมความรู9ด9านกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข9องสําหรับผู9บริหารและสมาชิกสภาท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 การบริหารจัดการขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑ3
ต�าง  ๆท่ีสมาชิกสภาทDองถ่ินและผูDบริหารทDองถ่ินไดDรับการเลือกต้ังมาจากประชาชนตDองรูDและยึดเปIนแนวทางการปฏิบัติ
หนDาท่ีการดําเนินการอย�างเคร�งครัด ป[ญหาท่ีเกิดข้ึนเปIนประจําไม�ไดDเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความชํานาญ 
ประสบการณ3 หรือขาดความรูD กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑ3ต�าง ๆ ท่ีมักมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเท�านั้น หากแต�เกิดจากความรูDความเขDาใจหรือการตีความขDอกฎหมาย 
ระเบียบ หรือกฎเกณฑ3 เง่ือนไขท่ีเก่ียวขDองอย�างผิดๆ ส�งผลใหDสมาชิกสภาทDองถ่ินและผูDบริหารทDองถ่ิน 
โดยเฉพาะผูDบริหารทDองถ่ินตDองตกเปIนผูDกระทําผิดกฎหมาย ก�อใหDเกิดความเสียหายแก�องค3กรปกครองส�วน
ทDองถ่ิน และทําใหDการแกDไขป[ญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทDองถ่ินขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส�งผล
ใหDการพัฒนาขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองล�าชDา 
 ดังนั้น เพ่ือใหDผูDบริหารและสมาชิกสภาระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน เพ่ิมพูนความรูD ความเขDาใจ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว�าดDวยขDอบังคับการประชุมสภาทDองถ่ิน พ.ศ. 2547 มีความรูDความเขDาใจเก่ียวกับ
การยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย3สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลและประโยชน3ส�วนรวม 
และแนวทางการปฏิบัติสําหรับเจDาหนDาท่ีของรัฐเรื่องการรับทรัพย3สินหรือประโยชน3อ่ืนใดของเจDาหนDาท่ีของรัฐ 
รวมท้ังกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว�าดDวยการป�องกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขDอง 
จึงไดDจัดทําโครงการส�งเสริมความรูDดDานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขDองสําหรับผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDผูDบริหาร และสมาชิกสภาระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ไดDเพ่ิมพูนความรูDความเขDาใจ
เก่ียวกับระเบียบกฎหมาย ท่ีเก่ียวขDอง 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผูDบริหาร และสมาชิกสภาระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ใหDมีความพรDอม
ในองค3ความรูDเก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวขDอง เปIนแนวทางการปฏิบัติหนDาท่ีและบริหารราชการ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ผูDบริหาร และสมาชิกสภาระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการ/แผนงาน  
 2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส�งเสริมความรูDดDานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขDองสําหรับ
ผูDบริหาร และสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
 3) จัดเตรียมการอบรม ไดDแก� จัดทํากําหนดการ ประสานวิทยากร จัดทําเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานท่ี เชิญกลุ�มเป�าหมาย ฯลฯ  
 4) อบรมใหDความรูDตามกําหนดการ 
 5) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมความรูDดDานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขDองสําหรับผูDบริหารและสมาชิกสภาทDองถ่ิน 
อย�างนDอย 1 ครั้งต�อปc 
 2) ผูDบริหาร และสมาชิกสภาระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีองค3ความรูDดDานกฎหมาย ระเบียบท่ี
เก่ียวขDอง เพ่ือเปIนแนวทางการปฏิบัติหนDาท่ีและบริหารราชการ ไม�ต่ํากว�ารDอยละ 80 ของจํานวนผูDเขDารับการอบรม 
 ผลลัพธ4 
 ผูDบริหาร และสมาชิกสภาระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน บริหารราชการขององค3กรปกครองส�วน
ทDองถ่ินมีความโปร�งใสเปIนไปตามกฎหมายและระเบียบ 
 

ลําดับท่ี 68 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมส#งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีบทบาทความสําคัญยิ่งต�อการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
ดDวยเหตุผลดังกล�าวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรูDของสมาชิกสภาทDองถ่ินใหDมีความพรDอมท่ีจะปฏิบัติ
หนDาในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝvายบริหาร มีความรูDในขDอบังคับการประชุมสภา วิธีการ
ตรวจสอบของสภา การต้ังกะทูD และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขDอง   
 การส�งเสริมสมาชิกสภาทDองถ่ินใหDมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝvายบริหาร เปIนกลไก
สําคัญท่ีใชDสําหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝvายบริหาร ซ่ึงอํานาจในการบริหารป[จจุบัน
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีอิสระเต็มท่ีในการดําเนินงาน มีงบประมาณเปIนของตนเอง แต�ถึงแมDจะเปIนอิสระ 
ส�วนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการดําเนินงานต�าง ๆ ขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDเปIนไปโดยความ
เรียบรDอยและถูกตDอง เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาร�วมกัน นอกจากจะทําใหDองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมี
บรรยากาศการทํางานแบบมีส�วนร�วมและมีประสิทธิภาพ ยังสรDางความน�าเชื่อถือใหDกับองค3กร สามารถนําไปสู�
ความโปร�งใสในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินและลดการทุจริต 
 จึงไดDมีการจัดกิจกรรมส�งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทDองถ่ิน เพ่ือเปIนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานสามารถนําความรูDไปใชDใหDเปIนประโยชน3ต�อการปฏิบัติหนDาท่ีไดDอย�างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปร�งใสและสามารถตรวจสอบ ช�วยลดป[ญหาการทุจริต ส�งผลต�อการพัฒนาองค3กร  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมศักยภาพสมาชิกสภาทDองถ่ินในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของฝvายบริหาร 
 2) เพ่ือสรDางความรูDความเขDาใจท่ีเก่ียวขDองกับบทบาทและอํานาจหนDาท่ีของสมาชิกสภาทDองถ่ิน  
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 สมาชิกสภาระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
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5. วิธีการดําเนินงาน 
 1) จัดทําคู�มือระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขDองเพ่ือใหDสมาชิกสภาทDองถ่ินใชDสําหรับการประชุม 
 2) จัดอบรมใหDความรูDท่ีเก่ียวขDองกับบทบาทและอํานาจหนDาท่ีของสมาชิกสภาทDองถ่ิน และความรูDในขDอบังคับ
การประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การต้ังกระทูD และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขDอง อย�างนDอยปcละ 1 ครั้ง  
 3) แต�งต้ังสมาชิกสภาทDองถ่ินเปIนคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการต�าง ๆ เช�น การจัดซ้ือจัดจDาง
โครงการต�าง ๆ  การแปรญัตติร�างขDอบัญญัติประจําปc การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนา การจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริตของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
6. ระยะเวลาดําเนินงาน 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 1) จัดอบรมใหDความรูDท่ีเก่ียวขDองกับบทบาทและอํานาจหนDาท่ีของสมาชิกสภาทDองถ่ิน และความรูDในขDอบังคับ
การประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การต้ังกระทูD และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขDอง อย�างนDอยปcละ 1 ครั้ง  

2) สมาชิกสภาทDองถ่ินมีความรูDความเขDาใจ บทบาทและอํานาจหนDาท่ี และสามารถปฏิบัติภารกิจไดD
ถูกตDองตามระเบียบ กฎหมาย 

ผลลัพธ4 
 สมาชิกสภาทDองถ่ินสามารถนําองค3ความรูDท่ีไดDไปปรับใชDในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของฝvายบริหาร ดDวยความเปIนธรรม ตรงไปตรงมา 
 

ลําดับท่ี 69 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมขอความร#วมมือประชาชน ส่ือมวลชน ข9าราชการ ฯลฯ ร#วมแจ9งเบาะแสการกระทํา
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. หลักการและเหตุผล  
 คอร3รัปชัน หมายถึง การใชDตําแหน�งหนDาท่ีสาธารณะเพ่ือแสวงหาผลประโยชน3ส�วนตัวหรือ
ผลประโยชน3ของพวกพDอง โดยมิชอบดDวยกฎหมายและศีลธรรม เจDาหนDาท่ีของรัฐมีหนDาท่ีรักษาผลประโยชน3
ของส�วนรวม หากใชDตําแหน�งหนDาท่ีท่ีไดDรับมอบหมายกระทําการเพ่ือผลประโยชน3ส�วนตัวหรือ พวกพDองก็ถือว�า
มีการกระทําคอร3รัปชันการป�องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ พระราชกฤษฎีกาว�าดDวย
หลักเกณฑ3 และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และสอดคลDองกับเกณฑ3คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (PMQA) มุ�งเนDนการพัฒนาคุณภาพและธรรมาภิบาลของหน�วยงานภาครัฐ ท้ังนี้ เพ่ือใหDการ
บริหารราชการเปIนไปอย�างมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาลอันจะทําใหDประชาชนเกิดความม่ันใจ ศรัทธา 
และไวDวางใจในการบริหารราชการแผ�นดินของรัฐบาล  
3. วัตถุประสงค4  
 สนับสนุนใหDภาคประชาชนร�วมกันเฝ�าระวังการคอร3รัปชันขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ประชาชน สื่อมวลชน ขDาราชการ และบุคลากรของระบุชื่อหน�วยงาน 
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5. วิธีดําเนินการ  
 จัดทําสื่อประชาสัมพันธ3ในรูปแบบต�าง ๆ อาทิ ป�ายประชาสัมพันธ3 ขDอความประชาสัมพันธ3 โปสเตอร3
ประชาสัมพันธ3 ขDอความอักษรวิ่ง รวมถึงสื่อออนไลน3ต�าง ๆ ท่ีอยู�ในความรับผิดชอบของหน�วยงาน เพ่ือเผยแพร�
ประชาสัมพันธ3และขอความร�วมมือประชาชน สื่อมวลชน ขDาราชการ ฯลฯ ร�วมแจDงเบาะแส หากพบพฤติกรรม
การกระทําทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสังกัด  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ  
 ไม�ใชDงบประมาณ  
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต : มีการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ3เพ่ือเผยแพร�ประชาสัมพันธ3และขอความร�วมมือแจDงเบาะแส 
หากพบพฤติกรรมการกระทําทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในหน�วยงาน  
 ผลลัพธ4 : ประชาชนร�วมเฝ�าระวังตรวจสอบการคอร3รัปชัน (พิจารณาจากจํานวนเบาะแสท่ีไดDรับแจDง) 
 

ลําดับท่ี 70 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดให9มีระบบและช#องทางการรับเรื่องร9องเรียนเก่ียวกับการทุจริตของระบุช่ือ
องค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ป[ญหาการทุจริตคอร3รัปชันในประเทศไทยถือเปIนป[ญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซDอนมากยิ่งข้ึนและส�งผลกระทบในวงกวDาง โดยเฉพาะอย�างยิ่งต�อความม่ันคงของชาติ เปIนป[ญหาลําดับ
ตDน ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดDานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคส�วนใน
สังคมไทย ไม�ว�าจะเปIนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว�าเปIนองค3กรท่ีเอ้ือต�อการทุจริตคอร3รัปชันและมักจะปรากฏข�าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู�เสมอ ซ่ึงไดDส�งผลสะเทือนต�อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต�อระบบการ
ปกครองส�วนทDองถ่ินอย�างยิ่ง ส�งผลใหDภาพลักษณ3ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร3รัปชันมีผลในเชิงลบ 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีนโยบายใชDหลักธรรมาภิบาลมาใชDในการบริหารงานส�งเสริมใหD
ภาคประชาชนเขDามามีส�วนร�วมโดยเปyดโอกาสใหDบุคลากรภายในขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องรDองเรียน แจDงเบาะแส เสนอขDอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริตขององค3กร จึงไดDดําเนินการจัดทํา
มาตรการจัดใหDมีระบบและช�องทางการรับเรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDมีระบบ/ช�องทางการรับเรื่องรDองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สําหรับบุคลากรและประชาชน 
 2) เพ่ือใหDการตรวจสอบเรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปIนไปอย�างรวดเร็ว โปร�งใส เปIนธรรม 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ภาคประชาชนและบุคลากรของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) พัฒนาระบบและช�องทางการรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตผ�านทางช�องทางออนไลน3 ใหDอยู�บนหนDา
เว็บไซต3หลักขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน (ตDองแยกต�างหากจากช�องทางท่ัวไป เพ่ือเปIนการคุDมครองขDอมูล
ของผูDแจDงเบาะแสและเพ่ือใหDสอดคลDองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรDองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)
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และจัดใหDมีช�องทางการติดตามเรื่องรDองเรียนไดDดDวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ
ความกDาวหนDาเรื่องรDองเรียนใหDผูDรDองเรียนทราบ 
  2) ดําเนินการใหDมีเจDาหนDาท่ีท่ีรับผิดชอบดําเนินการใหDเปIนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรDองเรียน
กล�าวหาบุคลากรในองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตามอํานาจหนDาท่ีโดยมิชอบ 
 3) ดําเนินการเผยแพร�ประชาสัมพันธ3ช�องทางการรDองเรียนการทุจริตใหDบุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
 4) ดําเนินการจัดทําและเผยแพร�ขDอมูลเชิงสถิติเรื่องรDองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจDาหนDาท่ีของหน�วยงาน บนเว็บไซต3หลักขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 5) รายงานผลการดําเนินการใหDผูDบริหารองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีระบบและช�องทางการรับเรื่องรDองเรียนเก่ียวกับการทุจริตท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสําหรับผูDรDองเรียน 
 ผลลัพธ4 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ�าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจDาหนDาท่ี (พิจารณา
จากจํานวนขDอรDองเรียนจากประชาชน,จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจDงหน�วยงาน) 
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3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ เพ่ิมเติมตามบริบท 
 

ลําดับท่ี 1 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมฟEงเทศน4ฟEงธรรม เพ่ือเสริมสร9างจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรม ให9แก#ข9าราชการ
และลูกจ9างในวันสําคัญของชาติ 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจําเปIนตDองมีกิจกรรมฟ[งเทศน3ฟ[งธรรม เพ่ือเสริมสรDางจิตสํานึก 
คุณธรรม จริยธรรม ใหDแก�ขDาราชการและลูกจDางของหน�วยงานในวันสําคัญของชาติ เพ่ือเปIนการปลูกฝ[ง
จิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรม  
3. วัตถุประสงค4  
 เพื่อใหDขDาราชการและลูกจDางของหน�วยงาน ไดDรับการปลูกฝ[งจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรม 
และสามารถนําไปปรับใชDในการดําเนินชีวิต 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการและลูกจDาง จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 กําหนดการจัดกิจกรรมฟ[งเทศน3ฟ[งธรรม เพ่ือเสริมสรDางจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรม ใหDแก�ขDาราชการ
และลูกจDาง ในวันสําคัญ เช�น วันวิสาขบูชา วันเขDาพรรษา เปIนตDน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต  กิจกรรมฟ[งเทศน3ฟ[งธรรม เพ่ือเสริมสรDางจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรม ใหDแก�ขDาราชการและ
ลูกจDางของหน�วยงานในวันสําคัญของชาติ 
 ผลลัพธ4  ขDาราชการและลูกจDางของหน�วยงาน ไดDรับการปลูกฝ[งจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรม 
และสามารถนําไปปรับใชDในการดําเนินชีวิต 
 

ลําดับท่ี 2 
 

1. ช่ือโครงการ: หลักสูตรการฝzกอบรมนักบริหารมหานครระดับสูง  
2. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานครไดDตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาขDาราชการสายงานบริหารใหDเปIน                      
นักบริหารมหานครมืออาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรมเปIนท่ีเชื่อม่ันของประชาชน พรDอมท้ังมีวิสัยทัศน3กวDางไกล             
กDาวทันต�อกระแสโลกาภิวัตน3และการแข�งขันระหว�างประเทศเพ่ือประโยชน3สุขของประชาชน 
 นักบริหารมหานครระดับสูงเปIนกลุ�มขDาราชการท่ีมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนนโยบาย   
และยุทธศาสตร3ของกรุงเทพมหานครใหDเกิดผลในทางปฏิบัติ รวมถึงการบริหารทรัพยากรของส�วนราชการ
กรุงเทพมหานครใหDมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้น การพัฒนานักบริหารมหานครระดับสูงเพ่ือใหDมีองค3
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ความรูD ทักษะและสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับบริบทในป[จจุบัน และทันต�อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตจึงเปIนเรื่อง
สําคัญและจําเปIนอย�างยิ่ง สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานครในฐานะหน�วยงานหลักดDานการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล มีหนDาท่ีตDองเตรียมความพรDอมของนักบริหารใหDมีศักยภาพในการเปIนผูDบริหารและผูDนําการ
เปลี่ยนแปลง อีกท้ัง เพ่ือใหDสอดคลDองกับมาตรฐานกําหนดตําแหน�งท่ีกําหนดคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหน�ง
ประเภทบริหารระดับตDน บริหารระดับสูง และผูDตรวจราชการกรุงเทพมหานคร ตDองผ�านการฝ�กอบรมหลักสูตร
นักบริหารระดับอาวุโส หรือหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับสูงของกรุงเทพมหานคร หรือหลักสูตรนักบริหาร
ระดับสูงท่ี ก.ก. รับรอง หรือหลักสูตรนักบริหารระดับสูงของสํานักงาน ก.พ. หรือหลักสูตรนักบริหารระดับสูงท่ี 
ก.พ.รับรอง หากยังไม�เคยผ�านการอบรมหลักสูตรดังกล�าวมาก�อน จะตDองเขDารับการฝ�กอบรมภายในระยะเวลา 
1 ปc นับจากวันท่ีไดDรับการแต�งต้ังใหDดํารงตําแหน�ง 
3. วัตถุประสงค4 
 เพ่ือพัฒนากลุ�มเป�าหมาย ดังนี้ 
  1) เสริมสรDางวิสัยทัศน3 สมรรถนะและขีดความสามารถท่ีจําเปIนสําหรับการบริหารงาน สามารถพัฒนา
ศักยภาพของตนเองในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร3และนโยบายต�าง ๆ ของกรุงเทพมหานคร รวมถึงสามารถ
รองรับภารกิจหนDาท่ีความรับผิดชอบท่ีเพ่ิมข้ึน 
 2) เสริมสรDางความเปIนผูDนําในการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) มีความคิดริเริ่ม สามารถยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงและทําใหDผูDอื่นเขDาใจในการปรับเปลี่ยนที่เกิดขึ้น พรDอมรับการเผชิญกับความเปลี่ยนแปลง
ในมิติต�าง ๆ ท้ังในระดับชาติและบริบทอาเซียน 
 3) ใหDเปIนผูDมีคุณธรรมและจริยธรรม เปIนตัวอย�างท่ีดีแก�ขDาราชการในทุกระดับ และสาธารณชน 
 4) เสริมสรDางสัมพันธภาพ (Partner) และสรDางเครือข�ายความร�วมมือ (Network) ระหว�างนักบริหาร
ท่ีเขDารับการฝ�กอบรมดDวยกัน ในการทํางานของหน�วยงานกรุงเทพมหานครและหน�วยงานอ่ืน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และขDาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจDาหนDาท่ีของรัฐประเภท
อ่ืนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร ท่ีดํารงตําแหน�งประเภทบริหาร ระดับตDน ประเภทอํานวยการระดับสูง 
ประเภทอํานวยการระดับตDนท่ีดํารงตําแหน�งไม�ต่ํากว�าผูDอํานวยการกองหรือเทียบเท�า  
5. วิธีดําเนินการ 
 ฝ�กอบรมเชิงวิชาการ และบูรณาการความรูDและประสบการณ3 ดDวยการบรรยายอภิปราย ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ปฏิบัติการจริง การดูงานในประเทศและต�างประเทศ     
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณ 
  ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานคร สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
9. ผลลัพธ4/ผลผลิต 
 ผลผลิต : ผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีผลการประเมินรายบุคคลไม�นDอยกว�ารDอยละ 70 
 ผลลัพธ4 : ผูDเขDารับการฝ�กอบรมสามารถนําความรูD ทักษะ และประสบการณ3ท่ีไดDรับจากการฝ�กอบรม
ไปประยุกต3ใชDในการบริหารงานใหDมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน อีกท้ังกรุงเทพมหานครจะมีนักบริหารท่ีมีศักยภาพและ
คุณลักษณะท่ีเหมาะสมและพรDอมเปIนผูDนําในการเปลี่ยนแปลง  
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ลําดับท่ี 3 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการหลักสูตรการฝzกอบรมนักบริหารมหานครระดับกลาง  
2. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานครไดDตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาขDาราชการสายงานบริหารใหDมีทักษะ ความรูD 
ความสามารถ มีความเปIนมืออาชีพท่ีเหมาะสมกับการบริหารมหานคร และเปIนผูDมีคุณธรรมและจริยธรรม       
จึงกําหนดใหDมีการพัฒนาขDาราชการสายงานบริหารอย�างต�อเนื่องทุกปc 
 การพัฒนานักบริหารมหานครระดับกลางถือไดDว�ามีความสําคัญและจําเปIนอย�างมากเพราะนักบริหาร
มหานครระดับกลางจะตDองทําหนDาท่ีในฐานะตัวเชื่อมระหว�างผูDบริหารระดับสูงและผูDปฏิบัติงานในการนํา
วิสัยทัศน3และนโยบายแปลงสู�การปฏิบัติ ซ่ึงตDองอาศัยเทคนิค วิธีการหลายรูปแบบ ท้ังการประสานงาน การควบคุม 
การกํากับดูแล เพ่ือใหDนโยบายและงานท่ีไดDรับมอบหมายดําเนินการไปไดDตามพันธกิจและเป�าหมายท่ีกําหนด
ดDวยบทบาท ภารกิจหนDาท่ีความรับผิดชอบของนักบริหารมหานครระดับกลาง ท่ีจะตDองเปIนผูDมีความรูD 
ความสามารถในการปฏิบัติงานตามตําแหน�งหนDาท่ีแลDว นักบริหารมหานครระดับกลางยังตDองไดDรับการพัฒนา
ศักยภาพ และสมรรถนะ (Competency) เสริมสรDางภาวะผูDนํา เพ่ิมพูนความรูD ความสามารถ และทักษะท่ี
จําเปIนในการปฏิบัติงาน พรDอมท้ังใหDมีความเชี่ยวชาญท้ังศาสตร3และศิลป�ในการบริหารจัดการอย�างถูกตDอง
เหมาะสม สอดคลDองกับสภาวการณ3 ท่ีเปลี่ยนแปลงอยู�ตลอดเวลา ในปcงบประมาณ พ.ศ. 2566 สถาบันพัฒนา
ขDาราชการกรุงเทพมหานครกําหนดดําเนินการฝ�กอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง โดยยึดแนวคิด
ในการนําหลักธรรมาภิบาลมาเปIนเครื่องมือในการขับเคลื่อนการบริหารองค3กร ใหDการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ โปร�งใส ตรวจสอบไดD และก�อใหDเกิดประโยชน3ในการบริหารราชการของกรุงเทพมหานครและประเทศใน
ภาพรวมต�อไป  
3. วัตถุประสงค4 
  เพ่ือพัฒนากลุ�มเป�าหมาย ดังนี้ 
    1)  พัฒนาสมรรถนะ ทักษะและเพ่ิมพูนองค3ความรูDดDานการบริหารจัดการสมัยใหม� ปรับเปลี่ยน
ทัศนคติ พฤติกรรม วิธีการทํางานใหDสอดคลDองกับสภาพแวดลDอมท่ีเปลี่ยนแปลงและสรDางค�านิยมมุ�งม่ัน ท่ีจะ
ปฏิบัติงานใหDเกิดผลสัมฤทธิ์เปIนประโยชน3ต�อกรุงเทพมหานครและประชาชน 
  2)  ใหDมีความรูD ความเขDาใจ เก่ียวกับแนวคิด ความสําคัญของการบริหารงานดDานต�าง ๆ  ดDวยหลักธรรมาภิบาล 
สอดคลDองกับหลักการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี เพ่ือตอบสนองความตDองการและสรDางความเชื่อม่ันในการ
รักษาผลประโยชน3ใหDแก�ราชการและประชาชน  
  3)  เสริมสรDางสัมพันธภาพ (Relation) และเครือข�ายความร�วมมือ (Network) ระหว�างนักบริหารท่ี
เขDารับการฝ�กอบรมดDวยกัน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เปIนขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และขDาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจDาหนDาท่ีของรัฐ
ประเภทอ่ืนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร ท่ีดํารงตําแหน�งประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ ประเภท
ท่ัวไป ระดับอาวุโส หรือเทียบเท�ามาแลDวไม�นDอยกว�า 1 ปc 
5. ลักษณะของหลักสูตร 
 ฝ�กอบรมเชิงวิชาการและบูรณาการความรูDและประสบการณ3 ดDวยการบรรยาย อภิปราย ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
บทบาทสมมุติ ปฏิบัติการจริง การดูงานท้ังในประเทศและต�างประเทศ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ  
 
7. งบประมาณ 
  ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานคร สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
9. ผลลัพธ4/ผลผลิต 
 ผลผลิต : ผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีผลการประเมินรายบุคคลไม�นDอยกว�ารDอยละ 70 
 ผลลัพธ4 : ผูDเขDารับการฝ�กอบรมสามารถนําความรูDทักษะและประสบการณ3ท่ีไดDรับจากการฝ�กอบรม              
ไปประยุกต3ใชDในการบริหารงานใหDมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และสามารถบูรณาการการเรียนรูDเพ่ือเสนอแนวทาง         
การพัฒนางานของหน�วยงาน อีกท้ังกรุงเทพมหานครจะมีนักบริหารท่ีมีศักยภาพและคุณลักษณะท่ีเหมาะสม 
 

ลําดับท่ี 4 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการหลักสูตรการฝzกอบรมนักบริหารมหานครระดับต9น 
2. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานครไดDตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาขDาราชการระดับนักบริหารและการเตรียม
ความพรDอมของกลุ�มขDาราชการท่ีจะกDาวข้ึนสู�ตําแหน�งทางการบริหารใหDเปIนบุคคลท่ีมีความรูD ทักษะ ทัศนคติท่ี
ดี มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของขDาราชการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และความสําเร็จในการ
บริหารงาน ตามตําแหน�งหนDาท่ีและภารกิจท่ีตDองรับผิดชอบ จึงกําหนดใหDมีการพัฒนาขDาราชการระดับนัก
บริหารอย�างต�อเนื่อง เปIนประจําทุกปc ไดDแก� โครงการฝ�กอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับสูงนักบริหาร
มหานครระดับกลาง และนักบริหารมหานครระดับตDน 
 สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานครไดDพิจารณาเห็นว�าขDาราชการของกรุงเทพมหานคร ท่ีดํารง
ตําแหน�งประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน เปIนทรัพยากรท่ีมีบทบาทสําคัญ 
ในการปฏิบัติหนDาท่ีราชการและเปIนกลุ�มบุคคลท่ีตDองเตรียมความพรDอมในการกDาวข้ึนสู�ตําแหน�งทางการบริหาร 
จึงมีความจําเปIนอย�างยิ่งท่ีจะตDองไดDรับการพัฒนาความรูD ทักษะและประสบการณ3ดDานการบริหารอย�างเปIนระบบ 
เพ่ือใหDสามารถเปIนผูDบริหารงานราชการต�อไปไดDอย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเหมาะสม นับเปIนภารกิจ
สําคัญท่ีกรุงเทพมหานครตDองส�งเสริมและพัฒนาบุคลากรในระดับนี้ใหDมีศักยภาพและเปIนกําลังสําคัญของ
องค3กรต�อไป อันจะเปIนผลใหDเกิดประโยชน3ในการดูแลทุกข3สุขและการใหDบริการแก�ประชาชนซ่ึงเปIน
เป�าประสงค3หลักในการบริหารงานราชการของกรุงเทพมหานคร 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือพัฒนาความรูD ทักษะ เสริมสรDางภาวะผูDนํา วิสัยทัศน3 และประสบการณ3ในการเตรียมความ
พรDอมทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในการบริหารงานตามบทบาทหนDาท่ีของนักบริหาร   
 2) เพ่ือเสริมสรDางคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณของขDาราชการและทัศนคติท่ีดี สําหรับการนําไป
ปรับใชDในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการปฏิบัติงาน 
 3) เพ่ือเสริมสรDางสัมพันธภาพระหว�างขDาราชการ และเครือข�ายการทํางานของหน�วยงาน
กรุงเทพมหานครและหน�วยงานอ่ืน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
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    1) เปIนขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ดํารงตําแหน�งประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ หรือ
ตําแหน�งประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน (คุณสมบัติตามท่ีคณะกรรมการหลักสูตรนักบริหารมหานครกําหนด) 
ไม�เคยผ�านการฝ�กอบรมหลักสูตรผูDบังคับบัญชาระดับตDน (ผบต.) หรือนักบริหารมหานครระดับตDน (บนต.) มาก�อน  
 2) ขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และขDาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจDาหนDาท่ีของรัฐ
ประเภทอ่ืนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร 
5. ลักษณะของหลักสูตร 
 ฝ�กอบรมเชิงวิชาการ และบูรณาการความรูDและประสบการณ3 ดDวยการบรรยายการอภิปราย 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติการจริง และการดูงานท้ังในประเทศและต�างประเทศ         
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณ 
 ระบุงบประมาณดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานคร สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
9. ผลลัพธ4/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                       
 1) มีการจัดฝ�กอบรมนักบริหารมหานครระดับตDนจํานวน 2 รุ�น    
 2) ผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีผลการประเมินรายบุคคลไม�นDอยกว�ารDอยละ 70 
 ผลลัพธ4 
 1) ผูDสําเร็จการฝ�กอบรมมีความรูD  ทักษะ ทัศนคติ ท่ีเ อ้ืออํานวยต�อการบริหารงานในหนDาท่ี              
ความรับผิดชอบ และสามารถปฏิบัติหนDาท่ีของผูDบริหารหรือหัวหนDาหน�วยงานระดับตDนไดD  
 2) การบริหารงานของกรุงเทพมหานครโดยส�วนรวมจะมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 3) การติดต�อประสานงานระหว�างหน�วยงานของกรุงเทพมหานครมีการประสานประโยชน3             
ของทางราชการเพ่ิมข้ึน 
 

ลําดับท่ี 5 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการหลักสูตรการฝzกอบรมปฐมนิเทศข9าราชการกรุงเทพมหานคร 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระร าช บัญญั ติ ร ะ เ บี ยบขD า ร าชก ารพล เ รื อน  พ . ศ .  2551  มาตร า  72  ไดD บัญ ญั ติ ว� า                                 
“ใหDส�วนราชการมีหนDาท่ีดําเนินการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและเสริมสรDางแรงจูงใจแก�ขDาราชการพลเรือนสามัญ                      
เพ่ือใหDขDาราชการพลเรือนสามัญมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติ
ราชการ ใหDเกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจของรัฐ” ประกอบกับกฎ ก.ก. ว�าดDวยการทดลองปฏิบัติหนDาท่ีราชการและ
การพัฒนา ขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญท่ีอยู�ระหว�างทดลองปฏิบัติหนDาท่ีราชการ พ.ศ. 2555 ขDอ 8 
กําหนดใหDมีการพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญท่ีอยู�ระหว�างทดลองปฏิบัติราชการเพ่ือใหDรูDระเบียบ
แบบแผนของทางราชการ และเปIนขDาราชการท่ีดี ใหDดําเนินการในกระบวนการการปฐมนิเทศ การเรียนรูDดDวย
ตนเอง การอบรมสัมมนาร�วมกัน และอาจเพ่ิมเติมหลักสูตรการอบรมท่ีหน�วยงานเห็นว�าเหมาะสม  
 ดังนั้น เพ่ือใหDเปIนไปตามกฎ ก.ก. ดังกล�าว สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานครจึงดําเนินการ 
ฝ�กอบรมขDาราชการบรรจุใหม� ใหDมีความรูDเก่ียวกับองค3กร สมรรถนะของขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ และวิธีปฏิบัติต�าง ๆ รวมท้ังปลูกฝ[งการประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนขDาราชการ
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ท่ีดี ท้ังนี้จะเปIนการสรDางขวัญ กําลังใจ และปลูกฝ[งทัศนคติท่ีดีในการทํางาน ใหDทํางานดDวยจิตสํานึกในบทบาท
หนDาท่ี ความรับผิดชอบดDวยความซ่ือสัตย3สุจริตต�อไป 
 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีความรูDเก่ียวกับโครงสรDาง อํานาจหนDาท่ี การบริหารราชการ ค�านิยม 
และวัฒนธรรมขององค3กรกรุงเทพมหานคร  
 2) เ พ่ือเ พ่ิมพูนความรูD  ทักษะ สมรรถนะท่ีจํา เปIนของขDาราชการกรุง เทพมหานครสา มัญ  
และระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
 3) เพ่ือเสริมสรDางคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณของขDาราชการและทัศนคติท่ีดี ปลูกฝ[งการ
ประพฤติปฏิบัติตนใหDเปIนขDาราชการท่ีดี สําหรับการนําไปปรับใชDในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการปฏิบัติงาน 
 4) เพ่ือเสริมสรDางความสัมพันธ3อันดี อีกท้ังไดDแลกเปลี่ยนแนวคิดและประสบการณ3ระหว�างกัน อันจะ
ก�อใหDเกิดทัศนคติและค�านิยมท่ีดีต�อการทํางาน และเปIนการสรDางเครือข�ายการปฏิบัติงาน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการ ประเภทท่ัวไประดับปฏิบัติงาน  
5. วิธีดําเนินการ 
 1) การฝ�กอบรมแบบไป - กลับ และฝ�กอบรมแบบพักคDาง โดยวิธีการบรรยาย การสาธิต ตอบคําถาม 
กระบวนการกลุ�ม (Group Learning) การแบ�งกลุ�มฝ�กปฏิบัติ การเรียนรูDเชิงประจักษ3ในสถานท่ีจริง และ
การศึกษาดูงาน 
 2) การเรียนรูDดDวยตนเองจากชุดการเรียนรูDของ ก.พ. และสื่ออิเล็กทรอนิกส3ของสถาบันพัฒนา
ขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานคร สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
9. ผลลัพธ4/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                       
 1) มีการจัดฝ�กอบรมปฐมนิเทศขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
      2) ขDาราชการกรุงเทพมหานครสามัญบรรจุใหม�ไดDรับการพัฒนารDอยละ 80 
 ผลลัพธ4 
 ผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีความรูDเก่ียวกับระเบียบแบบแผนของทางราชการและเปIนขDาราชการท่ีดี มีขวัญ 
กําลังใจ ทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติราชการ มีความรักความผูกพันในองค3กร ตลอดจนสามารถดําเนินชีวิตไดD
อย�างมีความสุขและเหมาะสม 
 

ลําดับท่ี 6 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการหลักสูตรการฝzกอบรมปฐมนิเทศบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
2. หลักการและเหตุผล 



183 
  

 ขDอบังคับกรุงเทพมหานคร ว�าดDวยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจDางกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 หมวด 
7 การพัฒนาลูกจDาง ขDอ 48 วรรคสอง กําหนดว�า“...ในกรณีลูกจDางชั่วคราวท่ีไดDรับการสั่งจDาง และแต�งต้ังเปIน
ลูกจDางประจํา ใหDหน�วยงานท่ีออกคําสั่งจDางและแต�งต้ังจัดส�งสําเนาคําสั่งใหDสถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานคร 
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร ภายในสามสิบวันทําการนับแต�วันออกคําสั่งเพ่ือดําเนินการปฐมนิเทศต�อไป”   
 กรุงเทพมหานครในฐานะองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินรูปแบบพิเศษ มีภารกิจหลักในการบริหารจัดการ 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ตลอดจนกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขDอง
ในการใหDบริการประชาชน สิ่งสําคัญท่ีจะผลักดันใหDกรุงเทพมหานครดําเนินภารกิจไดDตามเป�าหมายจําเปIนตDองมี
บุคลากรท่ีมีความพรDอมในการปฏิบัติงาน มีศักยภาพ ท้ังนี้ บุคลากรกรุงเทพมหานครท่ีไดDรับการบรรจุใหม�จะตDองมี
ความรูD ความเขDาใจในกฎหมาย ระเบียบ และขDอพึงปฏิบัติต�าง  ๆท่ีเก่ียวขDอง และไดDรับการพัฒนาใหDมีความรูD ทัศนคติท่ีดี 
มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะส�งผลต�อการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพและสรDางภาพลักษณ3ท่ีดีของกรุงเทพมหานคร  
สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานครจึงไดDจัดทําหลักสูตรการฝ�กอบรมปฐมนิเทศบุคลากรกรุงเทพมหานครข้ึน 
3. วัตถุประสงค4  
 1) เพ่ือเสริมสรDางความรูD ความเขDาใจ เก่ียวกับกฎ ระเบียบ ขDอพึงปฏิบัติ สวัสดิการ และวินัย ท่ี
เก่ียวขDองกับบุคลากรกรุงเทพมหานคร เพ่ือนําไปใชDในการปฏิบัติหนDาท่ีไดDอย�างถูกตDอง 
 2) เพ่ือสรDางทัศนคติท่ีดีในการใหDบริการประชาชน อันจะส�งผลต�อภาพลักษณ3ท่ีดีของกรุงเทพมหานคร 
 3) เพ่ือเสริมสรDางความสามัคคี และความรักความผูกพันต�อองค3กร 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 บุคลากรกรุงเทพมหานคร (ลูกจDางประจํา) จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 ฝ�กอบรม ดDวยวิธีบรรยาย อภิปราย และกิจกรรมกลุ�ม 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 สถาบันพัฒนาขDาราชการกรุงเทพมหานคร สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
9. ผลลัพธ4/ผลผลิต 
 ผลผลิต : ผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีระยะเวลาการฝ�กอบรมตลอดหลักสูตรไม�นDอยกว�า รDอยละ ๘๐  
 ผลลัพธ4 : ผูDเขDารับการฝ�กอบรมมีความรูDความเขDาใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบ ขDอพึงปฏิบัติ สวัสดิการ และวินัย 
ท่ีเก่ียวขDองกับบุคลากรกรุงเทพมหานคร สามารถนําไปใชDในการปฏิบัติหนDาท่ีไดDอย�างถูกตDองและมีความรัก 
ความผูกพัน ต�อองค3กร 
 

ลําดับท่ี 7 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการส#งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก9ไขปEญหาหนี้สิน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ดDวยพระบาทสมเด็จพระเจDาอยู�หัวฯมีพระราชดําริใหDพสกนิกรชาวไทยยึดถือแนวทางการดํารงชีวิต
ตามหลัก“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”เปIนปรัชญาชี้ถึงแนวทางการดํารงอยู�และปฏิบัติของประชาชนในทุก
ระดับต้ังแต�ระดับครอบคัวระดับชุมชนจนถึงระดับประเทศท้ังในการการพัฒนาและบริหารประเทศใหDดําเนินไป
ในทางสายกลาง 
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 ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน พิจารณาเห็นความสําคัญจึงไดDจัดต้ังศูนย3ส�งเสริมบริหารเงินออม
ครอบครัวข้ึนเพ่ือทําหนDาท่ีใหDคําแนะนําประชาชนใหDรูDจักการบริหารจัดการรายไดDของตนเองหรือครอบครัว
ส�งเสริมวินัยในการออมแนะนําช�องทางการเพ่ิมคุณค�าของการออม 
 
 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือใหDเด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชนพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีความรูDความ
เขDาใจและสามารถเขDาสู�ระบบออมเงินทุกประเภทไดDอย�างสะดวก 
 2) เพ่ือส�งเสริมใหDเด็ก เยาวชนและประชาชนในชุมชนพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
สามารถบริหารเงินออมมีวินัยในการออมมีการจัดสรรเงินออมและใชDเงินออมเปIนทุนในการประกอบอาชีพหรือ
นําไปลงทุนในช�องทางต�าง ๆ เพ่ือเพ่ิมรายไดDใหDกับครอบครัว 
 3) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใหDสํานักงานเขตในการใหDคําแนะนําและเปIนท่ีปรึกษาแก�เด็ก เยาวชน และ
ประชาชนในพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ในการบริหารจัดการเงินรายไดDของตนเองและครอบครัว 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 เด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชนพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูDบริหารหน�วยงาน 
 2) มอบหมายงานใหDกับผูDรับผิดชอบโครงการ และผูDท่ีเก่ียวขDองเพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) ติดต�อประสานงานกับหน�วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขDอง 
 4) ดําเนินงานตามโครงการ 
 5) ติดตาม ประเมินผลโครงการ และรายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 เด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชนพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน รDอยละ 80 ไดDรับความรูD
และตระหนักถึงความสําคัญในการวางแผนการเงินการบริหารเงินของตนเองและครอบครัว 
 ผลลัพธ4 
 เด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชนพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
ตนเองเพ่ือสรDางความม่ันคงทางการเงินและสามารถนําไปใชDวางแผนการดําเนินชีวิตของตนเองและครอบครัว 
 

ลําดับท่ี 8 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการรู9ใช9 รู9เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตม่ันคง 
2.  หลักการและเหตุผล 
 ดDวยพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร มีพระราชดําริใหDพสกนิกรชาวไทย
ยึดถือแนวทางการดํารงชีวิตตามหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจพอพียง” โดยคํานึงถึงความพอดีและความ
พอประมาณอย�างมีเหตุผล เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยใหDอยู�ดีมีสุข ซ่ึงกรุงเทพมหานคร ไดDนDอมนําแนว
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พระราชดําริดังกล�าวมากําหนดเปIนนโยบายดDานเศรษฐกิจ โดยมีเป�าหมายใหDกรุงเทพมหานครเปIนเมืองแห�งโอกาส 
ทุกคนต้ังตัวและเติบโตไดD โดยกําหนดใหDมีการจัดต้ังศูนย3ส�งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว และแกDไขป[ญหา
หนี้สินข้ึน เพ่ือทําหนDาท่ีใหDคําปรึกษา แนะนําประชาชนใหDรูDจักการวางแผนทางการเงิน การบริหารจัดการ
รายไดDของตนเองหรือครอบครัว ส�งเสริมวินัยในการออม แนะนําช�องทางการเพ่ิมคุณค�าของการออม 
 ระบุชื่อหน�วยงานจึงไดDจัดทําโครงการรูDใชD รูDเก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตม่ันคง โดยประชาสัมพันธ3เชิญชวน
ประชาชนในพ้ืนท่ีใหDร�วมใจกันดําเนินปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และจัดทําบัญชีรายรับ - รายจ�ายของตนเอง
และครอบครัว เพ่ือเปIนแนวทางในการดํารงชีวิต 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือนDอมนําปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาเปIนแนวทางในการดํารงชีวิต 
 2) จัดทําบัญชีรายรับ – รายจ�ายของตนเองและครอบครัว เพ่ือรับรูDสภาวะการเงินของตน ณ ป[จจุบัน 
 3) เพ่ือใหDประชาชนในพ้ืนท่ีเขตสวนหลวง สามารถวางแผนทางการเงิน และสรDางวินัยการใชDจ�ายรูDจัก
ใชDเงินอย�างคุDมค�า และเหลือเก็บออมไวDใชDยามจําเปIนในอนาคต ทําใหDหนี้สินลดลง ขจัดป[ญหาความยากจนและ
ไม�เปIนภาระใหDกับสังคมและประเทศชาติ 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 1) ดําเนินการประชาสัมพันธ3 และใหDความรูDดDานการวางแผนทางการเงิน ดDานการบริหารเงินออม การ
รูDจักใชD รูDจักเก็บเงินแก�เด็ก เยาวชน และประชาชนในพ้ืนท่ี โดยการจัดกิจกรรมออกหน�วยรณรงค3เคลื่อนท่ีดDาน
การออมของศูนย3ส�งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว และแกDไขป[ญหาหนี้สิน 
 2) ประชาสัมพันธ3เผยแพร�กิจกรรมการส�งเสริมการวางแผนทางการเงิน การรูDจักใชD รูDจักเก็บเงินของ
ศูนย3ส�งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว และแกDไขป[ญหาหนี้สินใหDรูDจักอย�างแพร�หลาย 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดต้ังคณะทํางานโครงการฯ ประกอบดDวยหน�วยงานท่ีเก่ียวขDองทุกภาคส�วน และกําหนดจัดประชุม
ชี้แจง และดําเนินงานตามแนวทางของโครงการฯ รวมท้ังกําหนดแผนปฏิบัติงาน กําหนดกิจกรรมโครงการและ
กําหนดการอบรมใหDความรูD 
 2) จัดประชุมเจDาหนDาท่ีท่ีเก่ียวขDองเพ่ือระดมสมอง และใชDกระบวนการคิดแบบมีส�วนร�วมโดยบุคลากร
ในหน�วยงาน และใชDหลัก SWOT Analysis กําหนดป[ญหาและแนวทางแกDไขใหDสอดคลDองกับนโยบายผูDว�าราชการ
กรุงเทพมหานครและสอดคลDองกับความตDองการของประชาชน 
 3) สํารวจสถานท่ีเป�าหมายจากชุมชนในพ้ืนท่ีโดยสํารวจขDอมูลพ้ืนฐานของชุมชนแต�ละแห�ง 
 4) ดําเนินการออกหน�วยรณรงค3เคลื่อนท่ีดDานการออมประชาสัมพันธ3และใหDความรูDตามโครงการ 
 5) สรุปและรายงานผลการดําเนินงานตามโครงการฯ ใหDผูDบริหารทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ  
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ  
8.  ผู9รับผิดชอบโครงการ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ  
9.  ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 ผูDเขDาร�วมกิจกรรมไดDรับความรูDในเรื่องการออมเงิน การบริหารเงินออม และการจัดทําบัญชีรายรับ - 
รายจ�ายในครัวเรือน และนDอมนําปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาเปIนแนวทางในการดํารงชีวิต 
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 ผลลัพธ4 
 ผูDเขDาร�วมกิจกรรมสามารถนําความรูDท่ีไดDรับไปปรับใชDในชีวิตประจําวันไดD 
 
 
 

ลําดับท่ี 9 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการส#งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
2. หลักการและเหตุผล  
 การทุจริตคอร3รัปชันเปIนป[ญหาท่ีทําลายสังคมอย�างรุนแรงและฝ[งรากลึก เปIนป[ญหาท่ีสะทDอน
วิกฤตการณ3ดDานคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซ่ึงการท่ีจะแกDไขป[ญหาไดDอย�างยั่งยืนนั้นคนในสังคม ตDองมี
ค�านิยมในการรักความดีและรูDสึกไม�ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร3รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะกลุ�ม
เด็กและเยาวชน พระราชบัญญัติส�งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห�งชาติ พ.ศ. 2550 และท่ีแกDไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2560 ซ่ึงมีผลบังคับใชD เม่ือวันท่ี 14 มิถุนายน พ.ศ. 2560 ไดDกําหนดแนวทางและปรับปรุง
วิธีการในการส�งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชน ใหDเหมาะสมและสอดคลDองกับสภาพสังคมในป[จจุบัน โดย
กําหนดใหDมีสภาเด็กและเยาวชนเขต ตามความในมาตรา 24 และใหDมีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร
ตามความในมาตรา 27, 28 และ 29 เพ่ือมุ�งเนDนใหDสภาเด็กและเยาวชนเปIนกลไก ในการส�งเสริมการมีส�วนร�วม
ในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม ตลอดจนร�วมป�องกันแกDไขป[ญหาท่ีมีผลกระทบต�อเด็กและเยาวชน  
 ระบุชื่อหน�วยงาน จึงไดDจัดใหDมีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร และขับเคลื่อนการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนในกรุงเทพมหานคร เปIนศูนย3กลางการเรียนรูD สนับสนุนใหDเด็กและเยาวชนไดDแสดงความคิดเห็น 
หรือแสดงออกอย�างสอดคลDองกับความรูD ความสามารถท่ีพัฒนาไปตามวัย เพ่ือเปIนการสรDางภูมิคุDมกันและ
ค�านิยมท่ีถูกตDอง ซ่ึงจะเปIนรากฐานท่ีสําคัญท่ีทําใหDเด็กและเยาวชนเติบโตข้ึนเปIนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ และเปIน
การป�องกันแกDไขป[ญหาทุจริตคอร3รัปชันท่ีไดDผลท่ีสุด  
3. วัตถุประสงค4  
 1) เพ่ือส�งเสริมและปลูกฝ[งใหDเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครเปIนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความ
ซ่ือสัตย3 สุจริต  
 2) เพ่ือส�งเสริมใหDเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครมีจิตสาธารณะ และพรDอมท่ีจะเสียสละประโยชน3
ส�วนตนเพ่ือรักษาประโยชน3ส�วนรวม  
4. กลุ#มเป�าหมาย  
 สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนเขตในชุมชน นักเรียน นักศึกษา รวมถึงเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ีเขต 
จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
 5. วิธีดําเนินการ  
 1) จัดทําโครงการการส�งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครเพ่ือขออนุมัติ 
 2) ประชุมบุคคลและหน�วยงานท่ีเก่ียวขDอง รวมถึงตัวแทนผูDนําเยาวชนเพ่ือร�วมกันกําหนดแผนงาน
ตลอดปcงบประมาณ  
 3) ขออนุมัติกําหนดการจัดกิจกรรมและประมาณการค�าใชDจ�าย  
 4) ประชุมเชิงปฏิบัติการสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
 5) ประชุมสมาชิกสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
 6) แสดงผลงานของสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครประจําปcงบประมาณ  
 7) สรุปผลการจัดกิจกรรมและรายงานผลการดําเนินการตามโครงการ  
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6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ  
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต  
 1) ผูDแทนเด็กและเยาวชนท่ีอาศัยอยู�ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ในสถาบันการศึกษา ชุมชน ศูนย3เยาวชน 
และศูนย3กีฬาท่ีต้ังอยู�ในพ้ืนท่ีสํานักงานเขตไดDรับการอบรม ประชุม สัมมนาแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและจัด
กิจกรรมเพ่ือสรDางการมีส�วนร�วมในเครือข�ายและบูรณาการงานดDานเด็กและเยาวชน  
 2) เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครเกิดความตระหนักรูD สามารถแยกแยะถูก ผิด ดี ชั่ว โดยมีการ
รวมกลุ�มของเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครใหDมีการแสดงออกในแนวทางท่ีเหมาะสมเพ่ือเปIนการสรDาง
ภูมิคุDมกันและค�านิยมท่ีถูกตDอง ซ่ึงจะเปIนรากฐานท่ีสําคัญท่ีทําใหDเด็กและเยาวชนเติบโตข้ึนเปIนพลเมืองท่ีมี
คุณภาพและเปIนการป�องกันแกDไขป[ญหาทุจริตคอร3รัปชัน  
 ผลลัพธ4  
 1) เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครเปIนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตย3 สุจริต  
 2) เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครมีจิตสาธารณะ และพรDอมท่ีจะเสียสละประโยชน3ส�วนตนเพ่ือ
รักษาประโยชน3ส�วนรวม 
 

ลําดับท่ี 10 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
2. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานครมีนโนบายส�งเสริมและสนับสนุนเยาวชน โดยเปyดโอกาสใหDมีส�วนร�วมในการวางแผน
พัฒนาเยาวชน โดยเยาวชน และเพ่ือเยาวชน เพ่ิมพ้ืนท่ีสรDางสรรค3ในการทํากิจกรรมท่ีหลากหลาย เสริมสรDาง
ประสบการณ3และสรDางสรรค3การเรียนรูDสําหรับเด็กและเยาวชน พรDอมส�งเสริมใหDเยาวชนสรDางวัฒนธรรมในการ
ใชDชีวิตในรูปแบบเมืองท่ีเหมาะสม และสนับสนุนใหDทุกฝvายมีส�วนร�วมในสังคม พรDอมท้ังทําหนDาท่ีเปIนผูD
ประสานงานระหว�าง สภาเยาวชนกรุงเทพมหานครกับสภาเยาวชนเขตบางเขน 
 กรุงเทพมหานครโดยสํานักงานเขตไดDจัดต้ังสภาเด็กและเยาวชนเขตข้ึนเพ่ือส�งเสริมกระบวนการในการ
สนับสนุนใหDเด็กและเยาวชนไดDรูDจักการบริหารจัดการกลุ�มสรDางกิจกรรมท่ีเปIนประโยชน3และมีส�วนร�วมในการ
พัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม อีกท้ังยังเปIนการตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครท่ีมุ�งส�งเสริมและ
สนับสนุนใหDมีการจัดต้ังสภาเด็กและเยาวชนเขตในพ้ืนท่ีเขต และเพ่ือเปIนตัวแทนในการมีส�วนร�วมและเชื่อมโยง
จากเยาวชนระดับเขตท้ัง 50 เขต  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือสรDางความเขDมแข็งใหDสภาเด็กและเยาวชน 
 2) เพ่ือส�งเสริมใหDเด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพรDอมท่ีจะเสียสละประโยชน3ส�วนตน เพ่ือรักษา
ประโยชน3ส�วนรวม 
 3) เพ่ือส�งเสริมใหDเด็กและเยาวชนมีพ้ืนท่ีในการแสดงออกในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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4. เป�าหมาย 
 สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนเขต นักเรียน นักศึกษาและเยาวชนในพ้ืนท่ีเขต จํานวน ระบุจํานวน
กลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
 2) ประชาสัมพันธ3โครงการ 
 3) ดําเนินงานตามโครงการ 
 4) สรุปและประเมินผลโครงการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
9. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
10. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต 
 มีการจัดกิจกรรมใหDเด็กและเยาวชนไดDแสดงออกไม�นDอยกว�า 1 ครั้ง 
 ผลลัพธ4 
 เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพรDอมท่ีจะเสียสละประโยชน3ส�วนตน เพ่ือรักษาประโยชน3ส�วนรวม 
ไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 

ลําดับท่ี 11 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสนับสนุนการสอนในศูนย4ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย4 
2. หลักการและเหตุผล 
 ทักษะสําคัญดDานการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีควรมีนอกจากนักเรียนจะตDองมีความรูDจากเนื้อหาสาระ
วิชาในหDองเรียนแลDว นักเรียนจะตDองมีคุณลักษณะอ่ืน ๆ ประกอบกัน ไดDแก� การมีความรูDควบคู�ไปกับคุณธรรม 
มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค3 สามารถวิเคราะห3แกDป[ญหาไดDอย�างเปIนระบบ ดDวยการต�อยอดความรูDท่ีไดDรับจาก   
ในชั้นเรียนไปประยุกต3ใชDในชีวิตประจําวันจนสามารถต�อยอดไปสู�มีอาชีพในอนาคตไดD รวมถึงการเกิดความ
ตระหนักในสิทธิหนDาท่ีความเปIนพลเมืองในสังคมไปพรDอม ๆ กัน ดังนั้น จึงเปIนภาระหนDาท่ีของผูDมีหนDาท่ีจัด
การศึกษาจะตDองพัฒนาจัดการศึกษาใหDครอบคลุมท้ังในดDานการจัดการเรียนการสอนในสาระวิชาท่ัวไป       
และการจัดสภาพแวดลDอมท่ีจะส�งเสริมใหDผูDเรียนเกิดการเรียนรูDและพัฒนาทักษะ คุณลักษณะและสมรรถนะในการทํางาน 
นําไปสู�การมีชีวิตท่ีสมบูรณ3 ใชDชีวิตอยู�ร�วมกันในสังคมไดDอย�างมีความสุข 
 ศูนย3ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย3 เปIนหน�วยงานเผยแผ�ศีลธรรมทางพุทธศาสนา ท่ี วัด มูลนิธิ 
สมาคม สถานศึกษา หรือหน�วยงานของรัฐ ไดDจัดต้ังข้ึนเพ่ือเปIนแหล�งใหDการศึกษา อบรม ปลูกฝ[งศีลธรรม 
วัฒนธรรม และประเพณีอันดีงามแก�เด็กและเยาวชน เปIนการจัดการศึกษาสงเคราะห3 นอกระบบโรงเรียนใหDการศึกษา
อบรมประชาชนซ่ึงกลุ�มเป�าหมายส�วนใหญ�เปIนเด็กและเยาวชนท่ีกําลังอยู�ในวัยศึกษาเล�าเรียนระดับการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน โดยมีจุดมุ�งหมายใหDเด็กและเยาวชนรูDจักใชDเวลาว�างในวันหยุด เขDามาศึกษาหาความรูD ความเขDาใจ
ตามหลักคําสอนทางพระพุทธศาสนา แลDวนDอมนําไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจําวัน สามารถดํารงตนอยู�ในสังคม
ไดDอย�างสันติสุข ซ่ึงนับไดDว�าเปIนแหล�งสนับสนุน “การพัฒนาคน” สอดคลDองกับยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
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และพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ ฉบับท่ี 12  พ.ศ. 2560 – 2564 ท่ีเนDนการเสริมสรDางและพัฒนา
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย3ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติท่ีเนDนนักเรียนเปIนศูนย3กลาง 
 ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน มีนโยบายดDานการศึกษาอย�างเด�นชัดตDองการใหDเยาวชน และคน
ทุกวัยมีความรูD คู�คุณธรรม ดังนั้น สํานักการศึกษาซ่ึงมีหนDาท่ีปฏิบัติตามนโยบายดังกล�าว จึงสนับสนุนใหDวัดใน
พ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ท่ียังไม�มีศูนย3ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย3 จัดต้ังศูนย3ศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย3ข้ึน โดยสนับสนุน เรื่องอาคารสถานท่ีและอุปกรณ3ในการจัดการเรียนการสอน 
พรDอมท้ังบุคลากรส�วนหนึ่งท่ีมีความรูDความสามารถเขDาร�วมดําเนินการ  
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือส�งเสริมความร�วมมือระหว�างวัด โรงเรียน และชุมชนในการจัดอบรมปลูกฝ[งคุณธรรมจริยธรรม
แก�เด็กและเยาวชนใหDเปIนพลเมืองดีของชาติ 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพของพระธรรมวิทยากรและแนวการจัดการเรียนการสอนพุทธศาสนาในศูนย3
ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย3 และโรงเรียนสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
 3) เพ่ือส�งเสริมใหDเด็กและเยาวชนในโรงเรียนสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ไดDใชDเวลาว�าง
ในว ัน เสาร 3- ว ันอาท ิตย 3 ได Dศ ึกษาหล ักธรรมทางพระพุทธศาสนาและนํา ไปประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิใน
ชีวิตประจําวันตามสมควรแก�วัย 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 นักเรียนโรงเรียนสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีการดําเนินการ 
 1) ดําเนินการขออนุมัติดําเนินงานตามโครงการ 
 2) โรงเรียนในสังกัดดําเนินการจัดการเรียนการสอนพระพุทธศาสนาในวันอาทิตย3 
 3) ติดตามและประเมินผล 
 4) รายงานผลการดําเนินการ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณ  
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต 
 ผูDเก่ียวขDองมีแนวทางในการส�งเสริมสนับสนุนการดําเนินงานศูนย3ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย3
อย�างมีประสิทธิภาพ (สํารวจโดยใชDแบบประเมินติดตามผล) 
 ผลลัพธ4 
 1) เกิดความร�วมมือระหว�างวัด โรงเรียน และชุมชนในเขตพ้ืนท่ี ในการปลูกฝ[งและพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรม คุณลักษณะและค�านิยมท่ีพึงประสงค3 แก�เด็กและเยาวชนใหDเปIนพลเมืองดีของชาติ 
 2) เด็กและเยาวชนไดDใชDเวลาว�างในวันหยุดเรียนใหDเปIนประโยชน3 คือไดDศึกษาหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา และนDอมนําไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจําวัน 
 

ลําดับท่ี 12 
 

1. ช่ือโครงการ : การสนับสนุนการดําเนนิงานของคณะกรรมการชุมชน  
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2. หลักการและเหตุผล  
 การพัฒนาชุมชนในพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจะดําเนินการไดDอย�างมีประสิทธิภาพตDอง
อาศัย ความร�วมมือร�วมใจ และการมีส�วนร�วมของประชาชนทุกภาคส�วนโดยเฉพาะกรรมการชุมชน เนื่องจาก 
กรรมการชุมชนมีฐานะเปIนผูDแทนของประชาชนในชุมชนในการติดต�อประสานงานกับหน�วยงาน และองค3กร 
ต�าง ๆ เพ่ือการพัฒนาชุมชนของตนเอง ซ่ึงการดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชนจะมีประสิทธิภาพถDาไดDรับ 
การสนับสนุนจากหน�วยงานท่ีรับผิดชอบ ดังนั้น ระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDสนับสนุนการ
ดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนในดDานต�าง ๆ เพ่ือใหDการพัฒนาและการแกDไขป[ญหา
ความเดือนรDอนชุมชนมีประสิทธิภาพตรงตามความตDองการของชุมชนอย�างแทDจริง 
3. วัตถุประสงค4  
 1) เพ่ือส�งเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนดDานต�าง ๆ 
 2) เพ่ือลดภาระค�าใชDจ�ายในการดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  
4. กลุ#มเป�าหมาย  
 ชุมชนในพ้ืนท่ีระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย ชุมชน  
5. วิธีดําเนินการ  
 1) จัดทําแนวทางการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชน และขออนุมัติจากผูDมีอํานาจ 
 2) เผยแพร�ประชาสัมพันธ3แนวทางการสนบัสนุนการดําเนนิงานของคณะกรรมการชุมชนใหDชมุชนทราบ 
 3) ดําเนินการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชนตามแนวทางท่ีกําหนด 
 4) กํากับติดตามและประเมินผลการดําเนนิงาน 
 5) รายงานผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ  
7. งบประมาณดําเนินการ  
 ระบุงบประมาณท่ีใชDดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4  
 ผลผลิต : มีการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชน จํานวนไม�นDอยกว�ารDอยละ 80 แห�งของ
จํานวนชุมชนในพ้ืนท่ี/ตามท่ีคณะกรรมการชุมชนเสนอ 
 ผลลัพธ4 : รDอยละความสําเร็จของการพัฒนา/การแกDไขป[ญหาความเดือดรDอนของชุมชน  
 

ลําดับท่ี 13 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการตรวจสอบแบบมีส#วนร#วม 
2. หลักการและเหตุผล 
 การดําเนินการตรวจสอบภายใน ไดDแก� การตรวจสอบบัญชีและการเงิน การตรวจสอบการดําเนินงาน 
การตรวจสอบการปฏิบัติตามขDอกําหนด การตรวจสอบระบบสารสนเทศ และการตรวจสอบพิเศษ 
ตามแผนการตรวจสอบประจําปc ซ่ึงตามกระบวนการตรวจสอบ ผูDตรวจสอบภายในจะตDองรวบรวมขDอมูลท่ีเก่ียวขDอง 
เพ่ือนํามาวิเคราะห3หรือประเมินความเสี่ยงและพิจารณาเลือกหน�วยงาน งาน โครงการ หรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานของหน�วยรับตรวจท่ีจะตรวจสอบ การรวบรวมขDอมูลดังกล�าวท้ังในช�วงก�อนจัดทําแผนการตรวจสอบ
และในระหว�างการปฏิบัติงานตรวจสอบ ผูDตรวจสอบภายในสามารถสอบถามความคิดเห็นจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย
ท่ีเก่ียวขDอง เพ่ือนําขDอมูลมาใชDในการวิเคราะห3หรือประเมินความเสี่ยง สรุปผลการตรวจสอบ หรือใหD
ขDอเสนอแนะแก�ผูDบริหารในการพัฒนา หรือปรับปรุงการดําเนินงานของหน�วยรับตรวจหรือหน�วยงานในสังกัด
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กรุงเทพมหานครใหDมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดความคุDมค�ามากยิ่งข้ึน ตลอดจนเปIนไปตามความ
คาดหวังของผูDมีส�วนไดDส�วนเสียท่ีเก่ียวขDอง 
 ดังนั้น ระบุชื่อหน�วยงานจึงดําเนินกิจกรรมการตรวจสอบแบบมีส�วนร�วม เพ่ือเปyดโอกาสใหDผูDมีส�วนไดD
ส�วนเสียไดDเขDามามีส�วนร�วมในกระบวนการตรวจสอบ และนําขDอมูลท่ีไดDรับจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียดังกล�าวมาใชD
ในการวางแผนปฏิบัติ วิเคราะห3 และใหDขDอเสนอแนะท่ีจะเปIนประโยชน3ต�อการพัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนินงาน
ของหน�วยรับตรวจต�อไป 
3. วัตถุประสงค4 
      1) เพ่ือเปyดโอกาสใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสียไดDเขDามามีส�วนร�วมในกระบวนการตรวจสอบ  
 2) เพ่ือใหDผูDตรวจสอบภายในไดDรับทราบขDอมูลและความคาดหวังของผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ ท่ี
เก่ียวขDอง และนํามาใชDประโยชน3ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ   
 3) เพ่ือใหDการปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค3 แผน และเป�าหมายท่ีกําหนดอย�าง
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสอดคลDองกับความคาดหวังของผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ  
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 หน�วยรับตรวจ  
5. วิธีดําเนินการ 
 ผูDตรวจสอบภายในกําหนดวิธีการและเครื่องมือท่ีจะเก็บขDอมูลจากการเปyดโอกาสใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสีย
ไดDเขDามามีส�วนร�วมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เปyดโอกาสใหDผูDมีส�วนไดDส�วนเสียไดDนําเสนอขDอมูลและความ
คิดเห็น และผูDตรวจสอบภายในนําขDอคิดเห็นดังกล�าวไปใชDในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณในการดําเนินการ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : รายงานผลการตรวจสอบแบบมีส�วนร�วม จํานวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ4 : รDอยละความสําเร็จของการนําขDอคิดเห็นจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียมาใชDในการวางแผนและ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ (เป�าหมาย คือ นํามาดําเนินการไดDสําเร็จ)  
 

ลําดับท่ี 14 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการรับฟEงข9อคิดเห็นหรือข9อเสนอแนะจากผู9มีส#วนได9ส#วนเสียกลุ#มต#าง ๆ 
เพ่ือพัฒนางานตรวจสอบ 
2. หลักการและเหตุผล  
 การตรวจสอบการดําเนินงานของหน�วยงานต�าง ๆ ในสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินตDองเขDาไปมี
ส�วนเก่ียวขDองกับประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียต�าง ๆ ของหน�วยงาน ซ่ึงในความเปIนจริงการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ผูDตรวจสอบภายในอาจจะวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบตามความรูDความเชี่ยวชาญของตนเอง และ
รายงานผลการตรวจสอบ ใหDผูDบริหารหน�วยงานพิจารณา วิธีการดังกล�าวอาจจะไดDผลดีและทําใหDการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค3ของการตรวจสอบท่ีกําหนดไวD แต�ไม�อาจม่ันใจไดDว�าขDอเสนอแนะในการ
พัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการของหน�วยงานจะเปIนท่ีพึงพอใจหรือเปIนไปตามความคาดหวังของ
ประชาชน  
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 ดังนั้น หน�วยงานตรวจสอบภายในของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินจึงไดDดําเนินการรับฟ[งขDอคิดเห็น
หรือขDอเสนอแนะจากผูDมีส�วนไดDส�วนเสียกลุ�มต�าง ๆ ของผูDตรวจสอบภายในกลุ�มต�าง ๆ เพ่ือพัฒนางานตรวจสอบใหD
สามารถสรDางคุณค�าเพ่ิมใหDกับองค3กรมากท่ีสุด ผูDตรวจสอบภายในอาจสอบถามความคิดเห็นของประชาชนหรือ
ผูDมีส�วนไดDส�วนเสียเพ่ิมเติม เพ่ือรับฟ[งขDอคิดเห็นหรือขDอเสนอแนะในการนํามารายงานผลการตรวจสอบใหD
ผูDบริหารองค3กรไดDรับทราบและสั่งการใหDหน�วยรับตรวจนําไปพัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนินงานหรือการจัดทํา
โครงการของหน�วยงานใหDเปIนไปตามความคาดหวังหรือความตDองการของประชาชนหรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสียต�าง  ๆไดDมาก
ข้ึน ซ่ึงเปIนการส�งเสริมการมีส�วนร�วมจากประชาชนในการปฏิบัติงานตรวจสอบและพัฒนางานของหน�วยงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแลท่ีดี 
3. วัตถุประสงค4 
 1) เพ่ือสอบถามความคิดเห็นและรับฟ[งขDอเสนอแนะจากประชาชนและผูDมีส�วนไดDส�วนเสียต�าง ๆ ในการ
พัฒนางานตรวจสอบภายในและพัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนินงานของกรุงเทพมหานคร 
 2) เพ่ือส�งเสริมใหDเกิดธรรมาภิบาลในองค3กร 
 3) เพ่ือสรDางคุณค�าเพ่ิมใหDกับงานตรวจสอบภายใน 
4. กลุ#มเป�าหมาย 
 ระบุกลุ�มเป�าหมาย 
5. วิธีการดําเนินการ 
 หน�วยงานตรวจสอบภายในกําหนดแนวทางและเครื่องมือท่ีจะใหDผูDตรวจสอบภายในสอบถาม  ความ
คิดเห็นหรือขDอเสนอแนะต�าง ๆ จากประชาชนหรือผูDมีส�วนไดDส�วนเสียต�าง ๆ ท่ีเก่ียวขDองกับการดําเนินงานของ
หน�วยงานในสังกัดระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ซ่ึงขDอคิดเห็นหรือขDอเสนอแนะจากประชาชนจะเปIน
ประโยชน3ต�อการพัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนินงานของหน�วยงานตรวจสอบภายในและระบุชื่อองค3กรปกครองส�วน
ทDองถ่ินใหDดียิ่งข้ึนและเปIนไปตามความคาดหวังของประชาชน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไม�ใชDงบประมาณ 
8. ผู9รับผิดชอบ 
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ4 
 ผลผลิต : จํานวนขDอคิดเห็นหรือขDอเสนอแนะท่ีไดDรับจากประชาชน เพ่ือนํามาพัฒนาหรือปรับปรุง           
การดําเนินงานของหน�วยงานตรวจสอบภายในและองค3กร 
 ผลลัพธ4 : รDอยละความสําเร็จของการนําขDอคิดเห็นหรือขDอเสนอแนะท่ีไดDรับจากประชาชนไปพัฒนา
หรือปรับปรุงการดําเนินงานของหน�วยงานไดDสําเร็จ 
 

ลําดับท่ี 15 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการตรวจสอบโดยคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติตามหลักเกณฑ4และวิธีการ
บริหารกิจการบ9านเมืองท่ีดีของระบุช่ือองค4กรปกครองส#วนท9องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล  
 ตามแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดีขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินซ่ึงสอดคลDองกับ
หมวด 5 และหมวด 7 แห�งพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมือง ท่ีดี พ.ศ. 2546  
  1. การบริหารราชการเพ่ือใหDเกิดผลสัมฤทธิ์ต�อภารกิจของรัฐ  
  2. การบริหารราชการอย�างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุDมค�าในเชิงภารกิจของรัฐ  
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  3. การปรับปรุงภารกิจขององค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน  
  4. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
 ดังนั้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ินใหDเกิดความ
โปร�งใส ตรวจสอบไดD เสริมสรDางบทบาทของประชาชน เขDามามีส�วนร�วมกับประชาชน/ตําบล/ชุมชน/หมู�บDาน 
และเพ่ือใหDสอดคลDองกับแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองที่ดีขององค3กรปกครองส�วนทDองถิ่น
ซ่ึงสอดคลDองกับหมวด 5 และหมวด 7 แห�งพระราชกฤษฎีกาว�าดDวยหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการ
บDานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546  
3. วัตถุประสงค4  
 1) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานของระบุชื่อองค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน ใหDเกิดความโปร�งใส 
ตรวจสอบไดDเสริมสรDางบทบาทของประชาชน  
 2) เพ่ือเปyดโอกาสใหDประชาชนเขDามามีส�วนร�วมและแสดงความคิดเห็นในการบริหารงานของระบุชื่อ
องค3กรปกครองส�วนทDองถ่ิน 
4. เป�าหมาย  
 ผูDแทนชุมชน ผูDแทนสภาทDองถ่ิน ผูDทรงคุณวุฒิ และบุคลากรของหน�วยงาน จํานวน ระบุจํานวนกลุ�มเป�าหมาย คน 
5. วิธีดําเนินการโครงการ  
 1) จัดทําคําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการ  
 2) ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ3และวิธีการบริหารกิจการบDานเมืองท่ีดี  
 3) รายงานผลการประเมินใหDผูDบริหารทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
 ระบุช�วงเวลาดําเนินการ 
7. งบประมาณดําเนินการ  
 ไม�ใชDงบประมาณ  
8. ผู9รับผิดชอบโครงการ  
 ระบุหน�วยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ4  
  เปIนการเปyดโอกาสใหDประชาชนไดDเขDามาร�วมในการตัดสินใจในการบริหารงานของสํานัก
ป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย หรือโครงการท่ีมีผลกระทบต�อความเปIนอยู�ของประชาชนทําใหDสํานักป�องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย มีความโปร�งใส ตรวจสอบไดD 
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ส#วนท่ี 5 
สื่อการเรียนรู9เพ่ือส#งเสริมการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 

 

1. ส่ือการเรียนรู9เพ่ือส#งเสริมการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 
 

 

คู#มือการจัดทําแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร#งใส สําหรับองค4กรปกครอง
ส#วนท9องถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 2570) 
แนะนํากรอบการจัดทําแผนฯ ข้ันตอน
การจัดทําแผนฯ และตัวอย�างโครงการ/
กิจกรรม/มาตรการ ในการป�องกันการ
ทุจริต 

 

 

 

วีดิ ทั ศน4 การจัดทําแผนปฏิ บัติ การ
ป�องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร# งใส สํ าหรับองค4 กร
ปกครองส#วนท9องถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 
2570) 
แนะนํากรอบการจัดทําแผนฯ และ
ข้ันตอนการจัดทําแผนฯ 

 

 

 

วีดิทัศน4แนะนําการใช9งานระบบ  
e – PlanNACC 
แนะนําการใชDงานระบบ e–PlanNACC 
ประกอบดDวยการเขDาใชDงานระบบ การ
บันทึกโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ การ
รายงานผลการดําเนนิงานตามแผนฯ การ
ดู/ปริ้นแผนฯ, การดู/ปริน้รายงานผลการ
ดําเนินงานรอบ 6 เดือน/12 เดือน   
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แนวทางป�องกันการกระทําท่ีเปXนการ
ขัดกันระหว#างประโยชน4ส#วนบุคคลกับ
ประโยชน4ส#วนรวมสําหรับสํานักและ
สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร 
แนะนําแนวทางการบริหารความเสี่ยง
เก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการ
ขัดกันระหว�างประโยชน3ส�วนบุคคลกับ
ประโยชน3ส�วนรวม 

 
 

2. ช#องทางการเรียนรู9และให9คําปรึกษาธรรมาภิบาล 
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NOTE 
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